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1 HISTORICO

A Pré-Reitoria de Ensino de Graduacdo protocolou junto ao Conselho Universitario -
CONSUNI, do Centro Universitario de Brusque - UNIFEBE, para andlise e deliberacédo, o
pedido de criagcdo do Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos na Modalidade a
Distancia.

2 ANALISE

No dia 22.11.2017, o Conselho Universitario deliberou sobre a criacdo do Curso Superior de
Tecnologia em Recursos Humanos na Modalidade a Distancia.

3 PARECER

Diante do exposto na analise, 0 Conselho Universitario - CONSUNI do Centro Universitario
de Brusque - UNIFEBE, deliberou:

APROVAR a criacdo do Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos na Modalidade
a Distancia.
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®
APRESENTAGAO

Este documento apresenta o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) do Centro Universitario de
Brusque (UNIFEBE), organizado conforme a Legislacdo Educacional (Resolugao
CEE/SC n°. 001, de 14 de julho de 2015, Diretrizes Curriculares Nacionais, Catalogo
Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, entre outras), os documentos
norteadores da UNIFEBE (PDI, PPI, Regimento Geral e Estatuto) e os Instrumentos
de Avaliagéo aplicaveis ao Curso.

Neste projeto consta a justificativa da necessidade social do curso, a
organizacao curricular, seu regime de funcionamento, o ementario e bibliografia das
disciplinas, as metodologias de ensino e avaliacdo, entre outros itens inerentes ao
Projeto Pedagdgico de um Curso de graduacdo. A elaboracdo do projeto foi
assumida de forma coletiva com o objetivo de aperfeicoamento da qualidade de
ensino oferecida.

Desta forma, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos (EaD) da UNIFEBE pretende formar um profissional com uma sélida
formacao técnico-cientifica e profissional, capaz de atender as atividades e
competéncias basicas de sua area de atuacao, e de estar atento as transformacdes
sociais, econémicas e tecnoldgicas que ocorrem no meio onde ele esta inserido.

Assim, ao oferecer o Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Recursos Humanos (EaD), a UNIFEBE podera instigar novos interesses e
pesquisas, e dar importante contribuicdo social a comunidade onde esta inserida,
oferecendo méo de obra qualificada, contribuindo para o incremento e

desenvolvimento socioecondmico de Brusque e regido.
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1 PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 SITUACAO JURIDICA DA ENTIDADE MANTENEDORA

A Fundagéao Educacional de Brusque (FEBE) foi criada pela Lei Municipal n°®
527 em 15 de janeiro de 1973, para promover o desenvolvimento da pesquisa e
estudos em todos os ramos e niveis do saber, promovendo sua difusdo através de
CuUrsos permanentes e ocasionais, objetivando a valorizacdo e o bem-estar do
homem.

Pelo Decreto n® 646/75 o Estatuto da Fundacgao foi aprovado e publicado
pela Prefeitura Municipal de Brusque em 08 de agosto de 1975. Este documento foi
registrado em 10 de outubro de 1975 no livro A-1, fls. 155 a 157 sob o n° 260, no
Cartorio do Registro Civil, Titulos, Documentos, Pessoas Juridicas e Outros Papéis
da Comarca de Brusque — SC. O Estatuto sofreu alteracdo determinada pela Lei n°
2.321/98 de 18 de dezembro de 1998 que modificou o artigo 7° da lei instituidora da
Fundacdo.

A FEBE é uma entidade publica de direito privado, com autonomia
administrativa, financeira e disciplinar. O Estatuto com as devidas alteracfes foi
aprovado pelo Ministério Publico Estadual em 01 de fevereiro de 1999, sendo
registrado no Cartorio do Registro Civil, Titulos, Documentos, Pessoas Juridicas e
Outros Papéis da Comarca de Brusque — SC, em 18 de fevereiro de 1999, sob o n°.
000622, as fls. 020, no Livro A-5.

A Fundacéo Educacional de Brusque é mantenedora do Centro Universitario
de Brusque (UNIFEBE), Insittuicdo de Ensino Superior, credenciada pelos Decretos
Estaduais n°® 647, de 29 de agosto de 2003; 2.029, de 16 de dezembro de 2008; e
281, de 31 de julho de 2015. A UNIFEBE possui Regimento e Estatuto proprio.

A UNIFEBE ainda foi credenciada para oferta de Educacédo a Distancia pelo
Ministério da Educacdo (MEC), por meio do Parecer CNE n°. 156, de 4 de abril de
2017, homologado pela Portaria n°. 790, de 26 de junho de 2017.

A UNIFEBE oferece atualmente os cursos presenciais de Administracao,

Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis, Comunicacdo Social: Publicidade e
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Propaganda, Design de Moda, Direito, Educacdo Fisica — Bacharelado, Educacéo
Fisica — Licenciatura, Engenharia Civil, Engenharia de Producdo, Engenharia
Mecanica, Engenharia Quimica, Pedagogia, Psicologia — Bacharelado, Sistemas de
Informacdo, Tecnologia em Design Grafico, Tecnologia em Gestdo Comercial,
Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Jogos Digitais, Tecnologia em Processos
Gerenciais e Tecnologia em Produgéo Téxtil.

No segundo semestre letivo de 2017 a UNIFEBE passou a ofertar o Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais (EaD), tendo como polo de apoio

presencial o campus Santa Terezinha.
1.2 INSERCAO REGIONAL

A UNIFEBE tem sede na cidade de Brusque, Santa Catarina. Com uma
extensdo territorial de 283,223 km?2, Brusque € a décima segunda cidade em
populacdo, com 107.763 habitantes, composta por uma populacio
predominantemente jovem, sendo 50% na faixa etéria entre 0 e 29 anos.

Foi considerada pela Federacao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro
(FIRJAN) em 2012, a segunda melhor cidade para se viver em Santa Catarina.
Brusque é conhecida como o “bergo da fiagado catarinense”, pois foi na cidade que
teve inicio um dos maiores polos téxtil do estado. Nos ultimos anos o setor metal
mecanico vem ganhando espac¢o na economia da cidade, e com o setor téxtil, forma
a base econémica do municipio.

O municipio de Brusque, segundo o relatério desenvolvido pelo Programa de
Emprego e Renda (PRODER) do Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas de Santa Catarina (SEBRAE/SC), tem se desenvolvido de maneira
acelerada, com uma taxa média de crescimento de 3,3% ao ano. E a décima
economia do estado.

Os indicadores econémicos apresentados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) em 2011 demonstram gue 0 municipio possui Produto
Interno Bruto (PIB) de R$ 3.298.776,30, PIB per capita de R$ 30.611,12 e indice de

Desenvolvimento Humano (IDH) 0,795.
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Além disso, aponta 0 SEBRAE/SC, que no ano de 2011, Brusque possuia
8.232 empresas formais, que geravam 47.029 postos de trabalhos formais. Toda
essa capacidade produtiva foi capaz de gerar o montante de R$ 81.474.756,00
somente em exportacdes no referido ano.

A é&rea de atuacdo da UNIFEBE engloba a microrregido de Blumenau, que
faz parte da mesorregido do Vale do Itajai e da microrregido do Vale do Rio Tijucas,
que faz parte da mesorregido da Grande Floriandpolis.

A microrregido de Blumenau € composta por quinze municipios, e a atuagao
da UNIFEBE se concentra nos municipios de Brusque, Guabiruba, Botuvera, Gaspar
e llhota.

A microrregido de Blumenau possui uma area total de 4.752,975 km2. De
acordo com o Censo de 2010 do IBGE, sua populacao é de 677.553 habitantes. As
principais atividades econdmicas da regido séo a industria téxtil e metal mecénica, o
setor de servicos e a agropecuaria. O turismo aparece com forgca no més de outubro,
devido as duas principais festas de tradicdes germanicas do estado, a Oktoberfest
em Blumenau, e a Fenarreco em Brusque.

Ja a microrregido de Tijucas € composta por sete municipios, e a UNIFEBE
atua, principalmente, nos municipios de Canelinha, Major Gercino, Nova Trento, Sdo
Jodo Batista e Tijucas.

A microrregido de Tijucas possui uma area total de 2.127,692 km2. O Censo
de 2010 do IBGE apresenta uma populacéo total de 91.909 habitantes. Na regido
esta instalado o terceiro maior polo calcadista do Brasil, destacando-se a cidade de
S&do Jodo Batista que possui cento e cinquenta industrias voltadas para o setor e 0
titulo de “Capital Catarinense do Calgcado”. Além do setor calgadista, outras
atividades econbmicas estdo em evidéncia na microrregido, como a industria
ceramica e as vinicolas. Ressalta-se também o turismo rural e religioso, que tem
como destaque a cidade de Nova Trento, onde esta situado o Santuario de Santa
Paulina, que anualmente atrai milhares de visitantes.

Situada neste contexto, a UNIFEBE se consolida como Instituicdo de
Educacdo Superior Comunitaria, sempre atenta ao desenvolvimento social,

econdbmico e cultural da regido, realizando projetos consistentes que buscam
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atender as expectativas dos jovens que entrardo no espago universitario e dos
adultos que almejam se habilitar para desempenhar mais eficientemente seu papel
no mercado de trabalho ja conquistado ou que desejam conquistar.

A Instituicdo oferece cursos que garantam a autonomia cidada, participacao
plena na sociedade, e que supram as necessidades sinalizadas pela academia e
pela demanda regional. Além disso, forma profissionais com competéncia
técnico-cientifica para promoverem estudos, experimentos e/ou projetos de

pesquisa, socializando o conhecimento produzido.
1.3 MISSAO DA UNIFEBE

Atuar no Ensino Superior desenvolvendo seres humanos comprometidos

com a qualidade de vida.
1.3.1 Visdo da UNIFEBE

Ser exceléncia na Educacdo Superior, atuando na producdo e difusdo do

conhecimento para o bem comum.
1.3.2 Principios e valores institucionais

A partir da missao, delineiam-se o0s principios que regem a Instituicdo,
formando suas bases de atuacdo. Eles estdo dispostos no art. 5° do Estatuto da

UNIFEBE, conforme segue:

a) contribuir com a formacéao integral do ser humano;
b) valorizar a dimens&o comunitaria;
c) qualificar o processo ensino-aprendizagem;

d) primar pela inovacéo e sustentabilidade.
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1.4 OBJETIVO GERAL

Constitui objetivo geral da UNIFEBE, atuar no Ensino Superior, promovendo
a formacdo académica de cunho humanistico, nos seus aspectos profissionais e

cientificos.
1.4.1 Objetivos especificos

Os objetivos especificos da UNIFEBE estdo descritos no art. 9° do seu
Estatuto, sendo eles:

a) formar académicos nas diferentes areas do conhecimento, aptos para a insercao
em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacéo continua;

b) estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

c) incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacao e difuséo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento da pessoa humana e do meio em que
vive;

d) promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino,
de publicagdes ou de outras formas de comunicacao;

e) suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos
historicamente adquiridos;

f) estimular o conhecimento do mundo presente, privilegiando a realidade nacional
e regional, prestar servi¢cos especializados a comunidade e estabelecer com ela

uma relacao de reciprocidade;
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g) promover a extensdo, aberta a participacao da populacéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicao;

h) estabelecer intercambios com instituices congéneres;

i) prestar servicos técnicos especializados para a administragdo publica direta ou
indireta de qualquer um dos poderes da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios e para a iniciativa privada, mediante a celebracdo de acordos,

convénios e/ou contratos firmados por meio da Mantenedora.
1.5 AREAS DE ATUACAO ACADEMICA

A UNIFEBE atua no Ensino Superior ofertando cursos de graduacao nos
graus de bacharelado, licenciatura e tecndlogo, na modalidade presencial ou a
distancia. Também sdo ofertadas disciplinas na modalidade semipresencial ou
totalmente a distancia naqueles cursos de graduacao ja reconhecidos, respeitando o
limite maximo de 20% da carga horaria total, conforme preconiza a legislacéo
vigente.

No ensino de graduacdo a UNIFEBE oferece cursos em cinco areas do
conhecimento: ciéncias exatas e da terra; engenharias; ciéncias da saude, ciéncias
sociais aplicadas e ciéncias humanas.

Além disso, a UNIFEBE oferece cursos de pdés-graduacao lato sensu, nas
areas dos cursos de graduacao destinados a académicos egressos e a comunidade

em geral.
1.6 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE AMBIENTALIZACAO

A Politica de Ambientalizacdo da UNIFEBE € normatizada por regulamento
especifico aprovado pela Resolu¢cdo Consuni n°. 30/14, de 22 de outubro de 2014,
em que estdo definidos os objetivos, principios, valores, instrumentos e praticas que

norteardo a sustentabilidade socioambiental na Instituicéo.
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Os principios e valores da Politica de Ambientalizacdo da UNIFEBE devem
ser observados em todos o0s espacos sob sua responsabilidade e gestdo, e
norteardo as relacées que venham a se estabelecer com outras Instituicdes publicas
ou privadas.

Nesse sentido, a Politica de Ambientalizacdo da UNIFEBE é desenvolvida

com 0s seguintes objetivos:

a) promover a responsabilidade socioambiental; estimular a constituicdo de espacos
educadores sustentaveis; inserir a tematica socioambiental na formulacao,
execucao e avaliagdo dos documentos e projetos institucionais e pedagogicos da
UNIFEBE;

b) propor nas disciplinas da graduacédo e da pés-graduacéo, como eixo transversal
nos planos de ensino, conteddos e principios socioambientais, gestdo de risco,
prevencao e adaptacao aos efeitos das mudancas climaticas;

c) incentivar e apoiar projetos de pesquisa e extensao interdisciplinar sobre gestéo
ambiental, responsabilidade socioambiental e mudancas climéaticas; e

d) promover a gestdo ambiental democratica do campus e estimular as compras de
produtos ou insumos que, em seu processo de producao, distribuicdo e venda
contemplem praticas de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental, bem
como dar preferéncia, quando possivel, aqueles que possuam certificacdo

ambiental.

A Politica de Ambientalizacdo é coordenada e supervisionada pelo Comité
de Sustentabilidade, que € composto por representantes das pro-reitorias, das
coordenacdes de curso de graduacdo, dos docentes, dos técnico-administrativos e
dos discentes da Instituigao.

A implementacdo da Politica de Ambientalizagcdo da UNIFEBE acontecera

por meio dos seguintes instrumentos:

a) Programa de Ambientalizacdo da UNIFEBE: documento no qual estdo definidas

as diretrizes, linhas de acédo e estratégias de gestdo, como planos, projetos,
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servicos, formacdo e acgbes relativos a promogdo da sustentabilidade
socioambiental na Instituicao; e
b) insercdo no ensino: instrumentos e metodologias que orientam a incorporacéo da
dimensédo socioambiental nas diferentes disciplinas dos cursos de graduacéo e

pos-graduacao.
1.7 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

A Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusdo da UNIFEBE visa
assegurar as pessoas com deficiéncia ou necessidades educacionais especificas,
condicBes basicas de atendimento, acesso e permanéncia ao Ensino Superior em
igualdades de oportunidades com as demais pessoas, bem como o cumprimento da
legislacao vigente.

Elaboradas pelo Comité de Acessibilidade e Inclusdo e pautada em
principios humanistas, éticos, de transversalidade, transparéncia, integracao,
prevencdo e inclusdo, as politicas institucionais de acessibilidade e inclusdo da
UNIFEBE, tém por objetivos:

a) promover a eliminacdo de barreiras: arquitetdnicas, instrumentais, programaticas,
tecnoldégicas, metodoldgicas, comunicacionais e atitudinais no ambito da
UNIFEBE;

b) incorporar os conceitos e principios da acessibilidade e inclusdo em todas as
acOes, projetos e atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extenséo, visando
atender as demandas internas, da sociedade e da legislacéo;

C) capacitar técnico-administrativos, docentes, coordenadores e gestores, a fim de
garantir atendimento e abordagem com cidadania adequados as pessoas com
deficiéncia;

d) fomentar o desenvolvimento de atividades, programas, projetos, eventos e
pesquisas de interesse institucional e da sociedade, que estimulem praticas

inclusivas, com producéo sistematica de material informativo;
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e)

f)

g)

h)

)

assegurar o acesso e permanéncia de todos os estudantes, em especial os que
apresentam deficiéncia ou necessidades educacionais especiais, a todos 0s
espacos e servicos da UNIFEBE, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas;

promover a integracdo de pessoas com deficiéncia ou necessidades
educacionais especiais, a vida académica na UNIFEBE;

avaliar periodicamente o desempenho das acdes inclusivas implementadas na
UNIFEBE;

estabelecer parcerias com outras instituicbes, para promover a cooperacao
técnica e o intercambio de conhecimentos e experiéncias, disseminar e
compartilhar as melhores praticas em acessibilidade, estimular e apoiar a
implementacdo de acdes voltadas a acessibilidade e a inclusdo social das
pessoas com deficiéncia, acompanhar e propor o desenvolvimento de
tecnologias e normas referentes a acessibilidade;

disseminar a cultura inclusiva e despertar na comunidade universitaria da
UNIFEBE o compromisso com o respeito aos direitos desse publico, contribuindo
para eliminar o preconceito, a discriminag&o e outras barreiras atitudinais;

prever no orgcamento, recursos financeiros destinados a investimentos
relacionados a acessibilidade e inclusdo (aquisicdo de tecnologias, materiais,

adaptacdes na estrutura fisica, etc.).

1.8 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE INTERNACIONALIZACAO

A discussdo acerca da definicho das politicas institucionais de

internacionalizacdo iniciaram no ano de 2012, com a criagdo da Comissao de

Internacionalizacdo da UNIFEBE. Naquele mesmo ano, foram aprovados o

Regulamento da Politica Institucional de Internacionalizacdo e Intercambio da

UNIFEBE; o Programa de Internacionalizacéo intitulado “UNIFEBE Contemporénea

e Internacionalizacdo: conectada ao mundo global’; e os projetos “Intercambio

Académico de Longa Duragao”, “Projeto Permanente de Extensédo Viagens de

Estudos e Visitas Técnicas Internacionais” e “Cursos de Idiomas no Exterior”.
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O programa de internacionalizagdo da UNIFEBE tem por objetivo principal
inserir a instituicAo no cenario universitario internacional, por meio de acdes que
incentivam a comunidade académica a participar de experiéncias de ensino,
iniciacao cientifica e extensdo em universidades estrangeiras. Constantemente, a
UNIFEBE faz contatos com instituicdes de outros paises para assinatura de acordos
de cooperagcao internacional que possibilitam o intercambio de académicos,
professores e funcionarios técnico-administrativos. As instituicbes parceiras e as
vagas disponiveis sdo divulgadas por meio de editais publicados pela Pré-Reitoria
de Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo (Proppex). Além disso, a Assessoria de
Relacbes Internacionais oferece um servico de apoio ao intercambista que pretende
estudar em outro pais, auxiliando-o na traducdo da documentacdo, elaboracédo e
preenchimento de documentos exigidos pela universidade de destino e questbes
relacionadas a viagem. Também fomenta e assessora as propostas de professores
proponentes de viagens de estudo e visitas técnicas internacionais.

Segundo o Regulamento da Politica Institucional de Internacionalizacdo e
Intercambio da UNIFEBE, os principios da politica institucional de
internacionalizacdo e intercambio de académicos, professores e funcionarios

técnico-administrativos sao:

a) promover a troca de experiéncias e saberes entre académicos, docentes e
funcionarios técnico-administrativos com os correlatos de instituicdes
estrangeiras;

b) oportunizar a comunidade académica, intercambio técnico, cientifico e cultural
com instituicbes de educacgdo superior brasileiras e estrangeiras, publicas ou
privadas;

c) oportunizar a comunidade académica, intercambio técnico, cientifico e cultural
em escolas especializadas em estudo de idiomas, em centros de estudos e
pesquisas de nivel técnico, médio ou superior nas diversas areas do saber e,
ainda, em instituicdes congéneres ou assemelhadas;

d) fomentar o desenvolvimento de atividades, programas, projetos e pesquisas de

interesse institucional;
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€) promover cursos, eventos, estagios, dentre outros, no ambito internacional;

f) possibilitar o acesso do académico, professor e funcionério técnico-administrativo
durante seus estudos a instituicbes estrangeiras de educacdo superior que
tenham cursos semelhantes aos da UNIFEBE, bem como possibilitar-lhes a
convivéncia com novas realidades politicas, historicas e socioculturais;

g) promover e divulgar a UNIFEBE no exterior;

h) incentivar a participacdo dos membros da comunidade académica em diferentes
atividades no exterior;

i) possibilitar ao académico, professor e funcionarios técnico-administrativo o
conhecimento de novas realidades nacionais ou estrangeiras, bem como o

aperfeicoamento de estudos em outro idioma.

As modalidades previstas na politica de internacionalizacédo e intercambio da
UNIFEBE séo:

a) intercambio académico de longa duracdo: que abrange atividades académicas
de, no minimo, um semestre letivo na instituicdo de destino em cursos de
graduacéao superior;

b) intercambio académico de média duracdo: que abrange atividades escolares em
forma de intensivo, preferencialmente durante o recesso escolar para
aprendizagem e aperfeicoamento de idioma estrangeiro;

c) intercambio académico de curta duracdo: que abrange viagens de estudo e
visitas técnicas em periodos letivos regulares ou nos periodos de recesso escolar
da UNIFEBE;

d) outras formas de atividades no exterior, como apresentacdo de trabalhos,
projetos de pesquisa ou de extensao, participacdo em eventos, estagios, dentre
outros de relevante interesse institucional, técnico, cientifico, educacional, cultural

ou tecnoldgico.

No final de 2012, a UNIFEBE aderiu ao Programa Federal Ciéncia sem

Fronteiras, oportunizando por meio deste que os alunos dos cursos de graduacéo

Rua Dorval Luz, n° 123 — Bairro Santa Terezinha — 88352-400 — Caixa Postal 1501 — Brusque — SC
Fone/Fax: (47) 3211 7000 — www.unifebe.edu.br



21
. z
> UNIFEBE PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO SUPERIOR DE
A TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (EAD)

realizem intercdmbio em universidades de outros paises, com bolsas de estudo do
governo federal.

A UNIFEBE possui acordos de cooperacdo internacional com diversas
instituicoes estrangeiras, permitindo a académicos, docentes e
técnico-administrativos realizarem atividades de intercAmbio nas instituicdes
parceiras, seja a realizacdo de um curso de idiomas, participagdo em eventos, ou
mesmo intercambio de estudos.

Com a definicdo das politicas de internacionalizacdo da UNIFEBE, mais do
gue nunca, a Instituicdo identificou a necessidade de intensificar na comunidade
académica o conhecimento de linguas estrangeiras. Por meio de convénio com uma
escola de idiomas, a InstituicAo passou a oferecer cursos de idiomas, abertos
também para a comunidade externa. Com essa iniciativa os académicos tém a
oportunidade de participar de cursos de idiomas com precos menores do que 0S
praticados pelo mercado. Os docentes e técnico-administrativos, por sua vez,

recebem um incentivo financeiro para participar dos cursos.
1.9 POLITICAS PARA O ENSINO DE GRADUAQAO

As politicas para o ensino de graduacdo da UNIFEBE visam estimular a
investigacdo, a producdo do conhecimento, o desejo pelo aprender a aprender, a
inovacédo, a busca pelo novo, a compreensao da pluralidade e da diversidade de
pensamentos, as producbes cientificas e o respeito ao diverso a partir de
metodologias que incentivem a busca constante pelo saber e pelo exercicio da
relacdo a pratica cotidiana no @mbito social do qual o estudante € oriundo.

As atividades desenvolvidas no ambito do ensino buscam comprometer e
envolver o estudante para o fortalecimento e o desenvolvimento pessoal e social,
nas organizagdes e entidades de modo dindmico e sustentavel, comprometido com
0 desenvolvimento cultural e social com vistas ao bem comum.

Compreendemos o conhecimento como dinamico, plural e transitorio. Assim,
s6 sera possivel a partir de sua elaboracdo de modo colaborativo e democratico,

partindo das pesquisas consagradas nas varias areas cientificas consolidadas e
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reconhecidas internacionalmente. Uma formacdo integralizada e vinculada a
realidade social se torna viavel e possivel a partir de uma praxis originalmente
solidaria, atenta as necessidades humanas e ambientais fortemente marcadas por
uma formacéo ética e cidada.

As politicas para o ensino de graduacdo da UNIFEBE se articulam com o
objetivo de uma formacdo humanista, cientifico-tecnolégica e profissionalizante,
cujos pressupostos levam em consideracdo um trabalho fundado em competéncias
integrando teoria e pratica, vinculando as aulas as visitas técnicas e aos estudos de
casos no exercicio dialégico da imersao social e intercambio com as demandas
epistemoldgicas e sociais vigentes.

Uma formacéo integral traz em seu ambito a preocupacéo fulcral de sujeitos
preocupados com a transformacdo da realidade local e regional, criticos com as
mazelas e injusticas sociais e, sobretudo, eminentemente éticos em seus fazeres
cotidianos.

As politicas de ensino estdo em constante processo de reandlise buscando
atender permanentemente as exigéncias legais e sociais circunscritas no ambito do
aprimoramento continuo e da sustentabilidade necessaria. Desse modo, a
educacdo devera contribuir no processo de desenvolvimento cuja preocupacao
central seja a formacao integral do ser humano, para superar o modelo individualista
e a indiferenca, preconizando a vivéncia em uma sociedade democratica e plural.

Levando-se em conta as novas geracfes permeadas pela realidade
tecnoldgica, ha de se considerar a pertinéncia do ensino a distancia, especialmente
na ampliacdo e democratizacado da educacgao superior. Esta tem sido uma realidade
que contribui significativamente a flexibilizacdo em relagdo ao modelo de ensino
presencial.

Embora a oferta do ensino a distancia seja crescente no pais, ndo se
confunde este com a transmissao de informacfes, mas com metodologia e
instrumentais adequados de tal modo que possam garantir a qualidade da oferta do
ensino de modo assincrono e flexivel em suas interacdes. A aprendizagem

embasada no conhecimento, na comunicacdo, na troca e no apoio e suporte aos
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estudantes e professores, permite a qualificacdo e garantia do processo de ensino e

aprendizagem.
1.10 POLITICAS PARA O ENSINO DE POS-GRADUACAO LATO SENSU

A poés-graduagdo da UNIFEBE tem compromisso com a formacao
continuada de seus egressos e da comunidade em geral, visando o aprofundamento
em determinada area do saber, em consonancia com a missdo e visdo da
Instituicao.

Os cursos de pos-graduacdo permitem a formagdo continuada
possibilitando, em especial, a atualizacdo e o0 aprofundamento do
conhecimento, voltados para a inovagdo, abrindo novas possibilidades para
avancos profissionais, contribuindo dessa forma para o0 desenvolvimento
socioecondmico regional.

Nesse movimento qualitativo, as acdes da pos-graduacdo constituem uma
base de sustentacdo que se alicerca no ensino de graduacdo. A parceria solidaria
entre os graus de ensino garante estratégias de desenvolvimento técnico e
cientifico, a medida que permite uma atuacdo académica e de continuidade dos
estudos, articulando seu didlogo com a pesquisa e a extensao, favorecendo a triplice
funcao universitaria.

bY

A pos-graduacdo da UNIFEBE ¢é vinculada a Pro-Reitoria de
Pé6s-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo (Proppex), e é estruturada de forma a
atender: a legislacdo vigente; a dindmica social; ao desenvolvimento da ciéncia,
tecnologia e inovagdo; as demandas do ensino de graduacgdo; o desenvolvimento
regional; e a missao institucional.

Além da oferta regular de cursos proprios de pos-graduacéo, a UNIFEBE
oferece cursos de pds-graduacao desenvolvidos em parceria, no intuito de fomentar
0 intercambio com instituicdes de outras regibes e proporcionar aos alunos uma
formacdo enriquecida com experiéncias, exemplos e casos de outras regides do

pais. Dessa forma, acredita-se que sera contemplado o anseio pelo novo, pelo
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diferente, o que tem levado muitos egressos a buscarem cursos em instituicoes fora
de Brusque.

Os projetos de cursos de pos-graduacdo lato sensu da UNIFEBE, séo
submetidos a aprovacédo do Conselho Universitario (Consuni), e quando a oferta &
de curso proprio, ainda deve ser submetido a apreciacdo do Conselho Administrativo
(CA).

1.11 POLITICAS PARA A INICIACAO CIENTIFICA

A pesquisa na UNIFEBE tem compromisso com a iniciacdo cientifica,
articulada ao ensino e extensdo, que por sua vez, € compreendida como um
instrumento que permite iniciar os académicos de graduacdo na pesquisa.

Consciente da importancia do exercicio investigatorio para a elevacédo da
qualidade da formacgédo de estudantes e de professores, 0s projetos de iniciacao
cientifica tém como diretriz geral, focar demandas, tematicas e interesses locais,
contribuindo para o desenvolvimento socioeconbmico de Brusque e regido, nas
areas do conhecimento em que a UNIFEBE atua.

A UNIFEBE entende que a iniciacdo cientifica constitui um caminho para se
criar uma mentalidade no corpo discente e docente. Incentiva uma politica de
iniciacao cientifica introduzindo os estudantes de graduacdo no campo da pesquisa,
reconhecendo sua importancia para o processo de producao do conhecimento, cujos

objetivos se pautam, principalmente em:

a) incentivar a formacao profissional voltada a pesquisa nas areas do conhecimento
em que a Instituichio oferece cursos de graduacgdo, possibilitando o
desenvolvimento de estudos e pesquisas, na modalidade de iniciagcéo cientifica;

b) qualificar, atualizar e estimular a producdo cientifica na UNIFEBE, visando a
socializacdo do conhecimento por meio de publicagbes e de relatos cientificos
multidisciplinares, interagindo com a sociedade na busca de melhorias na

gualidade de vida;
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c) sistematizar, aperfeicoar e incentivar a participacdo da comunidade académica
em eventos e publicacdes cientificas de carater permanente, como o Encontro de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (Enpex); a Revista da UNIFEBE; e o Caderno de

Iniciacdo Cientifica e Extenséo.

A UNIFEBE por entender que a iniciagdo cientifica constitui um caminho
para se criar uma mentalidade no discente e no docente, recomenda que toda
atividade de iniciacdo cientifica envolvendo seres humanos, inclusive o0s
multicéntricos, devem ser submetidas ao Comité de Etica em Pesquisa da UNIFEBE
(CEP), cabendo-lhe a responsabilidade priméria pelas decisbes sobre a ética, para
garantir e resguardar a integridade e os direitos dos voluntarios participantes nas
referidas pesquisas.

Ao estabelecer a integracdo da pesquisa com 0 ensino como estratégia
pedagdgica, a iniciacdo cientifica se consolida com a interacdo entre graduacao e
pos-graduacédo. Propiciando condi¢des institucionais para o atendimento de projetos
de pesquisa e promovendo a participacdo de alunos e professores da UNIFEBE na
comunidade cientifica por meio de publica¢cbes e participacdes em eventos. Também
incentivando pesquisadores constituir e cadastrar Grupos de Pesquisa no Diretério
dos Grupos de Pesquisa (DGP) do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), contribuindo para que a instituicdo atinja patamares
de exceléncia nos cursos de graduacao e pos-graduacao lato sensu.

Na iniciacdo cientifica temos as bolsas que sdo um instrumento de incentivo
a alguns dos melhores projetos de pesquisa selecionados via edital de selecdo. Os
projetos sédo desenvolvidos por pesquisadores e alunos da instituicdo no contexto da
graduacdo ou em integracdo com a pos-graduacgdo. Os projetos sdo selecionados
levando-se em conta a prioridade para o desenvolvimento regional das areas
estratégicas dos cursos de graduacdo, bem como o atendimento de questbes
politicas voltadas para a discussdo de questdes relacionadas a educacdo das
relacdes étnico-raciais e para o ensino de histéria e cultura afro-brasileira e africana,

educacao ambiental e educacdo em direitos humanos.
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1.12 POLITICAS PARA A EXTENSAO

A UNIFEBE considera que as acfes de extensdo e de responsabilidade
social refletem a interacdo e o compromisso da universidade com a sociedade.

Para UNIFEBE a intervencédo na realidade local e regional ndo visa levar a
universidade a substituir funcdes de responsabilidade do Estado, mas sim produzir
saberes tanto cientificos e tecnoldgicos quanto artisticos e filosoficos, tornando-os
acessiveis a populacéo.

As acbes de extensdo e de responsabilidade social que a Instituicdo
desenvolve estdo sempre em consonancia com a missao institucional, contribuindo
com o desenvolvimento de Brusque e regiao.

A extensdo na UNIFEBE funciona como uma via de duas maos, por meio da
qual a universidade leva conhecimentos e/ou assisténcia a comunidade, sendo por
esta influenciada, descobrindo quais seus anseios, aspiracdes, reais necessidades e
aprendendo com seus saberes.

Desta forma, o carater primordial da extensdo na UNIFEBE é estimular e
intensificar o contato da Instituicho com a comunidade, contribuindo para o
desenvolvimento de uma sociedade mais justa e democratica, conforme suas

diretrizes, a saber:

a) beneficiar a sociedade externa (com acdes pautadas no desenvolvimento local e
regional), com a producdo e a divulgacdo do conhecimento priorizando a
integragcao entre o ensino, a pesquisa e a extensao;

b) realizar projetos e atividades com o apoio dos cursos de graduacao,
possibilitando a participagdo da comunidade interna e externa;

c) promover acoes integradas que garantam a troca de saberes e envolvimento dos
académicos com a sociedade na qual se inserem; e

d) disponibilizar um espaco de vivéncia oportunizando a realizagdo de experiéncias
gue integrem aspectos educativos, sociais, culturais e artisticos, contribuindo

para a formacéo dos académicos na UNIFEBE.
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A partir dessas diretrizes foram criadas onze grandes areas tematicas
estabelecidas segundo prioridades sociais e como elemento de sistematizacao das
acOes de extensdo. As areas facilitam o planejamento, a classificacdo e o processo
de institucionalizacdo das acdes de extensdo e sdo indicadoras para intervencdes
transformadoras. Sao elas: Comunicagao; Cultura; Direitos Humanos e Justica;
Educacdo; Etica e Cidadania; Inclusdo Social; Meio Ambiente e Sustentabilidade;

Responsabilidade Social; Saude; Tecnologia e Producédo; e Trabalho.
1.13 POLITICAS DE FORMAQAO E CAPACITAQAO DOS DOCENTES

A UNIFEBE na constante busca por um ensino de exceléncia e priorizando a
melhoria na qualidade dos servicos oferecidos, garante aos docentes o
aperfeicoamento e o desenvolvimento de sua carreira, qualificando-os para que
estejam aptos ao exercicio de suas funcdes e oferecam condi¢des para a busca de
novos conhecimentos.

Com base nas avaliagbes e em todo o acompanhamento realizado, a
Instituicdo oferece continuamente, periodos de formacédo para que um maior nivel de
conhecimento e qualificacdo sejam alcancados.

Durante estes momentos de formacdo, diversos temas relacionados a
atividade profissional sdo trabalhados e discutidos, além da troca de experiéncias
entre os participantes. Com o passar dos anos novas necessidades vao surgindo e
por meio da Formacdo Continuada € que novos conhecimentos sdo agregados.
Colaboram com a formacdo na UNIFEBE profissionais pesquisadores que tém como
maior objetivo transmitirem seus conhecimentos e suas vivéncias para 0s
participantes.

A UNIFEBE, como uma Instituicdo de Ensino Superior prima pela formacao
de seus colaboradores, incentivando seus docentes a prosseguirem seus estudos.
Como forma de auxilio a Instituicdo concede bolsas de estudo para cursos de
graduacdo, especializagdo, mestrado e doutorado, seguindo sempre critérios e
normas de selecdo presentes em resolucdes do Conselho Administrativo e nos

regulamentos institucionais.
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Outra forma de adquirir conhecimento € a participacdo em eventos técnicos
e cientificos, como congressos, encontros de pesquisa e extensdo, publicacdes
externas cujo apoio financeiro e logistico € garantido aos docentes e funcionarios

gue ocorre com frequéncia.

1.14 POLITICAS DE FORMACAO E CAPACITACAO DOS TECNICO-
ADMINISTRATIVOS

A capacitagdo continua dos funciondrios técnico-administrativos da
UNIFEBE se constitui como um fator primordial para que as atividades
desenvolvidas pela instituicdo alcancem o nivel de satisfacdo desejado. Ademais,
busca-se, por meio do investimento na formacdo continua dos funcionarios
técnico-administrativos, a adequacao dos diversos setores, e por que nao dizer da
InstituicAo em si, as novas realidades impostas pelo cenario atual do Ensino
Superior.

O Centro Universitario de Brusque (UNIFEBE) centra seus esfor¢cos na
capacitacdo dos técnico-administrativos, pela Formacdo Continuada, desde 2006,
sendo oferecida duas vezes ao ano. A partir de 2008, essa proposta passa a ser
ampliada, ou seja, além dos momentos de formacdo que ocorrem anualmente nos
meses de fevereiro e julho, a Instituicdo passa a promover outros momentos de
Formacdo Continuada para seus técnico-administrativos durante o ano, visando
ampliar a capacitacao deles.

Outra forma da UNIFEBE investir na capacitacdo de seus funcionérios
técnico-administrativos € por auxilio financeiro, concedendo bolsas para aqueles
técnico-administrativos que possuem apenas o Ensino Fundamental cursarem uma
graduacdo, bem como para aqueles que possuem graduacdo cursarem uma

especializagéo.
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1.15 POLITICAS PARA A EDUCACAO A DISTANCIA

A UNIFEBE, em decorréncia dos avancos das novas tecnologias de
comunicacdo e informacédo a disposicao da educacdo e das mudancas que vém
ocorrendo no ambiente educacional global, a partir de 2012, incluiu, em suas
politicas educacionais, a modalidade de Educagédo a Distancia, considerando o
disposto na Portaria MEC n°. 4.059, de 10 de dezembro de 2004.

Com a aprovacdo do Plano Nacional da Educacédo (PNE), para o periodo
2014-2024, aprovado pela Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, a UNIFEBE
decidiu avancar na tdo almejada estratégia de ingressar definitivamente na
modalidade de ensino a distancia e, com isso, também somar esforcos para o
alcance das metas estabelecidas para a Educacédo Superior. A EaD na UNIFEBE é
compreendida como uma modalidade educativa que poderd contribuir de forma
substancial para alcance da meta de duplicacdo de matriculas na educacao superior
brasileira assegurando melhoria do nivel de ensino e sua expansao como previsto
no PNE. Assim, em 2015 a UNIFEBE ingressou com pedido de credenciamento da
Instituicdo no Ministério da Educacao, para oferta de Educacéo a Distancia.

Com a Educacao a Distancia a UNIFEBE procura responder de forma mais
ampla as novas exigéncias sociais de formacao, em que as barreiras do tempo e do
espaco devem ser superadas. A proposta da UNIFEBE visa promover experiéncias
de aprendizagem que ocorrem quando estudantes e professores interagem entre si
e quando estudantes interagem com o0 objeto de estudo. Diferentes recursos
pedagogicos, mediados por tecnologias, devem ser usados para enriquecer
experiéncias de aprendizagem, pois essas tecnologias apresentam novas formas de
visualizar, comunicar, interagir, vivenciar, interpretar e reproduzir.

A EaD se insere no marco geral das politicas de ensino da UNIFEBE. Essa
modalidade de ensino € compreendida como uma modalidade educacional que deve
se orientar pelos mesmos principios e politicas institucionais. Na UNIFEBE a
Educacdo a Distancia se organizara de forma a criar sinergia com as diferentes

esferas do centro universitario em acdes que integram ensino, pesquisa e extensao.
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1.15.1 Objetivo para a EaD

O objetivo da educacao a distancia ha UNIFEBE, no médio e longo prazo, é
de expandir e interiorizar a oferta de Ensino Superior nos niveis tecnoldgico,
bacharelado, extensdo e poés-graduacédo lato sensu. Visa também, disponibilizar
acOes pedagogicas de educacdo que possam contribuir para a melhoria do Ensino
Superior e democratizar ainda mais o acesso aos cursos dessa modalidade fazendo
uso intensivo das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo Nnos cursos

presenciais e a distancia.
1.15.2 Diretrizes para a EaD

A EaD da UNIFEBE ser& norteada pelas diretrizes descritas a seguir, que

deverdo ser consolidadas nos proximos anos:

a) fazer uso da tecnologia como ferramentas para a geracdo de novos
conhecimentos;

b) desenvolver e incorporar novos modelos educacionais e programas interativos a
distancia na graduacao, pos-graduacao e extensao;

c) desenvolver projetos e programas que envolvem a utilizacdo de ambientes
virtuais que facilitam o processo de ensino-aprendizagem, bem como o
fortalecimento as acdes da UNIFEBE;

d) criar sinergia com as diferentes areas do centro universitario em acdes que
integram ensino, pesquisa e extensao;

e) seguir as orientagbes, principios e politicas institucionais definidas para a
UNIFEBE,

f) promover interacédo entre docentes, tutores e estudantes;

g) centrar o foco na aprendizagem do estudante e promover a interagdo, mediacéo
e autonomia no processo educacional,

h) disponibilizar suporte tecnolégico e material didatico de qualidade.
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1.15.3 Ambiente de Educacéo a Distancia na sede e no polo

A UNIFEBE disponibilizard em sua sede o modelo de desenvolvimento de
tecnologias de informacdo e comunicacdo, infraestrutura tecnoldgica, gestdo e
tecnologica, as atividades de organizacdo de conteudos académicos, bibliotecas,
laboratérios, corpo docente, coordenadores, equipe técnica-administrativa e demais
gestores das atividades centrais de EaD.

Os polos de apoio presencial sdo espacos académicos, situados no pais ou
no exterior, capaz de abrigar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo de
acordo com a organizacdo académica da UNIFEBE e deve oferecer recursos
humanos e infraestrutura compativel com o0s projetos pedagogicos dos cursos
ofertados na modalidade EaD.

A Comisséao Propria de Avaliagdo definird e implementara os mecanismos de
avaliacdo e de acompanhamento adequados para a modalidade, na sede e nos

polos de apoio existentes.
1.15.4 Parcerias

A UNIFEBE tem como estratégia, observada a legislacdo em vigor e 0s
Projetos Pedagogicos dos Cursos de graduacdo, o estabelecimento de vinculos
mediante a formacdo de consorcios, parcerias, celebracdo de convénios, acordos,
contratos ou outros instrumentos similares, para que a oferta da educacdo a
distancia se dé em bases territoriais mdaltiplas, em especial, quanto ao

compartilhamento de polo de apoio presencial e material didatico.
2 FUNDAMENTACAO LEGAL DO CURSO
2.1 NOME DO CURSO

Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos
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2.2 TITULACAO CONCEDIDA
Tecnélogo em Gestdo de Recursos Humanos
2.3 MODALIDADE
Educacao a Distancia

2.4 LOCAL DE FUNCIONAMENTO DO POLO DE APOIO PRESENCIAL

O polo de apoio presencial do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
de Recursos Humanos (EaD) funcionard nas dependéncias do campus do Centro
Universitario de Brusque (UNIFEBE), no municipio de Brusque, Estado de Santa
Catarina, na Rua Dorval Luz, n°. 123, bairro Santa Terezinha, servindo-se de suas
salas de aula, laboratorios de informéatica, biblioteca académica, auditério e demais

dependéncias da instituicao.
2.5 HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO POLO DE APOIO PRESENCIAL

O polo de apoio presencial Curso Superior de Tecnhologia em Gestdo de
Recursos Humanos (EaD) da UNIFEBE funcionara no periodo matutino, vespertino
e noturno, das 8h as 12h e das 13h as 22h, de segunda a sexta-feira.

2.6 CARGA HORARIA

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) da UNIFEBE estéa projetado para uma duracéo de 2 (dois) anos, dividos em 8
(oito) trimestres. A matriz curricular do Curso prevé carga horaria total de 1.612 (mil

e seiscentas e doze) horas.
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2.7 VAGAS OFERECIDAS E NUMERO DE ACADEMICOS

Para ingresso no Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos

Humanos (EaD), da UNIFEBE seréo oferecidas 200 (duzentas) vagas.
2.8 FORMAS DE INGRESSO

O ingresso no Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos (EaD) da UNIFEBE se daré por meio de Processo Seletivo Especial, onde
é feita uma andlise do Historico Escolar do Ensino Médio do candidato a vaga.

Além disso, o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) sera utilizado como
forma de selecdo. Anualmente séo disponibilizadas cinco vagas para ingresso no

curso, por meio da andlise do desempenho do candidato no Exame.
2.9 ATOS OFICIAIS QUE AUTORIZAM O FUNCIONAMENTO DO CURSO

A criacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos (EaD), serd submetida internamente ao Conselho Universitario (Consuni)
no ambito da UNIFEBE, ao Conselho Administrativo (CA) e Conselho Curador (CC)
no ambito da FEBE.

ApGs aprovacao interna, a criagdo do curso serd comunicada ao Conselho
Estadual de Educacdo de Santa Catarina (CEE/SC), nos termos do art. 52 da
Resolucéo n°. 232, de 10 de dezembro de 2013.

3 REFERENCIAIS DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
3.1 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE SOCIAL DO CURSO

A UNIFEBE tem sede na cidade de Brusque, Santa Catarina. Com uma

extensdo territorial de 283,223 km?, Brusque € a décima segunda cidade em
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populacdo, com 107.763 habitantes, composta por uma populagéao
predominantemente jovem, sendo 50% na faixa etaria entre 0 e 29 anos.

Foi considerada pela Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro
(FIRJAN) em 2012, a segunda melhor cidade para se viver em Santa Catarina.
Brusque é conhecida como o “bergo da fiagao catarinense”, pois foi na cidade que
teve inicio um dos maiores polos téxtil do estado. Nos ultimos anos o setor metal
mecanico vem ganhando espaco na economia da cidade, e com o setor téxtil, forma
a base econémica do municipio.

O municipio de Brusque, segundo o relatério desenvolvido pelo Programa de
Emprego e Renda (PRODER) do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas de Santa Catarina (SEBRAE/SC), tem se desenvolvido de maneira
acelerada, com uma taxa média de crescimento de 3,3% ao ano. E a décima
economia do estado.

Os indicadores econdmicos apresentados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) em 2011 demonstram gue 0 municipio possui Produto
Interno Bruto (PIB) de R$ 3.298.776,30, PIB per capita de R$ 30.611,12 e indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) 0,795.

Além disso, aponta 0 SEBRAE/SC, que no ano de 2011, Brusque possuia
8.232 empresas formais, que geravam 47.029 postos de trabalhos formais. Toda
essa capacidade produtiva foi capaz de gerar o montante de U$ 81.474.756,00
somente em exportacdes no referido ano.

A é&rea de atuacdo da UNIFEBE engloba a microrregidao de Blumenau, que
faz parte da mesorregido do Vale do Itajai e da microrregido do Vale do Rio Tijucas,
que faz parte da mesorregido da Grande Floriandpolis.

A microrregido de Blumenau é composta por quinze municipios, e a atuacéo
da UNIFEBE se concentra nos municipios de Brusque, Guabiruba, Botuvera, Gaspar
e llhota.

A microrregido de Blumenau possui uma area total de 4.752,975 kmz2. De
acordo com o Censo de 2010 do IBGE, sua populacdo é de 677.553 habitantes. As
principais atividades econémicas da regido sao a industria téxtil e metal mecanica, o

setor de servigos e a agropecuaria. O turismo aparece com forca no més de outubro,
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devido as duas principais festas de tradicdes germéanicas do estado, a Oktoberfest
em Blumenau, e a Fenarreco em Brusque.

Ja a microrregidao de Tijucas é composta por sete municipios, e a UNIFEBE
atua, principalmente, nos municipios de Canelinha, Major Gercino, Nova Trento, Sao
Joao Batista e Tijucas.

A microrregido de Tijucas possui uma area total de 2.127,692 km2. O Censo
de 2010 do IBGE apresenta uma populacdo total de 91.909 habitantes. Na regido
esté instalado o terceiro maior polo calcadista do Brasil, destacando-se a cidade de
Sao Jodo Batista que possui cento e cinquenta industrias voltadas para o setor e 0
titulo de “Capital Catarinense do Calcado”. Além do setor calgadista, outras
atividades econdmicas estdo em evidéncia na microrregido, como a industria
ceramica e as vinicolas. Ressalta-se também o turismo rural e religioso, que tem
como destaque a cidade de Nova Trento, onde esta situado o Santuario de Santa
Paulina, que anualmente atrai milhares de visitantes.

Situada neste contexto, a UNIFEBE se consolida como Instituicdo de
Educacdo Superior Comunitaria, sempre atenta ao desenvolvimento social,
econdmico e cultural da regido, realizando projetos consistentes que buscam
atender as expectativas dos jovens que entrardo no espaco universitario e dos
adultos que almejam se habilitar para desempenhar mais eficientemente seu papel
no mercado de trabalho ja conquistado ou que desejam conquistar.

A Instituicdo oferece cursos que garantam a autonomia cidada, participacao
plena na sociedade, e que supram as necessidades sinalizadas pela academia e
pela demanda regional. Além disso, forma profissionais com competéncia
técnico-cientifica para promoverem estudos, experimentos e/ou projetos de
pesquisa, socializando o conhecimento produzido.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) contribuird para o desenvolvimento social da regido, preparando profissionais
com formacgao superior, para os desafios impostos pelo processo de globalizagao
gue ao mesmo tempo em que abre oportunidades para as organiza¢des atuarem em
diversos mercados, faz com que a concorréncia seja capaz de colocar seus produtos

naqueles mercados antes dominados por empresas desta regiao.
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Desta forma, € de grande importancia que tenhamos profissionais
capacitados a contribuir nos processos de desenvolvimento social e melhoria da
qualidade de vida das pessoas que vivem na regido de abrangéncia da UNIFEBE,
auxiliando na sustentabilidade de suas organizacdes.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) da UNIFEBE tem o propdsito de formar profissionais com habilidades para
lidar com pessoas, com boa capacidade de se comunicar, de trabalhar em equipe,
de lideranca, de negociacdo, de buscar informacfes, e de tomada de decisdo em
contextos econdmicos, politicos, culturais e sociais distintos.

O mercado para o tecnélogo em gestao de recursos humanos esta em alta,
uma vez que para manter sua competitividade, as empresas precisam fazer uma
gestao eficiente das equipes, a fim de elevar os custos de sua operacao e garantir a
qualidade dos servigos e produtos oferecidos.

Pautada nessa realidade, justifica-se a criagdo do Curso Superior de
Tecnologia Recursos Humanos (EaD), pois este profissional tem se mostrado
como um grande diferencial competitivo nas organizacdes, garantindo diversidade,
criatividade, inovagédo, sustentabilidade e sucesso no desenvolvimento de

estratégias competitivas.
3.2 PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO (PPC)

Projetar, como ensina a raiz latina da palavra, significa “langar-se para a
frente”, orientar, dar direcdo a uma ideia, a um processo pedagoégico intencional
alicercado nas reflexdes e agbes do presente. Nessa perspectiva, este documento
tem a dupla dimensé&o de ser orientador e condutor do presente e do futuro, porque
todo Projeto Pedagogico de Curso é voltado para uma acgéo transformadora, quando
entendido que a propria acao pedagogica € uma acéo politica.

A Lei n®. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabeleceu as Diretrizes e
Bases da Educacdo Brasileira definiu o projeto pedagdgico como obrigatoriedade,
nao implantado de forma burocratica e fragmentada, mas sim, como um projeto

elaborado de forma participativa e colaborativa, originado no seio da coletividade
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docente, discente e administrativa que da& uma identidade ao curso. "E a
configuracéo da singularidade e da particularidade da instituicdo educativa"’.

Essa elaboracdo exige uma reflexdo acerca da concepcéo e das finalidades
da educacao e sua relacdo com a sociedade, bem como uma reflexdo aprofundada
sobre o tipo de individuo que queremos formar e do mundo que queremos construir
com nossa contribuigéo.

O processo de construcdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPCs) da

UNIFEBE foi desenvolvido por meio da tentativa de responder a varias questdes:

a) qual é a concepcao de homem e mundo;
b) qual a concepcéo de sociedade;

c) qual a concepcéao de educacao;

d) qual a concepc¢éo de universidade;

e) qual a concepcéao de cidadao;

f) qual a concepcao de profissional;

g) qual a concepc¢édo de conhecimento;

h) qual a concepcao de curriculo; e

i) qual é arelagdo teoria e pratica.

Esses questionamentos e suas respectivas reflexdes sdo compreendidos
como processo, estdo em continua construcao, avaliacdo, re-elaboracdo. Portanto,
ao constituir em processo democratico de decisdes, o Projeto Pedagdgico nos
cursos de graduacdo da UNIFEBE representa a possibilidade organizada de
explicitar os anseios da comunidade académica na busca de alternativas viaveis, por
meio do encadeamento de ac¢Oes educativas e a organizagdao do trabalho
pedagogico. Esse processo ocorre mediante a analise da dindmica de cada curso.

Ao buscar um rumo, uma direcdo, o PPC na sua globalidade tem explicitado
um compromisso coletivo, filtrando e unindo, os interesses particulares e coletivos

da comunidade académica.

L VEIGA, llma Passos Alencastro. Educacdo Béasica e Educacdo Superior. 2000, p. 187
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Cabe considerar ainda que esse movimento coletivo é expresso
cotidianamente nas praticas, nas relagées dos sujeitos no ambiente institucional.
Este contempla a diversidade de valores culturais, sociais, politicos e econémicos.
Esta diversidade de valores é diagnosticada no interior de nossa instituicdo por meio
da Avaliagdo Institucional, das reunibes de colegiado e do Nucleo Docente
Estruturante (NDE), da Formacao Continuada, entre outros, permitindo-nos, assim, a
reflexdo sobre esse contexto, 0 resgate destas experiéncias e a identificacdo de
novos caminhos alternativos.

O Projeto Pedagodgico de Curso € mais do que a necessidade de responder
a uma solicitagéo formal-burocratica. E a reflexdo e a continua expressio de nossas
ideias sobre a educacao superior, sobre a universidade e sua funcdo social, sobre o
curso, sobre o ensino, sobre a pesquisa e sua relacdo com o ensino, sobre a
extensdo e sua relacdo com o curriculo, sobre a relacéo teoria e prética.

Assim, o PPC é construido no contexto de uma realidade complexa e sua
estruturacdo revela as caracteristicas das inter-relacées existentes na Instituicao,
Nnos cursos, no sistema educacional superior e no contexto social do qual faz parte.
As possibilidades e os limites do Projeto Pedagégico dos Cursos passam por
guestdes do contexto externo e da natureza interna da UNIFEBE.

3.3 CONCEPCAO DE EDUCACAO E DA ACAO PEDAGOGICA

O Ensino Superior, ao se considerar os anseios e as mudangas que estao
ocorrendo na sociedade atualmente, precisa ser um processo com multiplas faces.
Deve abracar-se aos saberes que s&o produzidos na sociedade, desenvolvendo
sobre eles procedimentos criticos.

O estudante do Ensino Superior precisa encontrar na universidade
conhecimentos que o tornem um profissional competente e critico. Ele ndo deve
limitar-se a passividade intelectual, ao conformismo diante do saber cristalizado, que
tira dele a capacidade de avaliar seus proprios limites. Essa capacidade ele s6 ira
adquirir diante do confronto de inteligéncias, do confronto entre as varias leituras da

realidade que nos cercam. A docéncia no Ensino Superior deve tanto incitar quanto
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ser incitada, tanto aprender quanto ensinar, uma vez que toda prética social produz
seus saberes.

O Ensino Superior ndo deve simplesmente cuidar da difusdo da informacéao.
Isso cabe a midia tecnologica. Para que o Ensino Superior possa ser um processo
com multiplas faces, abracado aos saberes produzidos na sociedade,
desenvolvendo sobre eles procedimentos criticos, precisa se transformar num
espaco de discussdo e de procura de competéncias para operacionalizar as
informacdes e, com elas, produzir conhecimento.

O Ensino Superior deve fundamentar-se na: busca e construgdo da ciéncia
(pesquisa); na posse das informacfes para transforma-las em conhecimento por
meio de procedimentos criticos (ensino); e na constru¢do da vida material, social e

existencial para a humanidade (extensao).
3.3.1 Acao pedagogica

Com base em nossas discussoes e reflexdes, elegemos trés conceitos ou
categorias como fundamentais para nosso trabalho: os conceitos de conhecimento,
educacado e aprendizagem. A razao para esta escolha se deve ao fato de que cada
uma dessas categorias aponta para diferentes niveis ou perspectivas no qual o
processo educativo é pensado e desenvolvido, como o quadro abaixo procura

ilustrar:

Nivel Macro Conhecimento
Nivel Médio Educacao/ Ensino
Nivel Micro Aprendizagem

A questdo da educacao esta relacionada, em primeiro lugar, com a questéao
do conhecimento. Ao tratarmos da questdo da educacdo relacionada com o
conhecimento, devemos ter clareza de que este ndo pode estar descolado do
aspecto historico da realidade. Com base nessa orientacdo, cabe-nos destacar a

importancia de identificarmos o conhecimento como processo teorico-pratico, pois é
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a partir dessa orientagdo que se definem as acdes educativas voltadas para a
respectiva construcao ou reproducao.

De forma geral, pode-se dizer que o objetivo fundamental da educacao é
justamente a transmissao, critica e construcdo do conhecimento produzido pelo

homem. Com base nessa perspectiva, o conhecimento pode ser entendido:

[..] como uma forma ao mesmo tempo tedrico-pratica e
pratico-tedrica de compreender a realidade que nos cerca e ndo
simplesmente como uma ilustragdo verbalistica da mente,
processada no geral, pela educacdo institucionalizada. Ou seja,
pretendemos meditar em torno da ideia de que o conhecimento € o
produto de um enfrentamento do mundo realizado pelo ser humano
gue s6 faz plenamente sentido na medida em que o produzimos e 0
retemos como um modo de entender a realidade que nos facilite e
nos melhore o modo de viver [...J%.

O importante a resgatar nessa sumaria definicho € a énfase no
conhecimento como instrumento de compreensao e transformacdo do mundo, ou
seja, na sua dimenséao teodrico pratica. Afinal, € no mundo e com o mundo que o
homem enfrenta o desafio de conhecer a realidade que o envolve, sua propria
personalidade e sua relacdo com os demais.

Por educacdo entendemos um processo amplo e histérico que vem se
constituindo com a evolucdo dos individuos e da sociedade (em seus aspectos
sécio-politico-econémico e cultural), no qual o aprender ndo € concebido apenas
como simples ato da transmissdo, mas como possibilidade de construcdo do
conhecimento a partir das relacdes estabelecidas entre os individuos.

Dentro dessa evolucéo, € importante refletirmos sobre a educacéo a partir
de seu proprio movimento, dando-nos a possibilidade de analisar o que acontece
com a educacao hoje. Nesse percurso histérico, podemos destacar trés momentos
que vao desde a constituicdo de uma educacéo autoritéria, pautada na devocéo a
autoridade superior e na repeticdo do conteudo cientifico em detrimento de uma
aprendizagem ligada a um contexto social; passando pela educacéo liberal na qual o

subjetivismo propunha a prética de libertagdo do homem, visando sua adaptacdo a

2 LUCKESI, Cipriano. Avaliacdo e aprendizagem escolar. 1995, p. 47.
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uma sociedade competitiva, em que o0s valores e os conhecimentos individuais
levam ao progresso da sociedade como um todo, até chegar a preocupacdo com
uma educacéao libertadora, cujo conhecimento construido parte da discussao coletiva
— tedrico pratica — sobre a realidade, visando sua transformacao.

Nos estudos e debates da psicologia da educacédo, tém-se dado especial
destaque para a contribuicdo de autores contemporaneos como Piaget e Vygotsky,
principalmente no que se refere as concepcdes de aprendizagem e
desenvolvimento. Tendo em vista a importancia dessa discussao, tentaremos, neste
breve espaco, delimitar algumas contribuicbes dessas teorias para o0 processo de
ensino-aprendizagem.

Apesar de as contradicdes enfatizadas nas discussdes tedricas, pode-se
afirmar que a preocupacdo desses autores esta voltada para a acdo do sujeito que
aprende e como se dado as mudancas em seu desenvolvimento. Assim, enquanto
Piaget parte das estruturas cognitivas do desenvolvimento para explicar o processo
de aprendizagem, Vygotsky desenvolve seus estudos sobre a aprendizagem em
interacgdo com o desenvolvimento, privilegiando o conceito de “zona de
desenvolvimento proximal®’, o que lhe permite explicar o conhecimento nas suas
interacbes com o social, considerando-se que aprendizagem “[...] significa processo
de ensino-aprendizagem, justamente para incluir guem aprende, quem ensina e a
relacdo social entre eles, de modo coerente com a perspectiva sécio-histérica.”

Porém, de que modo a discussdo sobre esses autores se insere em NOSSO
projeto pedagdgico. Acontece que, no processo de constru¢cdo de uma pratica
pedagogica critica e reflexiva, em que os educadores repensem suas proprias
acOes, sera de grande relevancia destacarmos uma concepcdo de aprendizagem
que leve em consideracdo os significados socioculturais dos sujeitos, tal como
enfatizado nas discussdes recentes da psicologia da educacéo. Portanto, a partir
desses autores, a educacéo pode ser pensada como um processo de intervengao na
gual o conhecimento deve ser ampliado e ndo meramente absorvido de forma

descolada de seu contexto.

8 OLIVEIRA, Marta Kohl de. Vygotsky: aprendizado e desenvolvimento — um processo
sécio-historico. 1993, p. 19.
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3.3.2 Concepcgédo de mundo

Compreender a sociedade como um espago complexo no sentido de Morin4
aquilo “que esta tecido junto”, produzido pelas relagbes sociais que se constroem
pelo exercicio do poder, € condigcdo necesséaria para se propor a transformacao
desse espaco eminentemente social.

A ciéncia que produziu e foi produzida pela modernidade se ocupou em
reduzir a complexidade do todo em varias partes, ao se fundamentar em um
instrumental tedrico-pratico que persistiu na generalizagdo e comprovagdo dos
resultados. Assim, colocou a disposicdo, em dado momento historico, um
conhecimento capaz de sustentar uma compreensdo de mundo que tem como
referencial uma sociedade harmonizada, mesmo que dividida em classes; uma
sociedade homogénea, mesmo que formada por individuos diferentes entre si; uma
sociedade estatica, mesmo que esses individuos sejam resultados de um processo
de humanizacéo.

Para Morin®, “o enfraquecimento da percepgdo do global conduz ao
enfraquecimento da responsabilidade (cada qual tende a ser responsavel apenas
por sua tarefa especializada), assim como ao enfraquecimento da solidariedade
(cada qual ndo mais sente os vinculos com seus cidadaos).”

E nas contradicbes da propria modernidade que se encontram 0s
guestionamentos que permitem ampliar as possibilidades na perspectiva de
provocar rupturas com o mundo idealizado. Nesse caminho é necessario repensar a
concepcao de ciéncia, de conhecimento e consequentemente apontar uma nova
concepcdo de educacdo. A ciéncia da modernidade estruturou uma educacdo
pautada nos principios ideoldgicos do positivismo privilegiando a fragmentacdo do
conhecimento, o individualismo e a classificacdo dos individuos pelos processos
pedagogicos, enfraquecendo a capacidade transformadora do ser sujeito.

Um novo mundo requer a formacdo de um sujeito social de carater

transformador, que coletivamente, por meio da reflexdo consiga elaborar de forma

4 MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacéao do futuro. 2001, p. 41.
5 MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacao do futuro. 2001, p. 40.
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organizada a intervengdo no ambiente social, buscando na distribuicdo do exercicio
do poder a democratizacdo da sociedade. E criar os canais de esperanca e
realizacdo de novas bases para a organizacdo social, na qual todos tém lugar e tém
responsabilidades a vivenciar.

Um mundo onde sua complexidade é realcada pela intrincada relacao entre
0S aspectos sociais, politicos, ambientais e econémicos. Onde o sujeito € quem faz
e se refaz nesse cenério que ndo tem fim nem comeco, mas a cada momento uma

nova possibilidade.
3.4 CONCEPCAO FILOSOFICA E POLITICA DOS CURSOS

Nesse sentido, os cursos de graduacdo orientam-se na missao, no Projeto
Pedagdgico Institucional, no Plano de Desenvolvimento Institucional e nos demais
documentos balizadores da UNIFEBE, considerando que a insercdo do individuo
nas relacdes sociais e no mundo do trabalho se da por meio da apropriacdo de
elementos culturais, com contribuicées das ciéncias, regidas todas as acbes por
principios éticos e humanitarios.

Um projeto de educacgéao que ndo toma como ponto de partida os desafios e
os problemas da vida e da sociedade torna-se um instrumento de alienacédo e de
compromisso com a ordem social de exclusdo, dominacado e alienacdo que marcam
a sociedade brasileira. Partindo desse principio, os Projetos Pedagoégicos dos
Cursos de graduacdo da UNIFEBE sé&o instrumentos de compromisso com a
construgdo de uma educacéo critica e comprometida, em busca de uma sociedade

livre, emancipada e inclusiva.
3.4.1 Em busca de uma nova sociedade e de um novo sujeito

O resgate do conceito de utopia nos ensina que sem horizontes que nos
movem e ideais que nos inspirem a transformagéo da sociedade carece de energia,
motivacdo e rumos. Apesar de nao pretendermos desenhar nestas linhas um modelo

pronto e acabado de sociedade, acreditamos que a tarefa de apontar alguns

Rua Dorval Luz, n° 123 — Bairro Santa Terezinha — 88352-400 — Caixa Postal 1501 — Brusque — SC
Fone/Fax: (47) 3211 7000 — www.unifebe.edu.br



44
. z
> UNIFEBE PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO SUPERIOR DE
A TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (EAD)

principios para nossa atuacgéo social e politica é tarefa fundamental para um modelo
de educacéo critica e engajada.

Somente um programa econdmico que incorpore como valor fundamental a
ética da justica e um compromisso com a redistribuicdo de renda serd capaz de
implementar politicas publicas no admbito da moradia, saude, educacéo, terra,
trabalho, previdéncia social e outras necessidades sociais basicas. Do ponto de vista
politico, defendemos que o valor fundamental de uma comunidade politica é o valor
da democracia. O valor da democracia, todavia, € indissociavel da construcado da
consciéncia da cidadania, da busca do bem comum e de uma cultura critica, de
participacdo e de engajamento. Finalmente, do ponto de vista cultural, firmamos
NOSso compromisso com uma sociedade pluralista e solidaria, buscando conciliar a
superacao do racismo, da exclusdo e do preconceito com a busca da solidariedade
social.

No entanto, longe de serem fendbmenos isolados, a realidade de exploracéo,
dominacdo e alienacdo da sociedade brasileira tem uma raiz estrutural comum: o
sistema capitalista. A esséncia do capitalismo estad na busca da acumulacao (lucro)
constante e nele o homem n&o passa de mera “ferramenta” do lucro, reduzido que
esta em ser apenas uma mercadoria igual as outras. Por isso, além de uma atitude
critica de denuncia desse sistema, € preciso apontar ainda as possibilidades de sua
superacdo. A atitude de negacdo do sistema social-econédmico-politico e cultural
vigente, portanto, liga-se com a necessidade de construgdo de um novo modelo de
sociedade — um projeto social alternativo — diante do qual a educagéo tem um papel

fundamental.
3.4.2 Educacéo, transformacao e compromisso

Na busca da transformacdo das condi¢cdes estruturais da sociedade
brasileira, partimos do pressuposto de que a universidade é um dos agentes
fundamentais no processo de transformacao social. No entanto, cabe-nos delinear

mediacdes e pistas concretas pelas quais a universidade possa superar uma postura
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de mera reproducdo da ordem social vigente, rumo a um modelo de constru¢ao de
novas formas de conhecimento, de relacionamentos sociais e estruturas coletivas.

Em primeiro lugar, rejeitamos a visao liberal-individualista que concebe a
universidade apenas como mecanismo privilegiado de ascenséo social, privilegiando
a competicdo, especialmente, o espaco da sala de aula, devera ser o local da
construcdo de uma cultural solidaria, de compromisso e de transformacgdo. Essa
cultura comeca a ser gestada justamente nos periodos iniciais da formacdo escolar
e dar-se-a continuidade durante toda a formacao.

Diante do exposto, defendemos um curso e uma praxis que esteja atenta e
compromissada com as grandes questdes sociais e politicas de nivel mundial,

nacional e local, para promover uma consciéncia critica, ética e comprometida.
3.4.3 Parametros curriculares e selecdo de contetdos

A elaboracdo dos curriculos dos cursos de graduacdo da UNIFEBE e a
selecédo dos conteudos que integraram a formacédo dos académicos sao orientadas
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacédo (DCNs) e pelos
parametros basicos listados a seguir:

a) concepcao de matriz curricular fundamentada em metodologia de ensino que
articule o ensino, a pesquisa e a extensao;

b) inclusdo da pesquisa e da extensdo como elementos fundamentais para o
processo ensino-aprendizagem,;

c) orientacdo das atividades curriculares para a solucdo de problemas cientificos e
do contexto local e regional;

d) entender a graduacdo como uma etapa inicial e de base para o desenvolvimento

do processo de formacao continuada.
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3.4.4 Concepcao de curriculo

A UNIFEBE compreende o curriculo como um importante elemento
constitutivo da organizacdo académica. O curriculo implica, necessariamente,
interagdo entre sujeitos que tém um mesmo objetivo e a opg¢ao por um referencial
tedrico que o sustente. Curriculo € uma constru¢cdo social do conhecimento,
pressupondo a sistematizacdo dos meios para que esta construcao se efetive.

Na dimensédo politico-pedagogica, a organizacdo curricular busca a

consonancia com os seguintes aspectos:

a) na fundamentacdo das acfes pautadas na perspectiva dos Quatro Pilares da
Educacdo: Aprender a conhecer, Aprender a fazer, Aprender a conviver e
Aprender a Ser;

b) na articulagdo com as habilidades e competéncias que os académicos deverao
desenvolver de forma processual e apresentar ao final do curso e ter como

paralelo, as necessidades oriundas do mercado de trabalho.

O perfil profissiografico desenvolvido pelos cursos e suas competéncias
deve estar em consonancia com as exigéncias do atual contexto socioeconémico e
do mercado de trabalho, bem como com as diretrizes curriculares nacionais.

Cabe salientar que ndo sdo apenas essas dimensdes que definem a
estruturagcdo curricular, mas também principios como a flexibilizacéo,

interdisciplinaridade e a contextualizacéo.
3.4.4.1 Sistematica de atualizagdo curricular

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional define que a construcéo
de um Ensino Superior de qualidade que tenha como finalidade “estimular a criagao
cultural e o desenvolvimento do espirito investigativo cientifico e do pensamento
reflexivo” esta, necessariamente, associado e condicionado as caracteristicas dos

projetos curriculares e aos percursos formativos para os cursos de graduacao.
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Inseridos nesse contexto o0s Projetos Pedagogicos dos Cursos de
Graduacdo da UNIFEBE procuram fazer uma reflexdo continua sobre a
universidade, considerando: sua funcao social; a relacéo entre a iniciacdo cientifica
e extensdo com os curriculos; e as estratégias que promovam a articulacédo entre o
ensino, iniciacao cientifica e extenséo.

Nesse sentido a UNIFEBE entende que a atualizagéo curricular requer muito
mais do que mudancas na disposicdo de componentes na matriz curricular, no
acréscimo de novos conteudos, ou ampliacdo de carga horaria prevista para a
conclusé@o do curso. Para além dessa viséo, os cursos de graduagdo da UNIFEBE
tem o desafio de formar profissionais com qualidade para atuarem no mercado de
trabalho, sem deixar de lado a formac&do humanistica.

Norteados por esses principios, a sistematica de atualizacdo curricular dos
cursos de graduacdo estdo voltados para uma sélida e diversificada formacéo,
baseada em grandes areas do conhecimento e ndo no enfoque disciplinar,
consideraram também a interdisciplinaridade, flexibilidade e o contexto local e
regional em que a UNIFEBE estad inserida. Embora os cursos de graduacéo
considerem o contexto local e regional, os didlogos estabelecidos no percurso
formativo dos discentes vao além dos contextos regionais.

Os Projetos Pedagogicos dos Cursos tém como ponto de partida a realidade
da Instituicdo, consideram sua historia, a vocacdo e insercdo regional. Os PPCs
buscam contemplar com clareza a intencionalidade do curso, criar sua identidade,
refletir o perfil do profissional desejado por meio dos conteddos -curriculares,
competéncias e habilidades.

Por ser um instrumento de gestdo os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de
Graduacdo passam por constante atualizacdo, envolvendo também a atualizagéo e
reformulacéo curricular, em que séo revisados 0s ementarios, perfil profissiografico,
objetivos, entre outras questbes. Para tanto sdo pontos referenciais as Diretrizes
Curriculares dos Cursos de Graduacéo, o Plano de Desenvolvimento Institucional, e
os resultados decorrentes dos processos de Avaliacdo Institucional. Também estao

contemplados os principios de articulagdo entre teoria e pratica, entre ensino,
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iniciacdo cientifica e extensdo com observancia a interdisciplinariedade, a
flexibilizacao curricular e o contexto local e regional.

Todo o processo de atualizacdo da sistematizacdo curricular € conduzido
pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) de cada curso que € capacitado para essa
responsabilidade. As propostas de alteracdo elaboradas pelo NDE passam por
andlise critica dos Colegiados dos Cursos de graduacdo. Apds esse processo, as
propostas sdo encaminhadas para o Conselho Universitario (Consuni), que emitird
um parecer aprovando ou ndo as propostas.

Para a UNIFEBE o Projeto Pedagdgico do Curso é a manifestacdo dos
compromissos de formacao assumidos pelos Colegiados dos Cursos, com a funcao
de ser orientador e condutor do presente e do futuro do curso. Dessa forma, além
das questbes didatico pedagogicas, as propostas de alteracdo ou atualizacéo
curricular exigem levantamento das condi¢gées institucionais, dos recursos
financeiros necessarios para sua implementacdo de forma a incorporar novas

tecnologias e novas préticas pedagdgicas a educacéo.
3.5 MISSAO DO CURSO

Formar tecndlogos em gestdo de recursos humanos com solida formacao
técnico-cientifica, capaz de atuar de forma ética, critica, inovadora e
empreendedora, nas organizacdes publicas e privadas, contribuindo com o

desenvolvimento da sociedade.
3.5.1 Objetivos do curso
3.5.1.1 Objetivo geral
Oportunizar a formacdo de profissionais qualificados para atuarem como
gestores, consultores ou analistas de recursos humanos que valorizem e

desenvolvam pessoas nos ambientes organizacionais, orientados para resultados e

com visao ética e humanista.
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3.5.1.2 Objetivos especificos

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

(EaD) da UNIFEBE possui 0s seguintes objetivos especificos:

a) desenvolver habilidades para que o egresso possa criar e implantar planos
estratégicos na area de recursos humanos;

b) desenvolver o conhecimento das principais areas, métodos e processos
relacionados a gestdo dos recursos humanos;

c) oferecer formacéo integral, apoiada em conhecimento disciplinar, multidisciplinar
e interdisciplinar, que proporcione uma visdo abrangente das atividades em
gestao de recursos humanos;

d) produzir e difundir conhecimento na &rea de tecnologia em gestdo de recursos
humanos por meio do desenvolvimento de atividades de ensino, iniciagao
cientifica e extensao;

e) preparar o profissional para atuar de forma critica e reflexiva aperfeicoando sua
capacidade investigativa, inventiva e de solucdo de problemas;

f) preparar um profissional ético, competente para atender, intervir e transformar a

realidade local e regional.
4 CONTEXTUALIZACAO DO CURSO
4.1 MERCADO DE TRABALHO

O mercado de trabalho para o profissional de recursos humanos é bastante
amplo, oferecendo ao egresso diversas oportunidades de trabalho em organizacdes
publicas e privadas (industria, comércio e servigos).

Destaca-se ainda a possibilidade do egresso do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos atuar em empresas de

planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e consultoria.
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O tecndlogo em gestéo de recursos humanos estara preparado para prestar
servigos de consultoria, gerir pessoas e operacionalizar processos relacionados aos
recursos humanos das organizacfes, como: analista, supervisor ou gerente de
recursos humanos; consultor interno e externo de recursos humanos; analista de
recrutamento e selecdo de pessoas; analista de cargos e salarios; analista de
beneficios; analista de treinamento e desenvolvimento; analista de clima

organizacional, dentre outras.
4.2 PERFIL PROFISSIOGRAFICO

Os egressos do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos (EaD) da UNIFEBE serdo capazes de atuar em organizacdes publicas e
privadas, assumindo func¢des de consultoria, gestdo de pessoas e operacionalizacao
de processos relacionados a gestdo de recursos humanos. Assim, este profissional
poderd atuar de forma holistica ou mesmo em areas especificas como treinamento e
desenvolvimento, recrutamento e selecao, avaliagdo de desempenho, planejamento
de cargos e salarios ou analise do clima organizacional.

O tecndlogo em gestdo de recursos humanos graduado pela UNIFEBE
estara apto a promover o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao
comportamento humano, nos niveis individuais (motivac¢édo), de grupo (negociacao,
lideranca, poder e conflitos) e organizacional (cultura, estrutura e clima),
direcionando a elaboracdo do planejamento estratégico, programas de qualidade de
vida no trabalho e avaliacdo do clima organizacional.

Em suma, a organizagdo curricular proposta para o Curso Superior de
Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos (EaD) possibilitara ao egresso, no
exercicio de sua profissao, ter como fundamento em suas tomadas de decisfes, 0

rigor técnico-cientifico necessario, aliado a principios éticos e humanisticos.
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4.3 COMPETENCIAS E HABILIDADES

Para alcancar o perfil profissiografico desejado, o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) da UNIFEBE proporcionara

a0s seus egressos as seguintes competéncias e habilidades para:

a) identificar os aspectos psicossociais das pessoas nas organiza¢cfes, seja no
ambito individual, de equipe ou da organiza¢cdo como um todo;

b) aplicar e entender os resultados dos sistemas de avaliagdo de desempenho,
visando identificar necessidades e perfil dos recursos humanos nas organizacgoes;

C) recrutar e selecionar pessoas adequadas as necessidades das organizacoes;

d) implementar programas de treinamento, desenvolvimento e valorizacdo de
pessoas nas organizacdes, de forma estratégica e consciente;

e) aplicar programas tradicionais e estratégicos de remuneracao;

f) realizar diagnostico, mensuracdo e a proposicdo de melhorias do clima
organizacional;

g) adotar estratégias que harmonizem as relacées entre empresas, funcionarios e
sindicatos;

h) cumprir as leis trabalhistas e as obrigac6es decorrentes dos contratos individuais
e dos instrumentos coletivos de trabalho;

i) conhecer os principios e o funcionamento dos principais sistemas tecnoldgicos de
gestao de recursos humanos utilizados nas organizagoes;

j) se comunicar de maneira interpessoal e organizacional,

k) criar politicas de gestédo de recursos humanos que estejam alinhadas a estratégia
de gestao organizacional;

[) desenvolver projetos de modelagem de estruturas de cargos e salarios nas
organizacoes;

m) gerenciar a folha de pagamento das organizagoes;

n) interpretar e promover mudangas em sintonia com a missao e com os objetivos da
organizacao, aplicando conceitos de planejamento estratégico, gestdo de projetos

e diagnadstico organizacional;
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0) prestar servicos em consultoria, assessoria, auditoria e treinamento em recursos

humanos;

p) atuar em equipes multidisciplinares;

g) compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;

r) avaliar o impacto das atividades de recursos humanos das organizagbes no

contexto social e ambiental;

s) avaliar a viabilidade econémica de projetos de gestdo de pessoas nas

organizacoes;

t) assumir a postura de permanente busca de atualizagéo profissional.

4.4 COMPROMISSOS DO CURSO

Com o propoésito de oferecer um curso de qualidade e atender ao perfil

profissiografico proposto no Projeto Pedagdgico, algumas questdes sdo importantes

para alcancar os objetivos:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
9)
h)

)
)

k)

manter a qualidade do ensino oferecido e buscar sempre sua melhoria continua;
operacionalizar os objetivos e o perfil profissiogréafico do Curso;

atender a demanda na area afim;

possibilitar aos docentes a participacdo de eventos de formacdo continuada,
permitindo desta forma um constante aperfeicoamento nas praticas de ensino;
formar e manter corpo docente qualificado;

disponibilizar acervo bibliografico adequado;

buscar a interdisciplinaridade;

oferecer estrutura adequada para as atividades praticas;

buscar profissionais externos ao quadro para palestrar sobre temas diversificados
na area,;

atualizar matriz curricular, ementario e bibliografia de acordo com a legislacdo
vigente e as necessidades apontadas pelo mercado de trabalho;

aumentar o numero de participantes em todos os eventos promovidos pelo curso;

intensificar a participacao e divulgacao dos resultados da avaliacdo institucional;
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m) ampliar o nimero de projetos de iniciacao cientifica,;

n) aumentar a producdo cientifica;

0) integrar os académicos e professores nos projetos de iniciacao cientifica;

p) fomentar a criacdo de cursos de extensdo visando o aperfeicoamento do corpo
discente e dos egressos;

gq) ampliar as parcerias com os diversos segmentos da sociedade.

4.5 CARACTERISTICAS DAS ATIVIDADES PEDAGOGICAS DO CURSO
45.1 Ensino

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

(EaD) desenvolvera suas atividades de ensino com base nos seguintes parametros:

a) acompanhamento constante da matriz curricular, ementarios e dos planos de
ensino visando a adequacdo dos conteudos para a formacdo do egresso de
acordo com as necessidades atuais da sociedade;

b) reunides pedagdgicas com o colegiado e Nucleo Docente Estruturante para
avaliar resultados e planejar acdes integradas do curso;

c) monitoramento do desempenho docente e discente através do Programa de
Avaliagao Institucional;

d) participacao do corpo docente e discente em eventos da area do Curso;

e) acompanhamento das atividades pelo professor e coordenador realizadas por
meio do Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA);

f) andlise dos resultados das Avaliacdes Externas.
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4.5.1.1 Atividades de ensino

4.5.1.1.1 Recepcao dos calouros

Com o propoésito de receber os calouros dos cursos de graduacdo e
promover a integracdo dos mesmos com a Instituicdo, semestralmente, é promovida
a recepcdo dos calouros, marcando assim a abertura do semestre letivo. Nesta
oportunidade os académicos recebem informacdes gerais quanto ao funcionamento
de seu curso e da Instituigao.

Num primeiro momento os académicos sdo recepcionados na Instituicdo
sede pela Reitoria e Pro-Reitorias da UNIFEBE e apresentados ao coordenador de
seu curso. Os estudantes que tem vinculo com um polo de apoio presencial,
participam desta recep¢do no préprio polo, através de transmissao ao vivo através
do ambiente virtual de ensino-aprendizagem (AVEA).

A explanacdo sobre os cursos € permeada por momentos descontraidos e
conta com a participacdo dos calouros. Os coordenadores falam ainda sobre as
principais caracteristicas dos cursos que representam.

Além disso, a recepg¢do dos calouros tem o proposito de oferecer as
orientacbes basicas para o estudo na EAD UNIFEBE, abordando desde os
principios que orientam a Educacdo a Distancia (EaD) até instru¢Bes praticas de
como realizar as atividades no Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA).

Faz parte desse momento a introducao do aluno ao mdédulo de ambientacéo
do AVEA, disponivel para cada disciplina. No moédulo de ambientagéo, o estudante
dispde de um passo a passo de uso de todos os recursos disponiveis, bem como, as
orientacdes sobre desempenho nos estudos, acesso a notas e outras informacdes
sobre a vida académica do estudante.

Os alunos dos cursos a distancia também conhecem a infraestrutura do polo
de apoio presencial, local onde ele podera realizar atividades presenciais com o
professor, fazer uso dos laboratérios de informéatica, Biblioteca Académica e demais

laboratorios didaticos especializados.
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Num segundo momento ocorre uma palestra ministrada por um docente do
curso ou por um convidado, marcando o inicio das atividades académicas do

respectivido periodo letivo.
4.5.1.1.2 Programa de Avaliacao Institucional

O Programa de Avaliacao Institucional foi implantado na UNIFEBE em 1999,
caracterizado como um processo de continuo aperfeicoamento do desempenho
académico, constituindo-se em uma ferramenta para o planejamento da gestao e do
desenvolvimento do Ensino Superior.

A Avaliacdo Institucional ocorre semestralmente, sendo que a partir do
segundo semestre de 2004, os alunos e docentes do curso comecaram a participar
da mesma via internet, facilitando o acesso dos académicos tanto no preenchimento
dos instrumentos de avaliacdo, quanto no acesso ao resultado. Neste ano também
foi incluso o perfil s6cio econdémico cultural. Este item trouxe importantes indicadores
sobre a comunidade académica, fato este que facilitou para que a UNIFEBE
cumprisse sua missao com maior eficiéncia.

Nos periodos de Avaliacdo Institucional, o Laboratério de Informatica
disponibiliza computadores aos académicos que desejam participar do processo e
gue ndo tem acesso a computadores fora do espaco da Instituicéo.

Os quadros a seguir demonstram alguns indicadores das avaliacdes online,

ja realizadas:

INDICADORES DAS AVALIACOES JA REALIZADAS — MEDIAS GERAIS DA UNIFEBE

SEMESTRE DESEMPENHO DOCENTE AVALIACAO DAS TURMAS
2014.1 4,37 4,01
2014.2 4,39 3,96
2015.1 4,35 3,98
2015.2 4,40 3,95
2016.1 4,42 3,98
2016.2 4,40 4,40

FONTE: ASSESSORIA DE DESENVOLVIMENTO
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4.5.1.1.3 Formacéao Continuada

O exercicio de uma convivéncia integrada no Projeto Pedagégico dos
Cursos e a necessidade dos professores refletirem e buscarem solucéo prépria para
seus problemas, fez com que a UNIFEBE implantasse uma politica de Formacéo
Continuada, que garante ao professor ser ele proprio o agente da mudanca.

Com esse propoésito a Instituicdo vem realizando o processo de Formacéo
Continuada de seus docentes, desde o primeiro semestre de 2002, em um
movimento continuo que envolve a comunidade académica em torno da
implementacdo da missao institucional. A partir de 2006, a proposta € ampliada para
atender também aos funcionarios técnico-administrativos.

A Formacao Continuada da UNIFEBE, que é realizada a cada semestre, traz
tematicas relevantes ao contexto da educacgdo superior. A cada edi¢cdo do evento
sao convidados palestrantes de renome, com o objetivo de enriquecer as discussoes
internas.

Durante os momentos de formacdo s&do promovidas oficinas, palestras,
cursos, mesas redondas e reunides, que a cada ano contam com um ndmero maior
de participantes, dentre membros do corpo docente, discente e técnico-
administrativo. Também s&o convidados a participarem da Formacdo Continuada da
UNIFEBE a comunidade externa, bem como os académicos egressos da Instituicao.

Além da formacdo continuada que ocorre semestralmente, os professores
tutores tém acompanhamento regular de suas atividades de tutoria pelo Nucleo de
Educacdo a Distancia (NEaD). Essa formacao constante ocorre por meio de
reunides peridédicas no NEaD, em que se debate temas pertinente as atividades de
tutoria e melhora da qualidade de educacé&o desenvolvida pela instituicdo. Desse
modo, na UNIFEBE, o aperfeicoamento permanente das praticas educativas ocorre
através de um processo dialético entre pratica e teoria, visando uma auténtica praxis

educativa.
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4.5.1.1.4 Palestras e Seminarios

As palestras e seminarios desenvolvidos buscardo uma maior integracao
entre o corpo docente e discente e a constru¢cdo de novos conhecimentos pelos
participantes. Também tem como meta, a discussdo, a reflexdo e o debate a
respeito de temas pertinentes ao curso e as necessidades dos alunos e professores,
estando integradas com as diferentes areas do conhecimento e com o0s temas
atuais.

As atividades contardo com a organizagdo conjunta da coordenacao,
professores e alunos (lideres de classe e centro académico). A participacdo de
estudantes podera ocorrer de diversas formas, desde a resposta a pesquisas sobre
temas de interesse até a integracdo de comissdes de organizacao dos eventos.

Essas atividades também estéo relacionadas com os projetos de articulagéo
ensino, iniciacdo cientifica e extensao vinculadas ao Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) e suas diversas disciplinas. Nesse
sentido, as palestras e seminarios contribuirdo para o fortalecimento de uma
perspectiva interdisciplinar do curso e a superagdo de uma visao fragmentada do
conhecimento.

Além da discussdo de temas especificos da area de formacdo do Curso,
podem ocorrer palestras e seminarios, voltados a tratar de assuntos diversos como:
educacdo ambiental; direitos humanos; relacdes étnico-raciais e ensino de histéria e

cultura afro-brasileira e indigena; entre outros.
4.5.1.1.5 Visitas técnicas e de estudo

Com o objetivo de buscar ampliar as experiéncias, visando a articulacéo
entre 0os conhecimentos tedricos e a pratica, os estudantes da modalidade EAD da
UNIFEBE também sado convidados a participarem de atividades denominadas

extraclasse.
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Essas atividades podem ser visitadas a organizacdes, em que alunos e
professores vivenciem concretamente situacdes apreciadas em termos tedricos e
conceituais referenciadas no desenvolvimento da disciplina.

As atividades consistem em observacdo, questionamentos, vivéncias
praticas in loco e culminam com o debate reflexivo no AVEA. Algumas atividades
sdo registradas através de relatorios e trabalhos solicitados pelo

professor/coordenador.
4.5.1.1.6 Ciclo de Palestras do Curso

O evento j4 acontece anualmente, realizado em parceria com os Cursos
Superiores de Tecnologia em Gestdo Comercial e Processos Gerenciais presenciais,
tendo como objetivo aprimorar o conhecimento e discutir temas relevantes e atuais
que interferem na formacgao profissional dos estudantes e consequentemente nas
empresas onde estes atuam. O Ciclo de Palestras é organizado de forma conjunta
pela Coordenacdo do Curso, professores e alunos. A participacdo no evento pode
ocorrer de forma presencial na sede da instituicdo ou através de transmisséo ao vivo
pelo AVEA.

4.5.1.1.7 Seminario Brusquense de Marketing e Empreendorismo

O Seminario Brusquense de Marketing é realizado em parceria com o Curso
de Administragcao e com os Cursos Superiores de Tecnologia em Gestdo Comercial
e Processos Gerenciais presenciais.

O evento é voltado para académicos, docentes, empreendedores,
profissionais e a comunidade e tem como objetivo fomentar o debate e a troca de
experiéncias sobre a area, além de estimular os participantes a empreenderem em

seus segmentos.
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4.5.2 Iniciagéo cientifica e extensao

A UNIFEBE tem como missdo atuar no Ensino Superior pautado em uma
perspectiva humanista e comprometido com o desenvolvimento que promova a
qualidade de vida na sociedade. Neste sentido, busca-se constantemente ampliar as
atividades de iniciacdo cientifica e extensdo, assumindo como principio a articulagéo
entre o ensino, a pesquisa de iniciacdo cientifica e a extensao.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
(EaD) tem mantido e criado novas agdes para articular o ensino aos projetos de
iniciacdo cientifica. O Curso participa das atividades de iniciagdo cientifica e
extensdo promovidas pela Pro-Reitoria de Pos-Graduacao, Pesquisa e Extensdo da
UNIFEBE e pelo préprio Curso.

A UNIFEBE incentiva a participacao de académicos e docentes na producao
de projetos de iniciacdo cientifica e extensdo, tanto em eventos internos quanto nos

externos.
4.5.2.1 Atividades de iniciacao cientifica

Os projetos de iniciacdo cientifica desenvolvidos na UNIFEBE tém como
diretriz geral, focar demandas, teméticas e interesses locais, contribuindo para o
desenvolvimento socioeconémico de Brusque e regido, nas areas do conhecimento
em que a UNIFEBE atua. Eles devem atender a evolugéo da ciéncia, da tecnologia e
da inovagao buscando se articular com a misséo da Instituicéo.

Os trabalhos desenvolvidos no Curso podem ser apresentados no Encontro
de Ensino Pesquisa e Extensdo (ENPEX), e ainda publicados na Revista da
UNIFEBE. Desde o primeiro semestre, quando ingressa no Curso Superior de
Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos (EaD) os alunos serdo convidados
a participarem dos projetos coordenados por professores do Curso.

Os trabalhos de iniciacao cientifica sdo analisados pelo Comité de Pesquisa,
gue tem como competéncia avaliar e aprovar os Grupos de Estudos, de Pesquisa e

0s projetos de iniciacdo cientifica da UNIFEBE, bem como aprovar 0os grupos, areas
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de concentracdo e suas linhas de pesquisa, assim, zelando e contribuindo para que
as pesquisas se desenvolvam dentro de padrfes éticos e legais.

A seguir apresentamos algumas das atividades de iniciacao cientifica e
eventos que os académicos do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de

Recursos Humanos (EaD) poderé&o participar.

4.5.2.1.1 Encontro de Ensino, Pesquisa e Extensao (ENPEX)

A producdo do conhecimento é condicdo imprescindivel para que a
humanidade possa "(re)inventar" novos caminhos em busca da democratizacdo da
sociedade. Faz parte desse movimento entender as atitudes de producao cientifica
como processos de construcao do sujeito.

Desta forma, objetivando divulgar as atividades de iniciacdo cientifica que
sdo desenvolvidas nos cursos de graduacdo, no ano de 2002, foi instituida a
Jornada de Iniciacdo Cientifica, que se constituiu em uma acdo pedagogica que
busca estimular a producao cientifica nas diversas areas em que a Instituicdo vem
atuando.

Em 2007, buscando criar um evento que integrasse todas as atividades de
ensino, iniciacao cientifica e extensao da UNIFEBE, foi criado o Encontro de Ensino,
Pesquisa e Extensao (Enpex).

O Enpex se constitui em um evento de carater cientifico realizado
anualmente pela UNIFEBE com o objetivo de disseminar amplamente o
conhecimento cientifico produzido pela comunidade académica interna e externa.
Ele congrega o universo académico por meio da unicidade entre o ensino, a

iniciagcdo cientifica e extensdo promovendo um didlogo com a comunidade.
4.5.2.1.2 Revista da UNIFEBE

A primeira revista da Instituicdo, intitulada Revista da FEBE, foi criada em

1996, iniciando assim a inser¢cdo da UNIFEBE no campo da pesquisa de iniciacao
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cientifica. Com uma edicdo modesta, a primeira Revista contou apenas com cinco
artigos e cinco comunicacgoes.

Em 2003, com o credenciamento do centro universitario, a Revista buscou
um novo formato, passando a se chamar Revista da UNIFEBE (ISSN 1679-8708),
sendo que no ano seguinte foi incluida na lista da Qualis/Capes.

Buscando dar maior visibilidade as producbes académico-cientificas
realizadas na Instituicdo, no ano de 2010, a Revista da UNIFEBE, foi lancada
também em uma versdo eletronica (ISSN 2177-742X), que € publicada
semestralmente.

A versdo digital da Revista da UNIFEBE é um importante veiculo de
divulgacdo que esta disponivel a todos os leitores interessados em acompanhar os
artigos académico-cientificos de pesquisadores vinculados a UNIFEBE e a outras
instituicoes.

A Revista possui um Conselho Editorial formado por representantes das
areas do conhecimento classificadas pelo CNPg que agregam o0s cursos da
Instituicdo, constituido em sua grande maioria por professores externos a Instituicao.
Os membros do Conselho sé@o responsaveis pela aprovacdo dos artigos ou pela
sugestao de alteracBes consideradas necessarias.

A submisséo de artigos e publicacdo da Revista da UNIFEBE ocorre pelo
Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEER). O SEER é recomendado pela
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e
possibilita uma melhoria na avaliacdo da qualidade da revista e uma maior rapidez
no fluxo das informagbes. Permite também que a disseminacdo, divulgacdo e
preservacdo dos conteudos das revistas brasileiras apresentem uma melhoria na
adocdo dos padrdes editoriais internacionais para peridédicos on-line, 100%
eletrbnicos. Com o uso da Plataforma SEER, a UNIFEBE aprimora a qualidade de

suas publicacoes.
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4.5.2.1.3 Bolsa de iniciacdo a pesquisa do artigo 170 e 171

Inseridos nesse contexto os académicos do Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo de Recursos Humanos (EaD), poderdo participar de atividades de
iniciacdo cientifica do art. 170 e 171 da Constituicdo do Estado de Santa Catarina,

fomentadas através de bolsas de estudo pelo governo estadual.
4.5.2.2 Atividades de extensao

Os programas, projetos e as acOes de extensdo sdo executados a curto,
meédio e longo prazo, e abordam, além das oito grandes areas definidas nas politicas
de extensdo, temas voltados a educacédo das relacfes étnico-raciais e para o0 ensino
de historia e cultura afro-brasileira e africana.

Eles se constituem em um elemento enriquecedor do curriculo dos
académicos, permitindo que estes possam vivenciar e interferir na realidade social
na qual estdo inseridos. Além disso, € uma forma dos envolvidos realizarem as
atividades complementares, que fazem parte do curriculo de todos os cursos de
graduacéo.

Os programas, projetos e as acdes de extensdo sdo desenvolvidos de
acordo com a necessidade da Instituicdo e da comunidade local e regional, podendo
abordar uma Unica area, ou ter carater interdisciplinar, abordando duas ou mais
areas.

Poderdo também ser desenvolvidas no Curso atividades de extensdo
oriundas das disciplinas, indo além do ensino e se configurando também como
acOes de extensdo. Desta forma, além das atividades de responsabilidade social
que o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD)
podera desenvolver descritas a seguir, muitas das acdes de extensdo que serao
desenvolvidas no Curso ja foram apresentadas no item 4.5.1 deste Projeto

Pedagadgico.
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4.5.2.2.1 Programas institucionais de extensao

Os programas institucionais de extensdo sdo voltados a questbes de
interesse da comunidade académica da UNIFEBE e da sociedade. A seguir estao
destacados os programas de extensao que a UNIFEBE oferece atualmente e que
poderdo contar com a participagdo de académicos do Curso Superior de

Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos (EaD):

a) Programa Permanente de Extensdo — “Etica, Cidadania e Solidariedade: a
UNIFEBE, vocé e a comunidade” o programa aprovado pelo Consuni, pelo
Parecer n°. 043/13, de 24 de julho de 2013, tem como objetivo geral, realizar, por
meio de projetos sociais, um conjunto de acdes educativas, culturais e de lazer
no intuito de estimular a convivéncia social, a solidariedade e o exercicio da
cidadania, a fim de promover a qualidade de vida e o desenvolvimento local e
regional;

b) Programa Permanente de Extensdo - “UNIFEBE Contemporanea e
Internacionalizagdo: conectada ao mundo global”: aprovado pelo Consuni, por
meio do Parecer 048/12, de 24 de julho de 2012, o Programa tem como objetivo
inserir o académico no cenario universitario internacional pelas atividades de
extensdo, como cursos de idiomas, viagens de estudos, entre outras;

c) Programa Permanente de Extensdo — “Educacdo, Formacao e Qualificagdo: o
conhecimento acessivel a todos”. tendo sido aprovado pelo Consuni pelo
Parecer n° 026/12, de 18 de abril de 2012, o Programa tem como objetivo
principal democratizar o conhecimento por meio da oferta de cursos de
atualizacdo e qualificacdo profissional, formacdo continuada, debates,
seminarios e palestras;

d) Programa Permanente de Extensdo — “Atengdo a Terceira ldade”: o programa
tem como objetivo central aproximar a universidade das pessoas de meia e
terceira idade da comunidade local e regional, por meio da oferta de cursos e

atividades que possam contribuir para a sua qualidade de vida.
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4.5.2.2.2 Projetos de extensao

Os projetos de extensdo, em sua grande maioria, sdo vinculados aos
programas de extensao institucionais. Alguns sao realizados de forma permanente,
e outros por um periodo de tempo preestabelecido, de acordo com a demanda
identificada pela Instituic&o.

No ano de 2013 a UNIFEBE criou o Programa Permanente de Extensdo —
“Etica, Cidadania e Solidariedade: a UNIFEBE, vocé e a comunidade”, com o intuito
de englobar diversos projetos institucionais, que até entdo aconteciam de forma
isolada. Esses projetos sdo voltados, principalmente, aos académicos da UNIFEBE
gue sao contemplados com Bolsas de Estudo do Art. 170 da Constituicdo do Estado
de Santa Catarina. Atualmente estdo vinculados a esse Programa 0s seguintes

projetos de extenséo:

a) “A Solidariedade esta no Sangue”: que tem como objetivo conscientizar os
académicos da UNIFEBE sobre a importancia de ajudar ao proximo, por meio da
doacdo de sangue. O projeto visa a conscientizacdo dos académicos para
doarem sangue, a pacientes internados que necessitam;

b) “Escolas Ativas e Bem Informadas”: este projeto tem o objetivo de aproximar os
jovens do Ensino Médio das escolas publicas de Brusque e regido a realidade
das universidades, mostrando-lhes a importancia do estudo na vida profissional e
a contribuicio que a educacdo tem na construgcdo da sua cidadania,
orientando-os ainda, sobre os recursos que podem auxilia-los a ingressar
nesse universo;

c) “Mutirdo Social: a UNIFEBE em parceria com as entidades assistenciais”: o
projeto é realizado em parceria com as entidades assistenciais existentes na
cidade de Brusque e na regido e tem como objetivo contribuir com o
importante trabalho social que elas desenvolvem;

d) “Operacdao Alerta Vermelho”: o objetivo do projeto é prevenir e orientar a
comunidade de Brusque e regido dos riscos de incéndios existentes nas

residéncias, prevenindo danos ao patrimoénio e principalmente a vida humana;
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e) “Observatorio Social”: tem como objetivo difundir o conceito de cidadania fiscal, a
capacidade de entendimento da importancia social dos tributos e a necessidade
do controle, por parte da sociedade, dos gastos publicos, conscientizando sobre
a importancia da participacéao de toda a comunidade nesse processo. Além disso,
o0 Projeto contribui com o desenvolvimento e a disseminagdo da consciéncia
fiscal dos académicos e da comunidade, e também com o combate a corrupgéo
por meio das acBes de monitoramento sistematico das acdes desenvolvidas
pelos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario;

f) “Pedagio Parceria: a UNIFEBE e vocé”: as entidades de assisténcia social fazem
anualmente um pedagio que visa angariar recursos financeiros para a respectiva
manutencdo. Diante disso, 0 presente projeto oportuniza aos académicos a
realizacdo de atividades complementares por meio da colaboracdo com as
entidades assistenciais no pedagio, que em Brusque recebe o nome de “Troco
Solidario”.

A UNIFEBE desenvolve projetos de extensdo voltados a pessoas da
comunidade, de meia e terceira idade. Vinculados ao Programa Permanente de
Extensdo — “Atencdo a Terceira Idade”, esses projetos visam a valorizagdo dessas
pessoas e auxiliam na sua integracdo social. Os projetos de extensao englobados

nesse Programa séo:

a) “A Universidade e a Terceira Idade Compartilhando Saberes”: esse projeto tem
como objetivo amenizar os problemas da terceira idade por meio da promocéao de
momentos de lazer, descontracao, integragao e informacao, buscando integrar o
idoso ao meio social;

b) “Feliz Idade: projeto de inclusdo social na Associacao do Lar dos ldosos Lions”:
tem como objetivo viabilizar a socializacdo e a integracdo dos idosos da
Associacao do Lar dos Idosos Lions do municipio de Brusque e outros espagos
dessa natureza, além de estimular o espirito solidario da equipe de discentes e
voluntérios, levando aos idosos alegria e descontracéo;

c) “Vida Ativa”. por meio de encontros realizados semanalmente, o projeto visa

promover atividades voltadas ao publico da meia e terceira idade, valorizando-os
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e contribuindo para sua integracdo na comunidade. Além disso, o projeto
contribui com a melhoria da qualidade de vida dessa faixa etaria da sociedade.

Os académicos do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de
Recursos Humanos (EaD) ainda podem participar de projetos de extensao

permanentes que nao sdo vinculados a programas especificos de extenséo, a saber:

a) “Coro da UNIFEBE”: o projeto oferece aos académicos, docentes e
técnico-administrativos da instituicdo, bem como aos demais interessados da
comunidade, a possibilidade de participarem de uma experiéncia especifica no
campo da musica vocal coral. Os encontros buscam estabelecer a aquisicdo de
conhecimentos proprios dessa pratica e a ampliacdo dos conhecimentos
musicais anteriormente adquiridos por seus integrantes por meio de atividades
especificas do treinamento musical e da formacdo de um repertério focado na
musica popular brasileira, que € executado a mais vozes. O resultado desse
trabalho redne um conjunto de musicas que sdo apresentadas em diversos
eventos promovidos pela UNIFEBE e pela sociedade local;

b) “Sabados Divertidos: lazer em familia”: o projeto teve sua criagdo aprovada pelo
Consuni, pelo do Parecer n°. 047, de 21 de agosto de 2013, e tem como objetivo
promover uma maior interacdo entre a UNIFEBE e a comunidade,
proporcionando aos participantes, atividades de lazer, praticas desportivas a fim
de enfatizar a importancia do lazer, esporte e dos cuidados com a saude.

4.5.2.2.3 Cursos de extensao

A UNIFEBE oferece cursos de extensao, presenciais ou a distancia, em
diferentes areas do conhecimento. Esses cursos fazem parte do Programa
Permanente de Extensdo — “Educacdo, Formacao e Qualificacdo: o conhecimento
acessivel a todos” e possibilitam a atualizacéo, capacitacdo e formagéo continuada
dos académicos, professores e funcionarios técnico-administrativos da Instituicdo e

da comunidade em geral.
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Os cursos de extensdo podem ser ofertados de forma permanente ou
durante um periodo de tempo, de acordo com a demanda percebida na Instituicédo e

na comunidade local e regional.
4.5.2.2.4 Eventos de extenséo

Os eventos de extensdo que ocorrem na InstituicAo visam integrar
académicos, docentes, técnico-administrativos e a comunidade externa, por meio de
acOes voltadas ao desenvolvimento da consciéncia cidada dos envolvidos.

Os eventos podem ter carater permanente ou ocorrer de acordo com uma
demanda percebida em determinado momento. Da mesma forma, os eventos de
extensdo podem ser desenvolvidos em nivel institucional, envolvendo toda a
comunidade académica, ou podem ser realizados no a&mbito de um curso especifico
de graduacdo ou poés-graduacdo. A seguir, sdo apresentados 0s eventos
permanentes de extensao institucionais que poderdo contar com a participacdo dos
académicos do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos
(EaD):

a) Mostra de Talentos: tem por finalidade promover e divulgar a diversidade artistica
da comunidade académica da UNIFEBE e comunidade externa, buscando a
expressividade, interpretacdo, musicalidade e producao literaria. A Mostra de
Talentos é desenvolvida durante o primeiro semestre de cada ano e nao possuli
carater competitivo ou classificatério;

b) Natal Solidario: o evento tem como objetivo presentear criangcas em situacdo de
vulnerabilidade, pertencentes a familias de baixa renda. Esse € um projeto de
extensdo que conta com a participacdo dos académicos e seus familiares,
egressos, docentes e técnico-administrativos da UNIFEBE, além de empresas
parceiras da Instituicdo. A escolha das criancas a serem beneficiadas é realizada
por meio de uma parceria entre a UNIFEBE e as Secretarias da Educacgao de

Brusque e regido, que indicam quais as escolas irdo integrar o evento;
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c) UNIFEBE na Comunidade: tem como objetivo promover a integracdo entre
académicos, professores e funcionarios técnico-administrativos e a comunidade
em geral mediante diversas atividades, levando momentos de lazer e informacao
aos presentes. Durante o0 evento a comunidade podera usufruir de uma vasta
programacdo envolvendo palestras, oficinas, recreagbes, atendimentos e
orientagBes na area juridica e de saude. O evento de carater comunitario é
realizado desde 2002 e ja percorreu diversas cidades da regiao;

d) UNIFEBE Profiss6es: é um evento voltado para os alunos do Ensino Médio, que
estdo em fase de concluir os estudos e é realizado no segundo semestre de cada
ano, envolvendo académicos, professores e técnico-administrativos da
Instituicdo. No evento os alunos do ensino médio tém a oportunidade de
conhecer a UNIFEBE e seus cursos de graduacdo. Além disso, 0 momento
proporciona o contato dos alunos com os coordenadores, docentes e académicos
gue esclarecem acerca do perfil profissional dos cursos da Instituicdo. Durante a
UNIFEBE Profissdes sédo oferecidos eventos culturais, oficinas e palestras que

contribuem para a futura escolha profissional.
4.5.2.2.5 Atividades artisticas e culturais

A UNIFEBE como instituicAo comunitaria de Educacdo Superior e com
vocacdo regional desenvolve uma politica cultural, que € orientada para o
reconhecimento da diversidade cultural e da interdisciplinaridade das expressodes
culturais, bem como a valorizagéo da producéo cultural local e regional.

Nesse sentido, durante todo o ano a UNIFEBE proporciona aos académicos
dos diversos cursos de graduacdo, docentes e técnico-administrativos, a
oportunidade de conferirem exposi¢cdes culturais itinerantes de artistas locais,
regionais e nacionais que deixam suas obras expostas na Instituicao.

O incentivo a participacdo em atividades artisticas e culturais também ocorre
na Mostra de Talentos e nos outros eventos dessa hatureza que sao realizados no
decorrer do ano. Esses eventos servem de vitrine para os académicos e para a

comunidade exporem sua producdao artistica e cultural.
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4.5.3 Atividades desenvolvidas nas disciplinas

Além das atividades de iniciacdo cientifica e extensdo descritas
anteriormente, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos (EaD), podera desenvolver outros projetos focados em areas especificas.

Os projetos sao desenvolvidos dentro das disciplinas e se caracterizam, em
sua grande maioria, como atividades de ensino e extensdo, uma vez que 0S
resultados obtidos n&o ficam retidos apenas no meio académico, sendo na maioria
das vezes apresentado a comunidade onde a UNIFEBE esta inserida.

Esses projetos, alinhados com a misséo do Curso e da Instituicdo, buscam
integrar um numero cada vez maior de académicos e docentes, contribuindo com o

desenvolvimento pessoal, profissional e académico de todos os envolvidos.

4.5.4 Pos-Graduacdao

A UNIFEBE oferece aos seus egressos e a comunidade em geral, cursos de
pés-graduacéo lato sensu. Os projetos dos Cursos sdo recebidos e analisados pela
Pré-Reitoria de PG6s-Graduacédo, Pesquisa e Extensdo (Proppex), que os encaminha
para deliberacdo dos Conselhos Universitario e Administrativo.

Os Cursos de Po6s-Graduacao sao elaborados tendo em vista a demanda
local e regional e de acordo as diretrizes da Resolu¢cdo CEE/SC n°. 001, de 14 de
julho de 2015 do Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina, a Resolucao
CNE n°. 1, de 8 de junho de 2007 e o Regulamento da Pés-Graduacédo da UNIFEBE,
aprovado pela Resolugcéo CA n°. 01/17, de 15 de marco de 2007.

A poés-graduacéo lato sensu tem compromisso com a formagéo continuada
de seus egressos e da comunidade em geral, possibilitando a atualizagcdo e o
aprofundamento do conhecimento, voltados para a inovacéo, abrindo possibilidades
para avancos profissionais e contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico

regional.
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4.6 METODOLOGIAS DE ENSINO

O MEC define o conceito de EaD como o processo de ensino aprendizagem
organizado de forma que professores e alunos, mesmo separados fisicamente, se
comuniquem por meio de tecnologias de informag&o e comunicacao. Esta separacao
pode se aplicar a todo processo de aprendizagem ou apenas a certos estagios,
devendo também envolver estudos presenciais.

Com base nesse conceito, observamos que a educacao a distancia implica
novos papéis para alunos e professores, novas atitudes e enfoques metodoldgicos.
E uma modalidade educacional na qual o processo de ensino aprendizagem ocorre,
segundo metodologia, gestdo e avaliacdo peculiares, a distancia. Professores e
estudantes desenvolvem atividades educativas em lugares e/ou tempos diversos,
utilizando, para a comunicacdo, meios e tecnologias de informacdo e momentos
presenciais obrigatorios, tais como avaliacdes de estudantes; defesa de Trabalhos
de Conclusdo de Curso e estagios curriculares obrigatérios, quando previstos na
legislacdo pertinente; e, atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for
0 caso.

Por esse prisma, a Educacédo a Distancia na UNIFEBE se d& pelas varias
metodologias, inclusive na combinacdo entre estas, como meios para a efetivacao
de processos de ensino e de aprendizagem. No modelo virtual a orientacdo aos
estudantes é feita com uso intensivo da internet. Os estudantes se reportam ao
professor pelo ambiente virtual. Os encontros presenciais propostos sao dois: um
para acolhimento e um para realizacdo de avaliacdo presencial. A necessidade de
mais encontros presenciais vai depender das determinagdes constantes dos projetos
pedagodgicos de cada curso (apresentacéo de trabalho final de curso, atividades em
laboratoérios especificos, entre outros).

Todo o material didatico e suas interagdes estdo disponivel no ambiente
virtual. O formato do contetdo béasico € o hipertexto, acrescidos de podcasts, video
e objetos de aprendizagem. Esse material € adaptado para interagcdo na web e ao
mesmo tempo € um e-book para utilizagdo do estudante na forma virtual ou de

material impresso.
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Especial atencdo é dada a capacidade da interacdo que deve ocorrer entre
0s sujeitos e a interatividade entre estes, 0os meios e os conteudos do conhecimento.
Tais interacOes e interatividades propiciam o desenvolvimento de competéncias e
habilidades que incluem a tomada de decisédo, a criatividade e a autonomia do
educando, fundamentais para a identidade profissional e inser¢cdo no mundo do
trabalho e na sociedade. Quanto maior a dindamica das interagbes, maiores sao as
oportunidades de formacéo no desenvolvimento do estudante.

Outro aspecto importante é a inclusdo do dialogo e a mediacéo pedagdgica,
acOes intencionais que acontecem em ambientes de aprendizagem e
caracterizam-se por um equilibrio dindmico e complexo entre a concepc¢ao
educacional e os componentes do ambiente de ensino e aprendizagem, quais
sejam: o perfil do aluno e seu contexto psiquico e sociocultural juntamente as
necessidades individuais; a natureza do dominio a ser ensinado; as atividades e a
dindmica das interacbes e 0s recursos materiais digitais inseridos no espacgo
educativo.

O estudante da EAD UNIFEBE, nesse sentido, € o elo central do processo
educativo. Recursos, tecnologias e metodologias estdo voltados a qualidade da
educacao experienciada pelo estudante. A metodologia da EAD UNIFEBE prevé um
processo dinamico e adaptativo a realidade de cada estudante, sendo que cada um
podera seguir 0 seu proprio ritmo de estudos e construir as suas préprias trajetorias
de aprendizagem, devendo cumprir metas e objetivos, mas sem necessariamente
obedecer a uma ordem especifica. A estruturacao das disciplinas em unidades de
aprendizagem independentes contribui para este propaésito.

A educacédo a distancia da UNIFEBE observa os parametros de qualidade
para educacdo superior e € entendida como processo pedagégico amplo que
articula espaco e tempo e engloba toda a educacdo superior da Instituicao,
permitindo desse modo multiplas metodologias e dinamicas, as quais, ao atender os
padrbes de qualidade, a articulacdo ensino e pesquisa, 0s principios de avaliacdo e
regulacdo da educacdo superior, contribuem para a formacado critica, autbnoma e

emancipadora.
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4.7 SISTEMA DE AVALIAGAO DO CURSO

4.7.1 Avaliacao Institucional

A Avaliagao Institucional constitui-se em um programa que vem sendo
desenvolvido na Instituicdo desde o ano de 1999. Seu objetivo maior consiste em,
por meio de um diagndstico geral e sistematico, aprimorar a qualidade de ensino na
formacdao profissional oferecida na instituicao.

Na qualidade de Instituicdo comprometida com o desenvolvimento regional e
estadual, a UNIFEBE tem clareza de que tem uma importante fungédo social a
desempenhar. Para que essa meta se efetive, no seu dia a dia, a instituicdo vem
desenvolvendo acdes articuladas com o intuito de desempenhar bem e cumprir suas
funcdes. Nesse aspecto, a Avaliacdo Institucional consiste numa dessas acoes
promotoras.

A Avaliacdo Institucional se constitui em uma importante ferramenta de

gestao, tendo como principais objetivos os descritos a seguir:

a) impulsionar um processo criativo de autocritica na Instituicdo, como evidéncia da
vontade politica para estar em consonancia com a acdo universitaria e as
demandas cientificas e sociais;

b) conhecer como se realizam e como se inter-relacionam, na UNIFEBE, as tarefas
académicas na dimenséo de ensino, pesquisa, extensao e gestao;

C) reestabelecer compromissos com a sociedade, explicitando as diretrizes de um
projeto pedagoégico que permita o constante reordenamento e consolidagdo das
acOes académicas e técnico-administrativas da UNIFEBE;

d) repensar objetivos, modos de atuacao, e o uso dos resultados na perspectiva de
uma instituicdo formadora mais coerente com o momento historico em que se
insere;

e) estudar e propor mudancas no cotidiano das tarefas académicas do ensino,
pesquisa e da extensdo, contribuindo para a reelaboracdo de projetos e

processos socialmente legitimados e relevantes para o contexto da UNIFEBE.
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4.7.2 Avaliagdo do processo de ensinar e de aprender

Na implementacdo da pratica pedagdgica atual, temos como pressuposto de
que a avaliagdo do desempenho deva funcionar de modo que possibilite ao
académico acompanhar seu processo de aprendizagem, percebendo com clareza
onde esta progredindo e em quais aspectos encontram-se estacionado, sobretudo,
evidenciando em que direcdo pode, e deve avancar. Isso significa que o aluno se
torna mais consciente do processo de aprendizagem e de como controla-lo,
avaliando e reconhecendo suas possibilidades e dificuldades na resolucdo de um
problema. A efetivacdo desse modo de agir caminha em direcdo a avaliacdo
formativa.

Nessa logica, a avaliacdo constitui-se como um processo continuo que €
realizado a cada uma das atividades académicas a partir das caracteristicas
concretas que cada uma possui; de cada situacéo; de cada proposta.

Para que a avaliacdo seja formativa de fato, deve favorecer ao académico
ter uma consciéncia clara de si mesmo frente ao seu processo de aprendizagem.
Portanto, € necessario ao aluno, com a ajuda do professor ao avalia-lo, ter clareza
de suas proprias dificuldades e de seus recursos, ou seja, conhecer-se.

Outro aspecto relevante, € que numa concepcéo formativa da avaliagdo, ndo
se trata apenas de avaliar o nivel de aprendizagem dos alunos. O professor deve
avaliar, também, o préprio processo de ensino e as atividades propostas através do
AVEA. Dessa forma, ao analisar sua prépria pratica docente, o professor pauta-se
em critérios para introduzir mudancas em sua atividade docente e melhorar, assim, a
ajuda pedagogica que dispensa aos seus alunos.

A partir desse novo paradigma de avaliagdo, novas ac¢des metodoldgicas
passam a ser empreendidas na pratica pedagogica e, consequentemente, no
processo avaliativo. Desse modo, faz-se necessario ter clareza quanto as
concepcdes e préticas avaliativas presentes no contexto do Projeto Pedagogico do

Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos (EaD), ou seja:
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a) o que significa avaliar;
b) o que avaliar;
c) como avaliar;

d) que instrumentos e critérios de avaliacdo selecionar.

No ano de 2003, a transformacé&o de centro de Ensino Superior para centro
universitario exigiu a construcdo coletiva de um novo Regimento e Estatuto para a
Instituicdo, adequado a legislacdo no que se refere aos centros universitarios. A
partir desse momento, a UNIFEBE sofreu alteracfes significativas em seu contexto
politico, administrativo e pedagdgico.

No aspecto pedagdgico, cabe destacar a avaliacdo que a partir de 2005 esta
implementando uma nova dimenséo, um novo paradigma para 0 processo avaliativo.
Essas transformacdes estdo fundamentadas na concepcéo da Avaliacdo Formativa
cujas diretrizes se encontram presentes no Regimento da UNIFEBE.

Alicercado na legislacdo nacional (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional) e institucional (Regimento), cada colegiado de curso construiu 0 seu
contrato didatico.

Esse documento tem por objetivo orientar o processo avaliativo de cada
curso, no qual constam o0s aspectos essenciais para a realizacdo de um processo
avaliativo justo e coerente com as tendéncias e abordagens teoricas atuais sobre a
avaliacdo da aprendizagem, e também com a misséao institucional.

No contexto da avaliacdo um principio fundamental é o feedback. A
organizacdo do processo educativo em trilhas de aprendizagem, segundo as quais o
estudante deve percorrer determinada trajetoria até atingir o objetivo de concluséo
da unidade de aprendizagem, contribui para tal. As unidades de aprendizagem
partem sempre de uma situacdo problema, a partir da qual se busca conceitos e
teorias que contribuem para a sua explicitagcdo e compreensao. Depois, 0 estudante
realiza diversas atividades com o propésito de aprofundar a sua reflexdo sobre
aguela unidade de aprendizagem, tais como excercicios e foruns. O aproveitamento
em tais atividades é condicao para a liberacdo de avaliacdo da unidade, sendo que

este processo ocorre mediado pelo professor tutor.
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As avaliacdes propriamente ditas, constituem-se de questdes no modelo
prova operatoria, objetivas e dissertativas. Para as avaliagfes objetivas, o feedback
€ recebido pelo aluno imediamente apds a conclusdo da atividade, sob forma de
notas de 0 a 10 e também sob forma de faixas de desempenho, com orientacdes de
como proceder para a melhora de seu aproveitamento na disciplina.

O feedback das questdes discursivas é elaborado pelo professor tutor, com

a atribuicdo de nota de 0 a 10 e parecer descritivo.
4.7.2.1 O contrato didatico

O contrato didatico vem estabelecer as regras da pratica pedagogica,
principalmente quanto ao ensino e avaliacdo. Esse contrato objetiva esclarecer de
como se dara as regras do “jogo”, buscando a transparéncia da pratica docente no
processo de ensino-aprendizagem.

Nessa perspectiva, o colegiado do curso, por meio da busca da avaliacédo
formativa, que visa investigar a trajetéria do aluno em seu processo evolutivo de
aprendizagem, resolve explicitar suas acbes quanto aos procedimentos de
avaliacdo; aos instrumentos de avaliacdo; aos critérios de avaliacdo; e a devolutiva

dos resultados.
4.7.2.1.1 Procedimentos de avaliacéo

Os procedimentos de avaliacdo dos académicos do Centro Universitario de

Brusque (UNIFEBE) devem seguir as orientagdes listadas a seguir:

a) cabe ao docente, a partir da observacao sistematica do educando e da aplicagao
de instrumentos avaliativos adequados, a atribuicdo de notas;

b) a avaliacdo do académico serd expresso numa escala de notas de 0,0 (zero) a
10,0 (dez), com uma casa decimal, e devera ser registrado no diario de classe e

entregue a coordenacao de curso ao final da disciplina;
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c) a nota final, resultante da média dos diferentes instrumentos de avaliacdo, devera
ser igual ou superior a 6,0 (seis);

d) os procedimentos de avaliacdo devem estar coerentes com a missao, perfil e
objetivos pretendidos na formacéo do académico;

e) a avaliacdo do processo ensino-aprendizagem deve permitir o uso de diferentes
instrumentos de avaliagdo, ficando a critério do professor eleger o instrumento

gue melhor se aplique a avaliacéo.
4.7.2.1.2 Instrumentos de avaliacdo usados pelo curso

O ser humano na sua busca pelo aprender, utiliza-se de meios proprios de
percepcdo, que poderiam ser a capacidade de abstracdo, memoria, imaginacao,
sentimento, percepgdo sensorial e categorial e outros. Assim sendo, 0s professores
devem também se utilizar de instrumentos variados que possibilitem despertar no
aluno seus meios de percepcao.

Podem ser utilizados como instrumentos de avaliacdo do processo de
ensino-aprendizagem: estudos de casos; provas operatlrias; provas
interdisciplinares; relatérios; seminarios e/ou simposios; foruns de discusséo; entre

outros.
4.7.2.1.3 Critérios de avaliacéo

Os critérios de avaliacdo deverdo estar claros no plano de ensino, como
também estarem em sintonia com 0s objetivos da aprendizagem de cada contetdo
programatico da disciplina. Descreve-se abaixo alguns critérios que serao utilizados

pelo Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos (EaD):

a) participacao efetiva nas atividades;
b) dominio do conhecimento pratico/tedrico;
c) raciocinio critico e analitico;

d) habilidade de negociacéo;
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e) uso de conceitos tedricos na solugédo de problemas;
f) habilidade de relacionamento interpessoal,

g) capacidade de associar o conteudo a realidade.
4.7.2.1.4 Devolutiva dos resultados da avaliacao

O resultado da avaliacdo é socializado com os académicos num prazo
maximo de 15 dias apés a aplicacédo do instrumento de avaliacdo. Pondera-se aqui a
importancia desse momento para reflexdo dos resultados obtidos, tanto pelo aluno,
quanto também pelo professor.

Entende-se que esse documento deva sempre expressar a realidade do
presente momento, devendo sempre estar em discussdo pelo corpo docente,
promovida pelo coordenador do curso, para que ele retrate a realidade da pratica de

ensino aprendizagem do Curso.
4.7.2.1.5 Metodologia de avaliacédo

O processo de avaliagdo da aprendizagem no Ensino a Distancia da
UNIFEBE seguirA modelos distintos, observadas as diretrizes constantes dos
projetos pedagodgicos dos cursos oferecidos. Esse processo favorece o
desenvolvimento da autonomia do aluno no processo de ensino e aprendizagem e
auxilia o desenvolvimento de competéncias cognitivas, habilidades e atitudes,
possibilitando o alcance dos objetivos propostos para cada uma das etapas
avaliativas.

O processo avaliativo das disciplinas ofertadas a distancia é composto de
avaliacbes a distancia e uma avaliacdo presencial obrigatéria com questdes
objetivas e subjetivas e que prevalece sobre as demais formas de avaliagcdo a
distancia.

Nesse sentido, as avaliacbes realizadas a distancia equivalem a 40%
(quarenta por cento) da nota final da disciplina, enquanto a avaliacdo presencial

equivale a 60% (sessenta por cento).
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Seguindo o padrdo de prova operatéria, os critérios de avaliacdo utilizados
nas disciplinas EaD sao: assertividade nas questdes objetivas de exercicios e
provas; dominio do conteido em questfes dissertativas; clareza e coeréncia na

escrita; e escrita correta conforme Lingua Portuguesa.
4.7.3 Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA)

Até o ano de 2008, o Sistema utilizado no desenvolvimento das atividades
de EaD da UNIFEBE era a Plataforma Claroline, que no segundo semestre do
referido ano foi substituido pelo AVEA Moodle. Para a efetivacdo desta mudanca,
dois aspectos foram levados em consideracéao.

O primeiro aspecto foi o técnico, pois a mudanca possibilitou uma melhoria
da qualidade e quantidade de ferramentas disponiveis no sistema de gerenciamento
dos cursos online. O Moodle disponibiliza muito mais ferramentas para o usuario ter
maior interatividade com o sistema e facilita muito mais a interacdo mediada entre os
usuarios.

O segundo aspecto, e 0 mais importante, foi a mudanca de paradigma
pedagogico no uso dos sistemas de gerenciamento de cursos online. A Plataforma
Moodle deixou de ser utilizada apenas com um enfoque pedagdgico pelo estudante
denominado Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), passando a ter um enfoque
pedagdgico que abrange a interrelacdo professor-estudante e estudante-professor,
chamado entdo de Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA).

A partir do segundo semestre de 2015, com o objetivo de implementar a
Educacdo a Distancia (EaD) na UNIFEBE, o Ambiente Virtual de Ensino-
Aprendizagem (AVEA) foi aprimorado e passou a integrar as as atividades
desenvolvidas pela EAD UNIFEBE.

Assim, o Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem ganhou uma nova
interface e passou a oferecer um conjunto mais completo de ferramentas que podem
ser selecionadas pelos docentes de acordo com seus objetivos pedagdgicos, onde
se pode simular varias situacdes da sala de aula, gerenciar os participantes, emitir

relatorios de acesso e atividades, promover e otimizar a interacdo entre alunos e
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docentes, permitindo assim maior autonomia e aquisicdo de novas habilidades e
competéncias. Com isso, os professores dispdem de uma gama de ferramentas que
viabilizam a interacdo online, entre os diversos atores do processo.

As versdes mais recentes do AVEA Moodle também permitiram a integracéo
com o0s servicos Google, assinados pela UNIFEBE. Desse modo, todas as
ferramentas Google sdo também empregadas para e melhoria dos processos de
mediacdo pedagogica através do AVEA, tais como videoconferéncias, chat,

hospedagem de arquivos, transmissdes de video ao vivo entre outros.
4.7.3.1 Mecanismos de interacéo entre docentes, tutores e estudantes

O Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem, conforme descrito
anteriormente, disponibiliza um conjunto de ferramentas que podem ser
selecionadas pelos professores e tutores de acordo com seus objetivos
pedagogicos. Assim, os professores e tutores poderdo simular varias situacdes
problema, gerenciar os participantes, emitir relatérios de acesso e atividades,
promover e otimizar a interacao entre alunos, professores e tutores, permitindo maior
autonomia e aquisicdo de novas habilidades. Com isso, os professores e tutores
dispbem de uma gama de ferramentas que viabilizam a interagdo online, entre os
diversos atores do processo.

A integracdo com o0s servicos Google permite também o uso de
transmissdes de video ao vivo através do ambiente virtual, tais como aulas de
revisdo. Também se utiliza recursos de videoconferéncia, especialmente para

atendimento personalizado dos estudantes.
4.7.4 Atividades de tutoria

No contexto da EaD, os tutores desempenham importante papel no processo
educacional e, especialmente, na mediacdo didatico-pedagogica do ensino e
aprendizagem. Na UNIFEBE as atividades de tutoria sdo realizadas pelos
professores das disciplinas integrantes do quadro docente do Curso e com

experiéncia para atuar em EaD.
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Os docentes e atividades de tutoria possuem acompanhamento permanente
de sua prética pedagdgica realizado pelo Nucleo de Educacédo a Distancia (NEaD),
gue orienta e subsidia o docente para a utilizacdo das estratégias pedagogicas mais

adequadas em cada situacao especifica.
4.7.5 Material didatico institucional

O material didatico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos (EaD) permite executar de maneira plena a formagéao definida
no Projeto Pedagogico do Curso, considerando o0s aspectos abrangéncia,
acessibilidade plena, bibliografia adequada as exigéncias da formacéao,
aprofundamento e coeréncia tedrica.

Todo material didatico é orientado por meio da trilha de aprendizagem. Estas
trilhas de aprendizagem visam orientar 0os alunos nas atividades a serem feitas no
Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem e atividades nos polos de apoio
presencial.

No momento em que se da forte énfase nas questdes de responsabilidade
socioambiental, a UNIFEBE optou por abrir mdo da disponibilizacdo automética de
material didatico impresso a todos os discentes. Optou-se por disponibilizar um e-
book ou livro eletrénico, evitando assim, a producdo em massa, a estocagem e todo
o processo de logistica. O e-book ou livro eletrénico é oferecido em uma versao para
impressao gerada automaticamente no AVEA, constituindo-se em material didatico

impresso.

5 ORGANIZACAO CURRICULAR
5.1 MATRIZ CURRICULAR

A matriz curricular € composta de disciplinas apresentadas atraveés de
conteudos articulados com os objetivos, perfil profissiografico e competéncias e

habilidades dos cursos.
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Além, de atender aos preceitos legais, a preocupacao maior ao organizar as
disciplinas dentro do quadro curricular foi a de ensejar uma visdo organica e

integrada dos conteudos para que 0s objetivos propostos possam, efetivamente,

serem alcancados.
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A matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestado de

Recursos Humanos (EaD) é dividida em fases, que por sua vez sao divididas em

modulos, de acordo com seu periodo de oferta.

de Tecnologia em Gestéo de Recursos Humanos (EaD) da UNIFEBE.

5.1.1 Matriz Curricular 2018.1

FASES ‘MODULOS DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Gestéo de Negécios

1 Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas 72

| Metodologia Cientifica 36

5 Gestdo de Pessoas 72

Comunicacdo Organizacional 72

SUBTOTAL 324

Cultura e Diversidade 36

3 Direito Empresarial 72

Sistemas de Informacado e Gestao 72

Il Negociacao 72

4 Etica 36

Gestéo por Competéncias 72

SUBTOTAL 360

Responsabilidade Socioambiental 36

5 Cultura e Clima Organizacional 72

Psicologia Organizacional 72

1l Gestéo Financeira e Orcamento 72

6 Lideranca e Coaching 72

Recrutamento e Selecao 72

SUBTOTAL 396

Empreendedorismo 72

7 Planejamento Estratégico 72

Pratica de Recursos Humanos 72

v Saulde e Seguranga Ocupacional 72

8 Remuneracdo e Carreira 72

Eletiva 72

SUBTOTAL 432

| Atividades Complementares* 100

) SUBTOTAL 100
' TOTAL 1.612

A seguir apresenta-se a proposta de matriz curricular para o Curso Superior

* ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO ACADEMICO DURANTE O CURSO, NA INSTITUICAO OU FORA DELA.

Fone/Fax: (47) 3211 7000 — www.unifebe.edu.br
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DISCIPLINAS ELETIVAS
Economia CARGA HORARIA

Andlise de Investimentos 72
Marketing 72
Custos Empresariais 72
Economia 72

DISCIPLINAS OPTATIVAS

DISCIPLINAS CARGA HORARIA
LIBRAS 36

5.1.2 Eixos de Formacéo

A matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Recursos Humanos (EaD), foi estruturada a partir de cinco eixos de formacao: Eixo
de Fundamentos; Eixo de Recursos Humanos; Eixo de Financas; Eixo de
Operacdes; e Eixo de Negécios.

Cada um dos eixos € composto por contelddos que juntos proporcionam ao
egresso o0 aprofundamento teorico e pratico em determinadas areas do saber,

conforme pode ser observado abaixo.

Rua Dorval Luz, n° 123 — Bairro Santa Terezinha — 88352-400 — Caixa Postal 1501 — Brusque — SC
Fone/Fax: (47) 3211 7000 — www.unifebe.edu.br



83

\Q'
UNIFEBE PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO SUPERIOR DE
Q TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (EAD)

G(?ST.é.O de Empreendedorismo
Negocios (72h) (72h)

Planejamento
Estratégico
(72h)

Negociagao
(72h)

EIXOS DE FORMACAO DO CURSO
Eixo de Fundamentos — 216 horas
Eixo de Recursos Humanos — 720 horas
Eixo de Financas — 72 horas
Eixo de Operagbes — 144 horas
Eixo de Negécios — 288 horas
Atividades Complementares — 100 horas
Disciplina Eletiva — 72 horas

5.2 FORMAS DE INTEGRALIZACAO CURRICULAR

A integralizacdo das atividades curriculares do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) est& prevista em no minimo
de 2 (dois) anos. A atual matriz curricular prevé a integralizacdo normal, em oferta
modular, num periodo de 8 (oito) trimestres letivos, totalizando 1.684 (mil seiscentas

e oitenta e quatro) horas. N&o ha periodo maximo de integralizacao curricular.
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5.3 EMENTAS E REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

O ementéario e a bibliografia das disciplinas (Anexo A) foram elaborados
paralelamente a elaboracdo da matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia

em Gestao de Recursos Humanos (EaD).
5.4 INTERDISCIPLINARIDADE NO CURSO

A interdisciplinaridade € uma estratégia de abordagem de areas distintas do
conhecimento que estabelece relacdes de analise e interpretacdo de conteudos,
com o fim de propiciar condicbes de apropriacdo, pelo discente, de um
conhecimento mais abrangente e contextualizado.

As  Diretrizes  Curriculares  Nacionais também  reforcam  que
interdisciplinaridade é atributo fundamental para a formacéo do egresso, que deve
ter consciéncia de sua area de formacdo como um todo para o seu desenvolvimento
profissional.

Nesse sentido o Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Recursos
Humanos (EaD) da UNIFEBE tem sua matriz curricular organizada de forma
interdisciplinar, com o objetivo de formar um profissional capaz de estabelecer
relacdes entre as diversas areas do conhecimento.

A matriz curricular do Curso considera a afinidade dos componentes
curriculares ofertados em cada fase de modo que a formacgéo do aluno aconteca de
maneira gradativa e integral.

As ementas das disciplinas foram elaboradas de forma a permitir a
integracdo horizontal e vertical dos contetdos, demonstrando ao académico a
relacdo entre os diversos segmentos da area de formacao do Curso e demais areas
do conhecimento.

Desta forma, os planos de ensino sdo organizados levando em consideracdo
o desenvolvimento de atividades interdisciplinares em sala de aula, que despertam

nos académicos o pensamento critico-reflexivo e a resolugcéo de problemas.
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O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) da UNIFEBE ainda oportunizar4 ao académico durante toda a graduacao nas
diferentes disciplinas vivéncias profissionais integradoras, que aliam teoria a
situacdes do cotidiano do profissional de gestdo de recursos humanos. Para tanto
sao utilizadas metodologias de ensino aprendizagem que desenvolvem habilidades
e competéncias como: a capacidade de investigacdo, autonomia, argumentacéo e
criticidade.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) também permitird a participagdo dos académicos em diferentes atividades
interdisciplinares como seminarios, palestras, mesas redondas, entre outros. Essas
atividades sdo promovidas pelo Curso, como o Ciclo de Palestras; ou pela
Instituicdo, como o UNIFEBE na Comunidade.

Além disso, as Atividades Complementares e as disciplinas de Eletivas sédo
importantes espacgos académicos para o exercicio da interdisciplinaridade, pois os
académicos tém a possibilidade de visualizar a complexidade da area de formacéao
do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) como
um todo coeso e indivisivel e sua relagdo com as outras areas do conhecimento.

Desta forma, toda a proposta pedagédgica do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) da UNIFEBE esta
organizada para que ao final da graduacéo o académico desenvolva um novo modo
de pensar, que resulta num ato de troca, de reciprocidade e integracao entre areas
diferentes de conhecimento, visando tanto a produgdo de novos conhecimentos,

como a resolucao de problemas de modo global e abrangente.
5.5 DISCIPLINAS ELETIVAS

As disciplinas eletivas do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Recursos Humanos na modalidade EaD tem o objetivo de complementar a
formacdo dos académicos, por meio da oferta de conteudos de cunho cultural, de

aprofundamento ou atualizacéo de estudos.
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Nesse sentido, os académicos deverdo escolher uma das quatro disciplinas
eletivas oferecidas no Curso, integralizando a carga horaria total de 72 horas,

conforme previsto na matriz curricular.
5.6 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos (EaD) tem por objetivo propiciar aos académicos
uma formagdo académica ampla e interdisciplinar. Elas podem ser desenvolvidas
em qualquer fase do curso e serdo integralizadas com atividades de ensino,
iniciacao cientifica ou extensédo que nao constam da matriz curricular do Curso.

O funcionamento das Atividades Complementares do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) da UNIFEBE sera regido por
regulamento especifico.

5.7 EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS E ENSINO DE HISTORIA E
CULTURA AFRO-BRASILEIRA E INDIGENA

A partir da implantacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacéo das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira e Indigena, exigéncias éticas, epistemoldgicas e pedagodgicas instigaram a
conhecer as condicbes, 0os contextos, as relacdes entre homens e mulheres ao
longo da histéria da nagéo.

A preocupacdo plena com a formagdo do ser humano esta expressa na
missdo da UNIFEBE, onde através do ensino, da pesquisa e da extensao criam-se
condi¢cbes para o desenvolvimento integral dos académicos, assegurando-lhes uma
mudanca atitudinal que envolva o ser estético, artistico, politico, ético, social e
cultural.

Inserida neste contexto a UNIFEBE considera a pluralidade étnica existente

na sociedade brasileira, reconhecendo a influéncia africana, indigena e europeia na
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constituicdo histérica do Brasil bem como a heranca cultural deixada em diversos
aspectos.

A educacao das relacdes étnico raciais sera abordada no Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) de forma interdisciplinar
permitindo que o académico articule conhecimentos e valores voltados para o
reconhecimento e a valorizacdo das diferencas; conteste preconceitos,
culturas hegemoénicas e discriminacdes; contribuindo para uma construcéo dialégica
da diversidade cultural e da equidade racial.

Do mesmo modo, na disciplina de Cultura e Diversidade sdo abordados em
sua ementa os temas “Relacfes étnico-raciais. Direitos humanos. Histéria e cultura
afro-brasileira, africana e indigena”, onde o assunto é tratado de forma aprofundada.

Além disso, durante todo o ano a UNIFEBE promove atividades culturais
como: apresentacdes de dancas, roda de capoeira, exposicdes e sessdes de cinema
com debates e mesas redondas sobre as tematicas.

5.8 EDUCACAO AMBIENTAL

No Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
(EaD) a Educacdo Ambiental sera discutida na disciplina de Responsabilidade
Socioambiental, que aborda essa tematica.

Da mesma forma, acbOes voltadas para a Educacdo Ambiental seréo
realizadas pelo Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos
(EaD), através da extensao e iniciacao cientifica, envolvendo docentes e discentes.

Além disso, ag¢fes institucionais também acontecem durante todo ano na
comunidade onde a UNIFEBE esta inserida, como por exemplo, a Semana do Meio
Ambiente que esta prevista em Calendario Académico, onde sédo promovidas
palestras, exposicdes, debates, dentre outras atividades relacionadas a tematica. As
acOes institucionais realizadas contam com a participacdo de académicos, docentes

e da comunidade externa.
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5.9 EDUCACAO EM DIREITOS HUMANOS

Compreendendo a educagdo em direitos humanos como um processo
sistematico e multidimensional, orientador da formacdo integral dos sujeitos de
direitos, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) integrou ao curriculo do Curso praticas que contemplam a abordagem dessa
tematica.

A abordagem da educacdo em direitos humanos ocorre de maneira
transversal, através da discussdo de temas relacionados a direitos humanos em
diferentes disciplinas do curso e em atividades de extensdo desenvolvidas pela
Instituicao.

Em 2015, por meio da Resolucdo Consuni n°. 44/15, de 9 de setembro de
2015, foi criado o Laboratério de Cidadania e Educagdo em Direitos Humanos
(LCEDH), com a finalidade de fomentar a pesquisa, o estudo, o debate e a formacao
nas areas de cidadania, direitos humanos e educacdo em direitos humanos. O
Laboratorio funciona anexo ao Nucleo de Prética Juridica da UNIFEBE e é aberto a
participacdo de académicos, docentes, técnico-administrativos e da comunidade
externa.

Além disso, a tematica € abordada no Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos (EaD) por meio da disciplina de Cultura e

Diversidade.
5.10 ESTAGIO CURRICULAR NAO OBRIGATORIO

Conforme estabelece a Lei Federal n°. 11.788, de 25 de setembro de 2008,
o Estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e
a contextualizacdo curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a
vida cidada e para o trabalho.

Neste sentido, a UNIFEBE passou a incluir o Estagio Curricular Nao
Obrigatério nos Projetos Pedagodgicos de Cursos, bem como a instituicdo vem

organizando uma sistematica de acompanhamento e avaliagcdo desse processo. A
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UNIFEBE vem cumprindo o seu papel de acompanhamento e supervisdo dos seus
académicos no decorrer do estdgio conforme previsto no art. 7° da Lei Federal n°.
11.788, de 25 de setembro de 2008.

Nesse sentido, o Estagio Curricular Nao Obrigatério pode ser oferecido por
pessoas juridicas de direito privado e os 6rgaos da administracdo publica direta,
autarquica e fundacional de qualquer dos poderes da Uni&o, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior
devidamente registrados em seus respectivos conselhos de fiscalizacéo profissional,
desde que observadas as obrigacdes previstas no art. 9° da Lei n°. 11.788, de 25 de
setembro de 2008.

A UNIFEBE somente formalizara o Termo de Compromisso de Estagio
guando a entidade concedente, demonstrar que o estagiario exercera atividades
praticas vinculadas a area de formacdo académico-profissional respectiva. Da
mesma forma a UNIFEBE esta atenta a duracdo maxima do estagio, ha mesma
unidade concedente, nos limites permitidos em lei.

Dessa forma, a Instituicdo considera os Estagios Curriculares Nao
Obrigatérios como atividades programadas, orientadas e avaliadas que
proporcionam ao académico aprendizagem profissional, social e cultural, na
participacdo em atividades de trabalho vinculadas a sua éarea de formacéao
académico-profissional. O Estagio € oportunidade de unir a teoria adquirida em sala
de aula condicionada a prética do cotidiano da vida profissional.

Para o académico realizar o Estagio Curricular Nao Obrigatorio, € necessario
qgue ele esteja regularmente matriculado e com frequéncia efetiva no curso de
graduacdo correspondente a area de atuagao.

O acompanhamento e supervisao do Estagio Curricular Nao Obrigatério sédo
realizados semestralmente, exigindo-se assim do estagiario a apresentacdo do
relatorio e avaliacdo do estagio, como também a Unidade Concedente de Estagio a
apresentacdo da avaliagdo do estagiario. Esses documentos sdo submetidos a
apreciacéo do respectivo Coordenador de Curso, com o objetivo principal de verificar
se 0 estagio esta atendendo a sua finalidade essencial, que € proporcionar ao

estudante a complementacao do ensino e da aprendizagem.
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6 PROGRAMAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

O atendimento aos discentes na UNIFEBE se d&, principalmente, pelo
Servico de Orientacdo e Atendimento ao Estudante (SOAE), 6rgdo de apoio
administrativo, vinculado a Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo, Pesquisa e Extensao
(Proppex).

Com relacdo ao auxilio financeiro para custeio dos estudos, a UNIFEBE
oferece a seus académicos a possibilidade de obterem bolsas de estudos parciais e
integrais, ou ainda o Financiamento Estudantil, por meio do governo federal.

Além dessas formas de apoio, a UNIFEBE também oferece apoio a
participacdo dos académicos em eventos cientificos e a producéo cientifica; com a
divulgacdo da producdo discente na revista, Caderno de Extensdo ou Revista da
UNIFEBE. Durante o ano também sao oferecidos diversos cursos de extensao que
contribuem para o curriculo do discente dos cursos de graduacéo.

A seguir sdo detalhados os programas de atendimento aos discentes que a
UNIFEBE disponibiliza aos académicos, com o objetivo de possibilitar e garantir sua

permanéncia no Ensino Superior.
6.1 SERVICO DE ORIENTACAO E ATENDIMENTO AO ESTUDANTE (SOAE)

O SOAE é regido por regulamento especifico, aprovado pela Resolucao
Consuni n°. 18/04, de 27 de outubro de 2004. As atividades realizadas por esse
orgdo de apoio administrativo visam auxiliar o académico, nas mais diversas
situagdes, com o intuito de divulgar e operacionalizar programas e projetos voltados
a facilitar sua permanéncia no Ensino Superior.

Os servicos do SOAE séao voltados a orientacdes sobre questbes de cunho
financeiro, divulgacédo de oportunidades de emprego e estagio, encaminhamentos a
outros servicos disponibilizados pela Instituicdo, atendimentos relacionados a vida
académica. Nesse sentido, o Servico de Orientagdo e Atendimento ao Estudante da
UNIFEBE tem por objetivos:
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a) apoiar o estudante com orientacdes no que se refere a obtencdo de auxilios
financeiros como bolsas de estudo e financiamentos estudantis para o custeio de
suas mensalidades escolares;

b) auxiliar o estudante com a indicacdo e divulgacdo de oportunidades de estagio
oferecidas por agentes de integracao e/ou diretamente por entidades privadas ou
orgaos da administracdo publica direta ou indireta;

c) orientar o estudante em relacdo as ofertas de moradia, transporte coletivo, bem
como sobre a estrutura organizacional da UNIFEBE e da FEBE, objetivando
integra-lo na vida académica;

d) coordenar na Instituicdo o Programa de Concessdo de Bolsas de Estudo do
Artigo 170 da Constituicdo Estadual;

e) acompanhar e atualizar os dados da Instituicdo nos 6rgdos governamentais que
mantém programas de bolsas de estudo e/ou pesquisa e/ou programas de
financiamento estudantil;

f) oportunizar a participacdo de estudantes em atividades de extensdo comunitaria,
em especial, no que se refere a atividades, programas e/ou projetos de cunho

social, cultural e/ou filantrépico.

Além dessas atribuicbes, o0 SOAE ainda € responsavel por orientar os
académicos sobre bolsas de estudo e pesquisas e mantém um banco de dados com
oportunidades de empregos e estagio e outro com os curriculos dos académicos
interessados em ingressarem no mercado de trabalho.

O SOAE esta instalado no primeiro piso do Bloco C do Campus Santa

Terezinha, junto a Pré-Reitoria de Pos-Graduacao, Pesquisa e Extensao.
6.2 PROGRAMA DE NIVELAMENTO
Para auxiliar o discente em seu trajeto académico a UNIFEBE passou a

oferecer a partir de 2010, o Programa de Nivelamento Discente, que se constitui em

outra importante forma de apoio pedagodgico ao discente, tendo por objetivo o
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aprimoramento e a ampliagdo dos conhecimentos basicos e essenciais ao
desenvolvimento dos estudos académicos.

O programa beneficia os académicos ingressantes dos diferentes cursos de
graduacédo auxiliando nos contetdos que nédo estdo suficientemente compreendidos,
e gque estejam dificultando o processo de construgcédo de novos conhecimentos.

No programa de nivelamento sdo oferecidas oficinas de aprendizagem nas
areas matematica e portugués, que sdo ministradas por docentes das respectivas

areas, e acontecem de forma presencial.

6.3 PROGRAMA DE MONITORIA

O Programa de Monitoria dos Cursos de Graduacdo da UNIFEBE é
coordenado e supervisionado pela Pré-Reitoria de Ensino de Graduacao (Proeng), e
tem por objetivo auxiliar o desenvolvimento de determinada disciplina, no aspecto
tedrico e pratico, visando a melhoria do processo ensino-aprendizagem e criando
condicBes para o aperfeicoamento de habilidades relacionadas a atividade docente.

A monitoria nos cursos de graduacdo é exercida por académicos
regularmente matriculados, sob a orientacdo de um professor do curso, que sera
responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento das atividades programadas.

O Programa de Monitoria dos Cursos de Graduacdo da UNIFEBE é regido
por regulamento especifico, aprovado pela Resolucdo CA n°. 37/08, de 5 de
novembro de 2008 e alterado pela Resolugdo CA n°. 29/10, de 20 de outubro de
2010.

6.4 PROGRAMA DE APOIO PSICOPEDAGOGICO

Para além da preocupacédo com a questédo pedagodgica, a UNIFEBE também
oferece acompanhamento psicolégico e pedagdgico aos académicos que
necessitarem, contribuindo para sua integracdo psicossocial e profissional,

possibilitando-lhes o acesso e permanéncia no Ensino Superior.
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As orientagdes psicologica e pedagdgica sao realizadas junto ao Servigo de
Orientacdo e Atendimento ao Estudante (SOAE) por profissionais qualificados, em

sala de atendimento individualizado.
6.5 PROGRAMA DE PROMOQAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

Como parte das Politicas Institucionais de Acessibilidade e Inclusdo, o
Programa de Promocéao da Acessibilidade e Inclusdo tem o objetivo de desenvolver
acOes e projetos institucionais que visam assegurar 0 acesso e a permanéncia de
todos os estudantes, em especial os que apresentam deficiéncia ou necessidades
educacionais especiais.

Além da eliminacdo de barreiras arquitetbnicas, a UNIFEBE vem
desenvolvendo acdes voltadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia oferecendo
condicbes para que elas frequentem os cursos de graduagédo. Para tanto, a
Instituicdo identifica a necessidade especifica do académico e faz um estudo de
caso, onde sao definidas as estratégias para melhor atendé-lo.

Dentre as estratégias que podem ser utilizadas pela UNIFEBE no
atendimento ao académico deficiente, pode-se destacar: adequacdo das
metodologias de ensino; adequacdo do curriculo do curso; apoio pedagdgico por
profissional especializado; matricula condicionada, onde o académico pode cursar
uma quantidade menor de créditos; intérprete de LIBRAS; e atendimento
psicopedagdgico.

A UNIFEBE ainda oferta gratuitamente, para académicos, docentes e para a
comunidade externa, cursos de extensdo em LIBRAS. Ao todo sao dois cursos: o
basico, voltado aquelas pessoas que ndo possuem um conhecimento prévio da
Lingua Brasileira de Sinais; e um intermediario, ofertado para os concluintes do
modulo basico.

Para difundir as discussbes acerca das questbes de acessibilidade e
inclusédo, em 2015 passou a fazer parte do calendario anual de eventos da UNIFEBE
a Semana de Acessibilidade e Inclusédo, com o objetivo de realizar a¢gdes e discutir a

tematica com a comunidade interna e externa.
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6.6 BOLSAS DE ESTUDO

Além do componente financeiro e a oportunidade de Vviabilizar o

aperfeicoamento académico, as bolsas de estudo, disponibilizadas pela UNIFEBE,

englobam programas focados na integragdo com a comunidade, na troca de

saberes, buscando oferecer um desenvolvimento profissional e pessoal ao

académico.

Nesse sentido, a UNIFEBE disponibiliza bolsas de estudo para os

académicos nas seguintes modalidades:

a)

b)

Bolsa de Estudo Institucional: € um recurso institucional proveniente de um
convénio firmado com a Fundacédo de Amparo a Pesquisa e Inovacéao do Estado
de Santa Catarina (FAPESC) destinado a académicos considerados
economicamente carentes para custear percentuais do valor das mensalidades, e
gue tenham cursado o Ensino Médio em escola publica ou em escola privada
como bolsista. O académico quando contemplado com a Bolsa de Estudo,
deverd realizar, no minimo, vinte horas semestrais de trabalhos em programas e
projetos institucionais de extensao, assumindo a disponibilidade para atuar nos
locais e horarios em que sdo desenvolvidos;

Bolsa de Estudo do art. 170 da Constituicdo Estadual: é destinada aos
académicos considerados economicamente carentes, conforme critérios
estabelecidos na Lei Estadual n° 281, de 20 de janeiro de 2005, para custear
percentuais do valor das mensalidades. E regulamentada pela Lei Complementar
296/05 da Constituicdo Estadual do Estado de Santa Catarina. Para participar do
Programa Bolsa de Estudo do Art.170, o aluno devera participar de um processo
seletivo, que acontece a cada inicio de semestre letivo, devendo ainda efetuar o
cadastro no site do UNIEDU (Programa de Bolsas Universitarias de Santa
Catarina). O académico quando contemplado com a Bolsa de Estudo, devera
realizar, no minimo, vinte horas semestrais de trabalhos em projetos sociais e de

extensdo, com visao educativa, propostos pela instituicdo e aprovados pela pelo
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Conselho de Desenvolvimento Regional, assumindo a disponibilidade para atuar
nos locais e horarios em que sao desenvolvidos;

c) Bolsa de Iniciacdo Cientifica do art. 170 da Constituicdo Estadual: é voltada para
académicos matriculados entre a segunda e a antependltima fase de um curso
da UNIFEBE. Essa bolsa é disponibilizada anualmente, sempre no primeiro
semestre de cada ano, podendo chegar a 100% da mensalidade do académico.
O académico contemplado com essa modalidade de bolsa de estudo deve se
dedicar a doze horas semanais a atividades de iniciacéo cientifica;

d) Bolsa de Estudo do art. 171 da Constituicdo Estadual: é destinada a académicos
financeiramente carentes matriculados em cursos de graduacdo presenciais. O
numero de bolsas € disponibilizado anualmente pela Secretaria de Estado da
Educacao, por meio de Chamada Publica. Para participar, o académico deve ter
cursado o Ensino Médio em escola publica, residir h4 dois anos em Santa
Catarina e ter caréncia econdmica,

e) Bolsa de Pesquisa e Extensdo do art. 171 da ConstituicAo Estadual: visa a
insercao de jovens no universo da pesquisa e extensdo como forma de contribuir
para o fomento do desenvolvimento econémico e social e das potencialidades
regionais. O valor concedido € o equivalente ao salario minimo vigente em
dezembro do ano anterior ao beneficio ou 100% da mensalidade — no caso de
ser menor que o salario minimo de referéncia. Os recursos destinados ao
pagamento da bolsa sao provenientes do Fundo de Apoio a Manutencédo e ao
Desenvolvimento da Educagéo Superior (FUMDES);

f) Programa de Educacao Superior para o Desenvolvimento Regional (PROESDE):
€ voltada a académicos regularmente matriculados no minimo na terceira fase de
algum curso de graduacdo, que residem h& no minimo dois anos na area de
abrangéncia da Secretaria de Desenvolvimento Regional de Brusque, que nao
possuem outro tipo de bolsa oriunda de recurso publico, e que,
preferencialmente, tenham cursado o Ensino Médio em escola publica. Os
contemplados com essa bolsa de estudo devem realizar atividades de ensino,
pesquisa e extensado voltadas a articulagédo da melhoria do ensino de graduacéo

e ao processo de desenvolvimento socioecondémico das areas de abrangéncia da
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Secretaria de Desenvolvimento Regional de Brusque. Como contrapartida o
académico devera participar, durante dois semestres letivos, do Curso de
Extensao de Desenvolvimento Regional,

g) Bolsa Coro da UNIFEBE: é um recurso institucional destinado aos académicos
aprovados na selecdo para participar do Coro da UNIFEBE. Eles recebem um

desconto na mensalidade equivalente a seis créditos por més.

6.7 INTERCAMBIOS E ATIVIDADES DE INTERNACIONALIZACAO

Por meio da Assessoria de Relacdes Internacionais a UNIFEBE oferece aos
discentes a oportunidade de realizar atividades de intercambio em renomadas
instituicbes de Ensino Superior de outros paises.

Esta disponivel aos académicos a oportunidade de realizarem intercambio
de longa duracdo, onde eles passam no minimo um semestre letivo cursando a
graduacdo em uma das instituicdes conveniadas com a UNIFEBE. Atualmente a
UNIFEBE possui treze convénios internacionais para intercambio.

Os académicos também podem realizar atividades de intercambio de média
duragao, onde realizam atividades escolares em forma de intensivo, com o objetivo
de aprofundar os conhecimentos sobre determinado assunto e melhorar o dominio
de outro idioma.

Além disso, a UNIFEBE possibilita que seus académicos realizem atividades
de internacionalizacdo de curta duracdo, como viagens de estudo e visitas técnicas
no decorrer dos semestres letivos.

A Instituicdo ainda oferece cursos de inglés presencial e a distancia, por

meio de parcerias com a Big Ben Idiomas e com a Voxy.
6.8 APOIO A PARTICIPACAO E REALIZACAO DE EVENTOS
A UNIFEBE apoiara a insercao dos estudantes do Curso Superior de

Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) nos eventos externos e

internos, compreendendo que o aprendizado se d& para além dos espacos da sala
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de aula. Nesse sentido fornece transporte para participacdo em eventos de Brusque
e regido, bem como auxilia financeiramente e logisticamente, de modo parcial,
guando o evento € em capitais mais distantes.

Além da participacdo de docentes da Instituichio e da contratacdo e
organizacdo do grupo para ir aos eventos, todos os discentes, docentes e
técnico-administrativos da UNIFEBE possuem seguro de vida, dando mais
seguranca e tranquilidade na participacdo em eventos internos e externos.

Os discentes participam de Congressos, simposios, cursos e palestras
conforme as areas de seus cursos na qual a IES tem incentivado a participacao,

inclusive com auxilio financeiro.
6.9 APOIO A PRODUCAO DISCENTE

Com o intuito de incentivar a producdo cientifica, tecnologica, cultural,
técnica e artistica dos discentes do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo de
Recursos Humanos (EaD), bem como sua publicacéo e facilitar a integracdo entre
0S universitarios do pais enriguecendo sua formacdo, a UNIFEBE apoia
financeiramente e com recursos logisticos a participacdo dos discentes de
graduacdo em eventos cientificos, tecnoldgicos, esportivos e culturais, realizados no
Brasil em territério estrangeiro. O apoio se dara quando o estudante conquista a sua
apresentacdo ou a aprovacao de trabalhos em evento reconhecido nacional ou
internacionalmente.

A IES avaliara a pertinéncia e o mérito do trabalho por meio de seu
coordenador de curso e Nucleo Docente Estruturante (NDE) pelo qual se vincula o
estudante, cujo encaminhamento sera feito a Proeng. Neste caso sera levado em
conta a natureza e a relevancia do trabalho a ser desenvolvido pelo estudante bem
como seu vinculo com o Projeto Pedagdgico do Curso e a contribuicdo para sua
formacao e capacitacao profissional.

Na mesma linha a UNIFEBE procura selecionar as melhores pesquisas no
ambito de cada curso de graduacdo que sdo selecionados em Seminario especifico

para esse fim anualmente. Dentre as trés melhores pesquisas seus autores
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receberdo uma premiagdo com bolsas de 75%, 50% e 25% respectivamente para
qualquer curso de pés-graduacdo da IES como forma de incentivo a producéo

académica qualificada.
7 CORPO DOCENTE E TUTORIAL DO CURSO
7.1 COORDENADOR DO CURSO

O Coordenador de Curso € o responsavel pela orientacdo, coordenacgéo e
fiscalizagao das atividades de ensino no ambito de suas competéncias.

As atribuicbes do Coordenador do Curso estdo previstas nos incisos do art.
46 do Estatuto da UNIFEBE.

A nomeacdo do Coordenador do Curso sera realizada pela Reitoria, nos
termos do art. 45 do Estatuto da UNIFEBE.

7.2 COLEGIADO DO CURSO

O colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos (EaD) sera formado pelo Coordenador do Curso, professores em
exercicio e por representantes do corpo discente.

A experiéncia com 0s representantes nos mostra que a escolha anual é
valida, em virtude da possibilidade de melhorar alguns problemas, atender
necessidades e acolher sugestdes levantadas junto aos discentes, solicitando ao
colegiado ou a coordenacédo do curso os pedidos, acompanhamento do tramite e
medidas a serem adotadas, bem como a avaliagcdo dos resultados obtidos.

Assim, serdo realizadas quatro reuniées ordinarias por ano e extraordinarias
tantas quantas forem necessarias. Assuntos como Projeto Pedagdgico, seminarios,
socializacdo dos trabalhos académicos cientificos de conclusdo dos cursos e outros
serdo discutidos pelo Colegiado de Curso.

Nestas reunifes, a Coordenagdo compartilhard a administragcdo do Curso,

discutindo os rumos a serem seguidos como também, desenvolve parcerias que
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visam melhorar as condi¢bes de desenvolvimento das atividades académicas, bem

COmMo a organizacao e participacao de eventos realizados na/pela Universidade.
7.2.1 Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Com o advento dos novos instrumentos de avaliacdo do Conselho Estadual
da Educacédo de Santa Catarina (CEE/SC), criou-se a necessidade da implantacao
do Nucleo Docente Estruturante (NDE), que deve ser composto por docentes, que
possuam elevada formacdao e titulagéo, e que sejam contratados em tempo integral e
parcial, tendo como atribuicdes principais responder mais diretamente pela criagao,
implantac&o e consolidacdo do Projeto Pedagdgico do Curso.

Na UNIFEBE, as discussfes acerca da criacdo do Nuacleo Docente
Estruturante, iniciaram no final do ano de 2009 e prosseguiram durante o inicio do
ano letivo de 2010.

No ano de 2011, através da Resolugcdo Consuni n° 24/11, de 28 de
setembro de 2011, foi aprovado o Regulamento do Ndcleo Docente Estruturante dos
Cursos de Graduacdo da UNIFEBE, onde dentre outras questbes constam as
atribuicbes e a forma de constituicdo dos NDEs da Instituicdo. O Regulamento foi
alterado, posteriormente, pela Resolugdo Consuni n°. 38/15, de 21 de outubro de
2015.

Em 2013 deu-se inicio na UNIFEBE o processo de formacao continuada
para os NDEs dos cursos de graduacdo com o objetivo de discutir acbes a serem
desencadeadas para melhoria da qualidade de ensino. As discussdes tiveram como
foco a importancia do NDE na consolidacdo do Projeto Pedagdgico do Curso em
face aos novos desafios do Ensino Superior.

O Ndcleo Docente Estruturante do Curso Superior de Tecnologia em
Gestéo de Recursos Humanos (EaD) sera constituido pelo Coordenador do Curso,

gue o preside, bem como por mais quatro docentes que atuardo no Curso.
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7.3 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos

100

(EaD) da UNIFEBE tem o objetivo de constituir um corpo docente e tutorial

altamente qualificado, formado por profissionais com boa experiéncia profissional e

no magistério superior, sobretudo em educacéo a distancia.

8 INFRAESTRUTURA FISICA E ACADEMICA

O campus principal da UNIFEBE ¢é localizado no bairro Santa Terezinha, n°.

123, na cidade de Brusque, Santa Catarina. O imdvel onde esta instalado o campus

possui area total de 106.971, 85mz2.

No Campus Santa Terezinha estao construidos os Blocos A, B, C, D e E da

Instituicdo, que abrigam salas de aula, laboratérios de informatica, laboratorios de

praticas didaticas, espacos de convivéncia e alimentacdo, um auditorio, a Biblioteca

Académica e os setores administrativos da UNIFEBE. A area total construida é de

18.202,28m?, divididos da seguinte maneira:

AREA CONSTRUIDA DO CAMPUS SANTA TEREZINHA

ESPACO AREA CONSTRUIDA
Bloco A 5.400,00m?
Bloco B 1.058,80m?2
Bloco C 4396,24m?
Bloco D 5876,46m?2
Bloco E 1.024,43m?2
Casa Modular 40,00m?2
Galpéo de Arquitetura e Urbanismo 141,75m?2
Subestacdo de Energia: casa de transformadores e geradores 264,60m?2

FONTE: PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO (PROAD).

Todas as salas de aula, laboratérios de informatica, laboratorios de praticas

didaticas e setores administrativos sao climatizados. Além disso, todo o Campus
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Santa Terezinha conta com conexao wi-fi, disponivel para académicos, docentes e
visitantes.

Além do Campus Santa Terezinha, a UNIFEBE ainda possui o Anfiteatro,
localizado na Rua Manoel Tavares, n°. 52, no centro da cidade. O imodvel possui
area total de 2.820mz?; e de area construida possui 1.442mz2.

No prédio do Anfiteatro, ainda existem cinco salas de aula onde esta
instalado o Juizado Especial Civel e Criminal de Brusque, por meio de uma parceria

entre a UNIFEBE e Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina.
8.1 INFRAESTRUTURA GERAL
8.1.1 Salas de aula

As salas de aula da UNIFEBE estao distribuidas entre os Blocos A, B, Ce D
do Campus Santa Terezinha. Ao todo a Instituicdo conta atualmente com 75 salas
de aula, todas com ambiente adequado para o desenvolvimento das atividades de
ensino.

Com medidas entre 40m?2 e 84m2, todas as salas de aula possuem ambiente
climatizado, projetor multimidia, lousa e cadeiras estofadas, proporcionando a
académicos e docentes, conforto e recursos tecnoldgicos que contribuem para o

ensino e aprendizagem da Instituic&o.
8.1.2 InstalacBes sanitarias

A UNIFEBE possui instalagdes sanitarias de facil acesso e compativeis com
0 numero de usuarios. Atualmente sdo 15 espacos sanitarios com metragem
aproximada entre 15m2 e 18m?, adaptados a pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida.

Todas as instalacdes sanitdrias sdo dotadas de aparelhos sanitarios e
acessorios, tais como lixeira, saboneteira, papeleira e lavatorios. A limpeza é feita

diariamente em diferentes horarios e sua manutencao € alvo de constante atencéao.
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8.1.3 Sala de Reunides

A Sala de Reunides, localizada no primeiro piso do Bloco A, sala 19, conta
com ambiente climatizado, projetor multimidia e lousa, tornando-a um ambiente ideal
para a sua finalidade.

Nela ocorrem as reunides do Conselho Universitario (Consuni), do Conselho
Administrativo (CA) e do Conselho Curador (CC). Além disso, no local séo realizadas

outras reunifes de gestao e planejamento que se fazem necessarias.
8.1.4 Sala dos Professores

A UNIFEBE possui ambiente especifico para o corpo docente, com ambiente
propicio para o descanso e para a convivéncia. Localizada no Bloco A, a Sala dos
Professores é climatizada, possui dois banheiros adaptados a pessoas com
deficiéncia ou mobilidade e mobiliario adequado.

A Sala dos Professores ainda conta com televisdo, bebedouro e café que é
servido diariamente. Além disso, o local conta com escaninho individual para os

docente da Instituicdo, onde eles podem guardar o material de aula.
8.1.5 Sala de Trabalho Docente

A Sala de Trabalho Docente, localizada junto a Biblioteca Académica, é o
espaco onde os coordenadores de curso, membros do NDE e docentes realizam
suas atividades com o objetivo de implantar melhorias nos cursos, consolidando
dessa forma o Projeto Pedagdgico do Curso e o Projeto Pedagdgico Institucional.

No local além de mesas de trabalho, também estdo disponiveis dois
computadores com acesso a internet, para auxiliar no desenvolvimento das

atividades.
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8.1.6 Sala de Trabalho para Docentes em Tempo Integral

A UNIFEBE conta com espaco proprio para aqueles docentes que possuem
carga horaria de tempo integral e ndo estdo alocados em setores especificos da
Instituicao.

A Sala de Trabalho para Docentes em Tempo Integral esta localizada no
segundo piso do Bloco C da Instituicdo. O local é climatizado e possui quatro mesas
de trabalho equipadas com computadores com acesso a internet, impressora e

mesa de reunido.

8.1.7 Sala do Coordenador do Curso

O coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Logistica (EaD)
possuira espaco proprio, localizado no piso térreo do Bloco C, do Campus da
UNIFEBE. O ambiente possui infraestrutura adequada para atendimento aos

discentes e realizacao dos trabalhos de rotina do coordenador.
8.1.8 Sala da Comissao Propria de Avaliacao

A Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) para a organizacdo de suas
atividades tem seu espaco situado junto a Assessoria de Desenvolvimento, no Bloco
B. No espaco a CPA conta com infraestrutura adequada para o desenvolvimento de
suas atividades e tem acesso aos documentos e dados institucionais, o que facilita a
elaboracao dos pareceres e relatorios.

Para as suas reunides mensais, que acontecem no periodo vespertino, a
CPA tem a sua disposicdo a sala 5, do piso térreo do Bloco A da UNIFEBE, que é
climatizada e conta com projetor multimidia, acesso a internet, lousa e mobiliario
adequado. Ja para as reunides com académicos e docentes a CPA utiliza o auditorio
do Bloco C, mediante agendamento previo.
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8.1.9 Sala do Nucleo de Educacéao a Distancia (NEaD)

O Ndcleo de Educacao a Distancia € o responsavel pela coordenacdo das
atividades de EaD na UNIFEBE e possui espaco proprio localizado no piso térreo do
Bloco C do Campus Santa Terezinha.

O ambiente é climatizado e conta estac¢des de trabalho, com equipamentos
de informatica com acesso a internet, impressora e mesa de reunido, adequadas

para o desenvolvimento das atividades do NEaD.
8.1.10 Auditorios

A UNIFEBE conta atualmente com dois auditorios que sao utilizados por
académicos docentes e pela comunidade externa durante todo o ano, mediante
agendamento prévio.

O primeiro deles esta localizado no do Bloco C e conta area total de
153,66m2, com capacidade para comportar 130 pessoas sentadas. Possui ambiente
climatizado, com cadeiras estofadas, projetor multimidia, sistema de som e um palco
para realizacao dos eventos.

O segundo auditério estd localizado no Bloco E da UNIFEBE, com
capacidade para 90 pessoas sentadas. O espaco conta ainda com ambiente
climatizado, cadeiras estofadas, projetor multimidia, sistema de som e palco para

eventos.
8.1.11 Espacos de convivéncia e alimentacao

A comunidade académica da UNIFEBE conta com dois espagos principais
de convivéncia e de alimentacdo, que sdo mantidos por servicos terceirizados. Um
deles esta localizado no Bloco B, que também € chamado de Centro de
Convivéncia, e o outro no Bloco C, ambos de facil acesso.

Os espacos que se constituem em duas lanchonetes, foram concebidos de

forma agradavel e harménica, possuindo infraestrutura confortavel para os usuarios.
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Além disso, ambos o0s locais oferecem cardapios variados com salgados,

sanduiches, sucos, entre outros.
8.1.12 Espacos de atendimento aos discentes

Os principais espacos de atendimento aos discentes estdo localizados no
Bloco A e no Bloco C da Instituicdo. No Bloco A situa-se a Secretaria Académica,
local bastante procurado pelos académicos, ja que nesse espaco podem ter acesso
a documentos, tirar davidas e realizar procedimentos diversos relacionados a sua
vida académica.

A Secretaria Académica tem area ampla e climatizada. Ela conta com
balcdes adaptados para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, cadeiras
de espera e um sistema de senhas para melhor organizar o atendimento.

A Pro-Reitoria de Pdés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo também € um
importante espaco de atendimento aos discentes, localizado no bloco C. Na Proppex
os académicos buscam informacfes sobre atividades de extensdo, orientacbes
sobre projetos de iniciacdo cientifica e davidas sobre o programa de
internacionalizacdo. Além disso, no local ainda funciona o atendimento ao egresso.

Junto a Proppex esta localizado outro importante espaco de atendimento
aos discentes, o Servico de Orientacdo e Atendimento ao Estudante (SOAE). No
local, académicos buscam orientacdes sobre bolsa de estudo e oportunidades de
emprego.

Também no bloco C situa-se a Secretaria das Coordenacdes de Cursos,
onde os académicos podem estar em contato com os coordenadores de cursos e
coordenadores de estagio. O local oferece espaco com mesas para atendimento aos

discentes.
8.1.13 CondigOes de acessibilidade da infraestrutura

Comprometida com os principios da politica de acessibilidade e incluséo, a

legislacdo vigente e o bem-estar da comunidade académica e externa, a UNIFEBE
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possui infraestrutura fisica adaptada as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. Nesse sentido a infraestrutura arquitetdnica da Instituicdo possui: rampas
de acesso aos blocos; rampas de acesso aos pavimentos com corrimao; elevador no
Bloco D; bebedouro e telefones publicos para uso de cadeirante; sanitarios
acessiveis com barra de apoio; piso tatil; vagas de estacionamento reservadas para
veiculos que conduzam ou sejam conduzidos por pessoas deficientes ou com
mobilidade reduzida; cadeiras de roda disponiveis para o uso da comunidade interna
ou externa, amplos corredores de circulacdo, entre outros.

A Instituicdo ainda disponibiliza salas de aula no piso térreo para
académicos ou docentes com deficiéncia ou mobilidade reduzida, realizando o
remanejamento das turmas, conforme necessidade do momento.

Almejando reforcar a sua missao e ser reconhecida como uma Instituicdo de
Ensino Superior Inclusiva, a UNIFEBE constituiu o Comité de Acessibilidade e
Inclusd@o, que estd pensando a politica de acessibilidade e inclusdo da Instituicdo,
em consonancia com a politica nacional e os dispositivos legais, tendo como um dos
seus objetivos a eliminacdo de barreiras arquitetdénicas, por meio de diagnéstico e

sugestao de melhorias na infraestrutura fisica, nos espacos e mobiliarios.
8.2 BIBLIOTECA ACADEMICA

A Biblioteca Académica batizada de Biblioteca Padre Orlando Maria Murphy,
em homenagem ao idealizador da UNIFEBE, é um 6rgdo que esta diretamente
ligado a Pro-Reitoria de Ensino de Graduacao da UNIFEBE, criado em 1973.

Localizada no primeiro piso do Bloco C do Campus Santa Terezinha, a
Biblioteca Académica, € climatizada e possui area total de 949,19mz2, divididos da
seguinte forma: 24,6m?2 destinados a coordenacdo e processamento técnico;
42,25m? destinados para estudos em grupo e orientacdo; 41,74m? destinados a
colecdo de referéncia; e os outros 840,6m? sdo destinados ao acervo e espacos

para estudos e pesquisa.
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O horério de funcionamento da Biblioteca Académica é de segunda a
sexta-feira das 7h30 as 12h e das 13h as 22h. Aos sabados ela funciona das 8h as
12h e das 13h as 17h, conforme horario de funcionamento geral da Instituicéo.

A Biblioteca Académica possui regulamento proprio devidamente aprovado
pelo Conselho Universitario (Consuni), por meio da Resolugdo n°. 29/12, de 3 de
outubro de 2012, alterado pela Resolucao n°. 17/13, de 22 de maio de 2013.

Para o desenvolvimento de suas atividades a Biblioteca Académica, conta
atualmente com uma bibliotecéaria chefe, uma bibliotecaria, auxiliares de biblioteca e

estagiarios.
8.2.1 Objetivos

Funcionando como oOrgdo de apoio complementar as atividades da

Instituicdo, a Biblioteca Académica possui 0s seguintes objetivos especificos:

a) disponibilizar informacdes de carater cientifico e técnico para a constru¢do do
conhecimento;

b) maximizar o uso do acervo bibliografico;

c) criar metodologias que incentivem a comunidade académica, real e em potencial,

a frequentar a biblioteca.

8.2.2 Politicas de empréstimo e consulta

z

A consulta ao acervo da Biblioteca Académica € disponibilizada aos
académicos, professores, técnico-administrativos e comunidade em geral.

O empréstimo domiciliar restringe-se aos académicos regularmente
matriculados em todos o0s niveis de ensino da UNIFEBE, funcionarios
técnico-administrativos, professores e egressos da Instituicdo. Com a
informatizag&o, por meio do software Pergamum os usuarios poderéo realizar online
consulta ao acervo, renovacao e reserva de materiais.

Os prazos e cotas de empréstimo de cada tipo de material disponivel para

0s grupos de usuarios estao definidos no Regulamento Biblioteca Académica.
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Para obras inexistentes no acervo da Biblioteca Académica, o usuario
podera solicitar empréstimo entre bibliotecas, o qual poderad ser atendido pelas
bibliotecas integrantes da Camara de Bibliotecas da ACAFE, pelo Sistema Integrado
de Bibliotecas do Sistema ACAFE (SINBAC), de acordo com sua disponibilidade.

8.2.3 Politicas de desenvolvimento de colecbes

A implantacdo de politicas de selecdo e aquisicdo, em qualquer biblioteca,
deve ser elaborada como uma das formas de planejamento orgcamentario e na busca
da manutencao de qualidade do acervo.

Além disso, adquirir, manter ou descartar materiais bibliograficos e ou
especiais tendo como base critérios previamente definidos, que, por sua vez sao
estabelecidos por meio das diretrizes previamente elaboradas para a formagéao ideal
do acervo, € um instrumento indispensavel para o planejamento e avaliacdo da
colecéo.

Nesse sentido, a Politica de Desenvolvimento de Colecdes da Biblioteca
Académica da UNIFEBE, aprovada pelo Parecer Consuni n° 97/16, de 7 de
dezembro de 2016, tem como objetivo geral estabelecer as diretrizes de selecéo,
aguisicao, atualizacao e expanséao do acervo.

A politica de selecdo e aquisicdo de material da Biblioteca Académica da
UNIFEBE esta em sintonia com os Projetos Pedagdégicos dos Cursos de graduacao
e pos-graduacdo, projetos de pesquisa e atividades de extensdo, levando em
consideracdao ainda os instrumentos de avaliagdo de cursos de graduagcao que
regulam o Ensino Superior.

Dessa forma, a formacdo do acervo € realizada pelos trés métodos
principais descritos na Politica Institucional de Desenvolvimento de Colegbes: a

compra; doacdo ou permuta.
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8.2.4 Politicas de atendimento a pessoas com necessidades especiais

A Biblioteca Académica é de fundamental importancia no processo de
formacdo académica e da cidadania dos seus usuarios, desta forma a acessibilidade
e permanéncia das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nesse espaco €
fundamental importédncia para o desenvolvimento de uma sociedade com mais
qualidade de vida.

A UNIFEBE entende que as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
tém direito a inclusdo. Seja no que diz respeito ao espaco fisico, como no que tange
ao espaco digital, principalmente naqueles aspectos voltados ao acesso a
informac&o.

Nesse sentido, a Biblioteca Académica da UNIFEBE possui espaco fisico
que atendem aos principios de acessibilidade, destacando o acesso a Biblioteca, os
espacos internos e o mobilidrio. Tendo como préxima meta, permitir o acesso digital
com informac0des tratadas e adequadas para as pessoas com deficiéncia, atendendo

principios de usabilidade.
8.2.5 Informatizacéo da Biblioteca

A Biblioteca Académica da UNIFEBE é totalmente informatizada,
possibilitando aos seus usuarios consulta online ao acervo, renovacao e reserva de
materiais. Por meio do software Pergamum os usuarios podem identificar a
localizacdo e a situacdo de exemplares, ou seja, se estes estdo disponiveis no
acervo ou emprestados.

O software Pergamum permite que todo o processo de aquisicdo de obras
seja automatizado. A indicacdo de obras, cotacdo e compra é realizada de forma
online, pelas ferramentas do Sistema.

Além disso, é disponibilizado no software Pergamum uma grande variedade
de relatérios gerenciais e estatisticos, que permitem entre outras coisas identificar

estatisticas de empréstimo, obras mais utilizadas, entre outras informacdes
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importantes para que a UNIFEBE, realize acdes voltadas a melhoria da Biblioteca
Académica.

8.2.6 Responsabilidade social

A responsabilidade social das Instituicdes de Ensino Superior € preocupacéo
constante. Contribuir para a inclusdo social, cultural e digital da sociedade tornou-se
a mola propulsora de inUmeras iniciativas implantadas por instituicdes brasileiras.

Dentro dessa perspectiva, o trabalho desenvolvido pela Biblioteca
Académica tem a responsabilidade social de facilitar o acesso da comunidade
interna e externa a informacéo, com o objetivo de minimizar as lacunas existentes na
sociedade.

Ao longo dos anos a Biblioteca Académica tem consolidado seu papel
social, ndo somente pelo seu acervo, que é aberto a toda a comunidade de Brusque
e regido, mas também por meio das acdes que visam o incentivo a leitura e ampliam

0 espaco da Biblioteca para além do local onde ela esta instalada.

8.2.7 Servigos prestados

A Biblioteca Académica desenvolve suas atividades com o objetivo de
atender as demandas da comunidade interna e externa. Nesse sentido, 0s principais

servicos prestados sao:

a) selecao e aquisicdo de material bibliografico nacional e estrangeiro;
b) orcamento de material bibliografico;

C) processamento técnico e preparo fisico do material bibliogréfico;

d) atendimento e orientacdo a comunidade académica e externa;

e) cadastro de usuarios, empréstimo local e domiciliar;

f) relatorios de acervo e novas aquisicoes;

g) manutencao e organizacao dos acervos;

h) capacitacdo dos usuarios quanto ao uso da Biblioteca;
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I) orientacdo quanto ao uso da base de dados;
j) intercambio de publicagdes;

k) empréstimo interbibliotecario;

[) levantamento bibliogréafico; e

m) restauracéo de obras danificadas.
8.2.8 Acervo geral da Biblioteca

O acervo da Biblioteca Académica da UNIFEBE est4 arranjado em grandes
assuntos, de acordo com a Classificacdo Decimal de Dewey (CDD) e, para notagao
de autor a tabela Cutter-Sanborn. Para o processo de catalogacdo, € utilizado o
Caodigo Anglo-Americano (AACR2).

O acervo geral da UNIFEBE é composto por 22.946 titulos de livros, que
totalizam 60.021 exemplares. Os jornais de carater informativo locais, estaduais ou
nacionais, totalizam 8 assinaturas. J4 os periddicos especializados totalizam,
atualmente, 247 titulos. Contamos também com a assinatura da Base de Dados
EBSCO, com publicacbes cientifica que abrangem diversas areas do conhecimento.
Séo elas: Academic Search Elite, Business Source Elite, Fonte Académica, Human
Resources Abstracts e Textile Technology Complete.

Além disso, o acervo da Biblioteca Académica da UNIFEBE, ainda conta
com: 482 unidades de multimeios; 47 titulos de teses ou dissertacdes; 110 normas
técnicas; e 944 titulos de monografias.

8.2.8.1 Acervo especifico do Curso

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) da UNIFEBE tera a sua disposicéao o acervo fisico utilizado atualmente pelos
cursos presenciais da area da gestéo.

Além do acervo ja disponivel, sera necessaria a aquisicao de novos titulos e
exemplares, conforme bibliografia basica e complementar definida neste Projeto

Pedagogico de Curso.
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Por se tratar de um curso oferecido totalmente a distancia, ele devera contar
ainda com uma acervo virtual especifico, onde os titulos das bibliografias basicas e
complementares deverao estar disponiveis.

Quanto aos periodicos, a Instituicdo assina a Base de Dados EBSCO, que
disponibiliza aproximadamente 915 titulos de periddicos cientificos na area de
gestdo e areas correlatas. A Instituicdo também assina 6 titulos especializados
impressos, sao eles: Melhor Gestdo de Pessoas, HSM Management, Venda Mais,
Exame, Vocé S/A e Mundo Logistica.

No espaco destinado a Biblioteca Digital da pagina da UNIFEBE, estdo
disponiveis links de outros periodicos digitais, que podem ser acessados pela
comunidade académica e externa. Dentre eles o Portal de Periddicos da CAPES,
gue disponibiliza 199 titulos nas areas de administracdo de empresas, administracao

publica e contabilidade, bem como outros titulos de &reas correlatas.
8.2.9 Plano de atualizacao do acervo

O acervo da Biblioteca Académica é atualizado de acordo com a demanda
identificada pela Instituicdo ou pelos cursos de graduacdo, sempre atendendo aos
referenciais de qualidade do Ensino Superior vigentes.

E investido anualmente, o equivalente a 1,5% da receita total da Instituic&o
na aquisicdo de livros. Outros investimentos sdo realizados para atualizacdo e

ampliagcdo do acervo de periodicos e outros tipos de materiais didaticos.
8.3 LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS

Com o foco na qualidade do ensino, a UNIFEBE investe continuamente na
construcdo, na melhoria e na manutencéo desses espacos. Atualmente, a Instituicao
conta com 35 laborat6rios didaticos especializados.

Os laboratérios didaticos especializados sdo voltados a realizagdo das

atividades praticas curriculares e extracurriculares dos cursos de graduacdo e
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pés-graduacdo da UNIFEBE. Além disso, alguns laboratérios sdo abertos a
comunidade externa, que podem se beneficiar da infraestrutura disponivel.

A realizacdo de atividades praticas nos laboratorios durante a graduacéo sao
de fundamental importancia no processo de formacédo do aluno, pois articulam o
conhecimento tedrico aprendido em sala de aula a pratica, vivenciada pela
observacédo e experimentacao.

Além disso, os laboratérios didaticos especializados da Instituicdo tém
consolidado a oferta de servicos especializados a empresas e organizacdes de
Brusque e regido. Geralmente vinculados a projetos de extensdo especificos dos
cursos de graduacdo, a prestacdo de servicos vem ao encontro da misséo

institucional, contribuindo com o desenvolvimento da UNIFEBE e seu entorno.
8.3.1 Laboratoérios de informatica

A UNIFEBE conta atualmente com oito laboratérios de informatica que sao
utilizados pelos cursos de graduacéo e pds-graduacédo e estéo distribuidos entre os
Blocos A, C e D.

Nos laboratérios os docentes, académicos e a comunidade externa podem
ter acesso as Ultimas versdes dos principais software no mercado em cada area. Os
computadores utilizam os sistemas operacionais Linux e Windows, que contam
ainda pacotes do Microsoft Office, AutoCad, Audaces, Adobe Premium, CorelDraw,
além de diversos software que atendem a necessidades especificas de cursos ou
disciplinas.

O Nucleo de Informatica (NI) € o setor responsavel pelos laboratérios de
informatica da UNIFEBE. E um setor vinculado & Proad, comprometido com a
organizacdo das tecnologias de informac&o e comunicacdo em todas as atividades
desenvolvidas na Instituicdo, normatizado por Regulamento préprio, aprovado pela
Resolucdo Consuni n°. 31/13, de 21 de agosto de 2013.

E de competéncia do NI a organizacdo e o zelo necessario para o

funcionamento adequado dos sete laboratérios de informatica, atendendo as
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necessidades de estudo dos académicos, com completa infraestrutura tecnolégica e
de software comumente utilizados nos postos de trabalho das organizacoes.

Para atender as areas de suporte, rede e internet, a equipe do Nucleo de
Informatica conta, hoje, com nove colaboradores técnico-administrativos e dois
estagiarios, além de dois docentes para dar apoio pedagégico no desenvolvimento
das atividades de EaD na plataforma AVEA Moodle.

8.3.1.1 Objetivos

O Nucleo de Informatica tem como obijetivo principal garantir a organizacao
do crescimento e desenvolvimento da Instituicdo em relacdo as novas tecnologias
de informacao, bem como resolver os problemas e necessidades que possam surgir.

Ele é responsavel pela manutencéo e dinamizacdo da internet, inclusive do
site da UNIFEBE, além de promover a autonomia e responsabilidade de cada
departamento pela atualizacdo das suas proprias paginas na web e modernizacao

de seus equipamentos.
8.3.1.2 Politicas de uso

Os laboratérios de informética estdo abertos aos académicos, docentes,
técnico-administrativos e para a comunidade externa de segunda a sexta-feira, das
7h30 as 12h e das 13h30 as 22h. Aos sabados funcionam das 8h as 17h.

Excetuando-se os horarios de aulas, todos os laboratorios de informética
estdo abertos gratuitamente aos académicos, docentes, técnico-administrativos e
para a comunidade externa, para elaboracédo de trabalhos, monografias, realizacéo
de pesquisas diversas, bem como acesso a navegacdo na web. O uso dos
laboratérios deve sempre observar o Regulamento da Politica de Seguranca de
Dados da UNIFEBE.

Os usuarios nao precisam necessariamente ter conhecimento prévio de
informatica, pois os responsaveis pelo laboratério prestam-lhes assisténcia no uso

dos computadores e software neles instalados.
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Alguns laboratérios de informética sdo de uso exclusivo de cursos de
graduacdo, enquanto outros de uso compartilhado. Além disso, a comunidade
externa, pode fazer uso das instalacdes fora dos momentos de aula, mediante

acompanhamento de técnicos do Nucleo de Informatica.
8.3.1.3 Condicbes de acessibilidade

Os Laboratérios de Informatica da UNIFEBE foram estruturados respeitando
0s preceitos da inclusdo, da acessibilidade e funcionalidade. O acesso pode ser feito
pelas escadas, rampas do Bloco A ou pelo elevador no Bloco D.

As portas que dao acesso aos laboratérios de informatica permitem o acesso
de cadeirantes e de pessoas com mobilidade reduzida. Os laboratérios de
informatica possuem bancadas ergondmicas e amplo espaco que possibilitam
adaptar o ambiente para atender aos requisitos da acessibilidade.

Além disso, a UNIFEBE disponibiliza ferramentas do sistema operacional
Windows, para pessoas com necessidades especiais e também tecnologias

assistivas.
8.3.1.4 Servicos prestados

Os laboratorios de informética da UNIFEBE tém papel fundamental na
formacdo dos académicos dos diversos cursos da Instituicdo. Neles séo realizadas
as atividades préticas que se utilizam de recursos de tecnologia da informacéo e
software especificos.

Para o desenvolvimento dessas atividades e para auxiliar os usuarios que

usufruem dos laboratorios o Nucleo de informatica, presta os seguintes servigos:

a) manutencdo dos equipamentos e planejamento na aquisicdo de hardware e
software para a instituicao;
b) apoio técnico aos setores, auxiliando no acompanhamento da informatizacdo da

instituicao;
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c) insercdo e promogdo das novas tecnologias nos cursos de graduagcao e
pés-graduacdo, como recursos para o trabalho pedagdgico e a pesquisa,
possibilitando assim outras formas de promover o conhecimento no meio
académico;

d) construgdo de um banco de dados da UNIFEBE, facilitando assim, pela
comunicacdo em rede, o acesso a dados e servicos da instituicdo pelos
académicos, professores, técnico-administrativos e comunidade;

e) acompanhamento de discussfes em torno das novas tecnologias na educacao,
educacédo a distancia, levando os novos conceitos da area aos professores e aos
Cursos;

f) elaboracdo de um projeto de treinamento em informatica para os professores,
gue se faz necesséario para elaboracdo de aulas e pesquisas, utilizando os
recursos oferecidos pelo uso do computador;

g) manutencdo da rede local, instalacdo e configuracdo de programas e
equipamentos, testes de sistemas, processamento e comunicacdo com sistemas
online;

h) gerenciamento dos laboratérios de informética;

i) encaminhamento de projetos de informatizacdo e reestruturacdo de novos
setores;

j) provimento de acesso remoto a Internet, aos professores e académicos;

k) gerenciamento do site da entidade, elaborando novas paginas, controlando as
publicacdes enviadas pelos setores, disponibilizando online servicos e dados

Uteis aos académicos, professores, técnico-administrativos e comunidade.
8.3.1.5 Equipamentos e software disponiveis

A UNIFEBE entende que a qualidade das atividades praticas estédo
intimamente ligadas aos recursos tecnoldgicos disponiveis. Nesse sentido, para que

os laboratérios de informética atendam a esse anseio, € imprescindivel que eles

disponham de hardware e software adequados.
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Os laboratérios de informatica dispdéem de hardware de ultima geracédo que
sdo adequados ao funcionamento dos sistemas operacionais e software, que estédo

instalados nas maquinas.
8.3.1.6 Plano de atualizac&o

A atualizacdo dos equipamentos de informatica, no que diz respeito a
hardware, leva em consideracdo a evolugdo da tecnologia da informacéo e de
software que sao utilizados e o estado de conservacdo dos equipamentos. Em
média a vida util de um equipamento de informatica é de 4 anos, podendo apds esse
periodo os equipamentos serem substituidos completamente ou sofrerem um
upgrade. Da mesma forma, sédo realizados upgrades pontuais, considerando a
evolucdo dos software e sistemas operacionais, conforme acompanhamento
realizado pelo Ndcleo de Informatica.

Com relacdo aos software, no inicio de cada semestre, o Nucleo de
Informatica realiza uma auditoria nos laboratorios de informética verificando a
necessidade das respectivas atualizacbes, ou renovacéo das licencas. A aquisicao
de novos software é realizada mediante solicitacdo da Proeng, que sera avaliada
pela Proad, conforme disponibilidade orcamentaria. Da mesma forma, novos
software sé&o adquiridos de acordo com a previsdo nos projetos de autorizacdo de

CUrsos.
8.3.2 Laboratérios de préticas didaticas

Os laboratérios de praticas didaticas sdo voltados as atividades praticas
especificas dos cursos de graduacao. Neles os académicos vivenciam na pratica a
teoria aprendida na sala de aula, desenvolvendo competéncias e habilidades
necessérias para a formacao do perfil profissiografico de cada curso.

Ao todo a UNIFEBE conta atualmente com 27 laboratérios de praticas
didaticas, que contam com infraestrutura fisica e equipamentos adequados ao

desenvolvimento das atividades.
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A UNIFEBE investe constantemente na manutencédo, melhoria e ampliacao
dos laboratorios de préaticas didaticas existente, zelando sempre pelo bom uso dos

mesmos.
8.3.2.1 Objetivos

Os laboratorios de praticas didaticas da UNIFEBE, dos diferentes cursos de
graduacédo, sao utilizados por académicos, docentes e pela comunidade externa
para o aperfeicoamento dos conhecimentos tedricos, desenvolvimento de pesquisa
e prestacao de servicos.

Nesse sentido, os laboratérios de préaticas didaticas da UNIFEBE tém por
objetivo geral atender com exceléncia em quantidade, qualidade e servicos as

atividades préticas de ensino, pesquisa e extensao.
8.3.2.2 Politicas de uso

Os laboratorios de préticas didaticas da UNIFEBE estéo disponiveis durante
todo o periodo diurno, quando nao estdo sendo utilizados como ambiente de prética
das disciplinas. Nos laboratdrios os usuarios podem realizar estudos e pesquisas de
seu interesse.

Os laboratérios sdo de responsabilidade dos coordenadores dos cursos de
graduacdo a que estdo vinculados. Para fazer uso desses espacos, docentes,
académicos e comunidade externa fazem a solicitagdo a coordenacdo de curso via
e-mail.

Alguns dos laboratérios de praticas didaticas da UNIFEBE contam com
académicos monitores que tém a funcdo de que auxiliar os docentes nas atividades

praticas das disciplinas, além de orientarem os discentes no uso dos laboratorios.
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8.3.2.3 Condicbes de acessibilidade

Os laboratérios de praticas didaticas da UNIFEBE possuem infraestrutura
gue permite o acesso de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Todos
sdo estruturados com portas, rampas e area de circulacdo, que respeitam a
legislacdo vigente no que tange a acessibilidade.

Da mesma forma, os laboratérios de praticas didaticas que possuem
equipamentos dedicados ou que oferecem qualquer tipo de risco a integridade dos
docentes, académicos, técnico-administrativos ou visitantes séo regulamentados por
meio de normas especificas, de acordo com o manual do fabricante, quando for o

caso.
8.3.2.4 Servigos prestados

Os laboratérios de praticas didaticas dos cursos de graduacédo da UNIFEBE,
além de servirem como espaco para a articulacdo entre a teoria e pratica, também
prestam servicos a comunidade local e regional.

Pelo seu carater histérico e humanista a UNIFEBE presta diferentes servigos
a comunidade, por meio de projetos de extensdo que contribuem para a melhoria da
qualidade de vida da populacéo.

Alguns laboratérios também prestam servicos especializados a empresas
locais e regionais, auxiliando no desenvolvimento de produtos e na melhoria de

processos, cooperando para o desenvolvimento da regiéo.
8.3.2.5 Plano de atualizacéo

A atualizacdo e manutencao dos equipamentos dos laboratorios de praticas
didaticas estdo previstos no planejamento anual da UNIFEBE, conforme
planejamento econdmico-financeiro que é aprovado pelos Conselhos da FEBE antes

do inicio de cada exercicio.
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As solicitagbes de novos equipamentos ou a manutencao dos existentes sao
levantadas pelos coordenadores de cursos ao final de cada ano letivo, sendo
apresentadas a Proad, que juntamente a Administracdo Superior, verificard as
prioridades e a disponibilidade orcamentaria.

Todas as solicitagbes de aquisicao de novos equipamentos ou a criagdo de
laboratérios de préticas didaticas estdo diretamente relacionadas a proposta
pedagogica dos cursos de graduacdo, que sdo implementadas de acordo com o
andamento do curso.

Quanto aos materiais de uso continuo que sao essenciais para o
funcionamento dos laboratorios didaticos e o desenvolvimento das aulas
experimentais, bem como para demais atividades pedagogicas séo feitas aquisicoes

de forma continua, conforme as necessidades dos cursos de graduacao.
8.3.2.6 Laboratorios de préticas didaticas especificos do Curso

Além de usufruir de toda a infraestrutura geral da UNIFEBE, o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) possuira a sua
disposicao laboratérios especificos para o desenvolvimento de suas atividades na
sede da Instituicdo, que é o polo de apoio presencial.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) ter4 a sua disposicdo, a infraestrutura dos Laboratérios de Informatica da
Instituicdo, que sao abertos a todos os académicos. Os Laboratoérios sao equipados
com computadores de Ultima geracdo e softwares necessarios para atividades
praticas das disciplinas, conforme descrito no item 8.3.1.

Além disso, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos (EaD) contard& com o Centro de Simulacdo de Negocios e Gestédo
Empresarial (CESGE) e com o Laboratorio de Varejo Havan, espaco destinado a

atividades praticas das diversas disciplinas que compde o curriculo do Curso.
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8.3.2.6.1 Laboratérios de Informatica

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) utilizara de maneira compartilhada com os outros cursos de graduacédo, 0s
oito Laboratérios de Informética que a UNIFEBE possui.

Todos os Laboratorios de Informatica da UNIFEBE s&o climatizados,
possuem bancadas ergonomicamente projetadas, projetor multimidia e juntos
totalizam 268 microcomputadores disponiveis para os académicos, docentes e
comunidade externa.

Os Laboratérios de Informética contam com softwares como o pacote
Microsoft Office, que sao utilizados nas atividades praticas das disciplinas.

A UNIFEBE ainda conta com alguns softwares abertos especificos
instalados nos Laboratérios de Informatica voltados a acessibilidade e inclusdo de
pessoas com deficiéncia.

O sistema operacional DOSVOX permite que pessoas cegas utilizem um
microcomputador comum, para desempenhar uma série de tarefas, adquirindo assim
um nivel alto de independéncia nos estudos.

Os académicos da UNIFEBE ainda tem a sua disposi¢ao o Braile Facil, que
permite a criacdo de uma impressao em Braile de maneira facil, sem que o usuario
tenha conhecimento aprofundado da linguagem.

Além disso, os computadores dos Laboratérios de Informatica tem a
disposicéo dos académicos o NVDA, software que faz a leitura da tela, auxiliando na

interacéo de deficientes visuais com as tecnologias da informag&o e comunicacgao.
8.3.2.6.2 Centro de Simulacdo de Negdcios e Gestdo Empresarial (CESGE)

O Centro de Simulacdo de Negodcios e Gestdo Empresarial, localizado no
piso térreo do Bloco C, possui leiaute propicio para trabalhos em grupo, contando
com doze mesas redondas com quatro cadeiras cada, doze microcomputadores com
tela dupla (um para cada mesa), um computador para uso do professor, projetor

multimidia e TV de 55 polegadas de alta definicao.
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O CESGE tem por objetivo flexibilizar as metodologias de ensino por meio
de simuladores e jogos empresariais, abrangendo varias areas da gestao de uma
empresa, como: vendas, compras, pessoas, propaganda, gestao financeira e gestao

operacional.
8.3.2.6.3 Laboratério de Varejo Havan

O Laboratério de Varejo Havan esta localizado no andar térreo do Bloco C
da UNIFEBE e se caracteriza como um espaco para atividades praticas dos cursos
da area de gestéo.

Construido em parceria com a Havan Lojas de Departamentos, o Laboratorio
de Varejo € uma versao menor da loja, que conta com uma mostra dos produtos que
a rede oferece aos seus clientes.

No Laboratério de Varejo poderdo ser desenvolvidas atividades simuladas
de marketing, vitrinismo, publicidade, estratégias de vendas, atendimento ao cliente,
entre outras.

Além dos alunos dos cursos de gestdo, as empresas de Brusque e regiao
também poderao utilizar o espaco para experimentos, pesquisas de comportamento

ao consumidor, treinamentos e eventos.
8.3.3 Laboratorios didaticos especializados: quantidade, qualidade e servigos

Os laboratérios do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos (EaD) atenderdo de forma integral as necessidades das
disciplinas, seja em quantidade de equipamentos e espaco disponivel ou em
qualidade dos mesmos.

Os equipamentos disponiveis nos laboratorios didaticos especializados do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (EaD) sao
modernos, permitindo aos académicos e docentes o aproveitamento maximo das

aulas praticas através da experimentacao.
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A utilizagcdo dos espacos dos laboratorios por parte de docentes e
académicos é realizada conforme determinado no Regulamento dos Laboratérios de
Informatica, aprovado pela Resolu¢cdo Consuni n°. 30/13, de 21 de agosto de 2013.

O apoio técnico aos usuarios durante o periodo regular de aula ou fora dele
e a manutencdo dos equipamentos dos Laboratérios de Informatica é realizada pelo
Nucleo de Informética da UNIFEBE, que possui equipe qualificada especifica para

cuidar dessas questdes.

8.4 SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAL
DIDATICO (LOGISTICA)

O modelo de EaD da UNIFEBE ndo contempla o envio de material didatico
impresso aos académicos. Todo o material didatico estara disponivel no Ambiente
Virtual de Ensino-Aprendizagem, tanto para consulta, quanto para impressao.

A producdo dos materiais segue as orientacdes do Manual de Producdo de
Conteudo para EaD da UNIFEBE, estando sob responsabilidade do NEaD.

Por sua vez, o NEaD conta com uma equipe multidisciplinar composta por
uma coordenacdo pedagogica, por docentes conteudistas, revisores de conteudo,
designer grafico, designer instrucional e web designer. Sendo assim,
independentemente da localizacdo ou situacdo do estudante, ele tera acesso a todo

o material didatico, bastando possuir conexao com a internet.
9 SISTEMAS DE AVALIACAO

A avaliacdo € compreendida como um instrumento de gestédo e consolidacéo
do projeto educativo institucional, e a partir do redimensionamento da atual politica
publica, se consolida como um dos mecanismos relevantes para a sustentacdo da
qualidade do sistema da Educacao Superior. Os processos avaliativos internos e
externos sédo concebidos como subsidios fundamentais para que se conheca a

politica institucional e suas praticas educacionais.
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Nessa direcéo, a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, ao instituir o novo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES) permite ndo s6 a
ampliacdo desse olhar interno, mas também externo, com finalidade de qualificar a
educacao superior, orientando sua expansao no que diz respeito a oferta, fomento,
eficacia e efetividade académica e social.

O Centro Universitario de Brusque (UNIFEBE), inserido neste contexto de

reforma, tem caminhado nessa direcao.
9.1 SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES)

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) foi criado
pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Assim, constitui o SINAES a avaliacao da
instituicdo, dos cursos e do desempenho dos estudantes.

Nessa direcdo, o SINAES avaliara o ensino, a pesquisa, a extensdo, a
responsabilidade social, 0 desempenho dos académicos, a gestdo da instituicdo, o
corpo docente, as instalacdes e varios outros aspectos. Também compdem o
SINAES instrumentos complementares: autoavaliacdo, avaliacdo externa, Enade,
Condigbes de Ensino e instrumentos de informagéo.

As informacdes obtidas com o SINAES serao utilizadas para:

a) UNIFEBE: para orientacdo da sua eficacia institucional, académica e social;
b) 6rgdos governamentais: para orientar politicas publicas;
c) comunidade: para orientar decisdes quanto a realidade dos cursos e das

instituicoes.
9.2 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

O SINAES orienta que instituicdo de ensino superior constitua sua Comisséo
Propria de Avaliacédo (CPA).
A CPA deve contar com a participagcdo de todos os segmentos da

comunidade académica e, também, da sociedade civil organizada. Porém, fica a
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critério dos o6rgdos colegiados superiores a definicdo quanto ao seu modo de
organizacado, quantidade de membros e dinamica de funcionamento.

A CPA é responsavel pela “conducédo dos processos de avaliagao internos
da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo
INEP”.

O papel da CPA estd vinculado a elaboracdo e desenvolvimento da
proposta de autoavaliacgdo da UNIFEBE e é coordenada atualmente pelo
representante do corpo técnico-administrativo Robson Zunino.

Atualmente a Comisséo Prépria de Avaliacdo da UNIFEBE esta composta

pelos membros descritos no quadro abaixo:

Coordenador da CPA Robson Zunino

Corpo docente Eliane Kormann Tomazoni e Marcelo Merizio
Corpo técnico-administrativo ‘ Alessandra Maria Maestri Staack e Robson Zunino
Corpo discente ‘ Ana Maria de Mello e Elisabete Larissa Debatin

Sociedade civil organizada Bernadete de Oliveira Fischer e Rita Cassia Conti

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA).

9.3 EXAME NACIONAL DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

O Exame Nacional de Avaliacdo de Desempenhos dos Estudantes (Enade)
€ componente curricular obrigatério dos cursos de graduacédo, conforme o art. 5°, da
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, sendo inscrita no histérico escolar do
estudante somente a sua situagado regular em relacdo a essa obrigacéo, atestada
pela efetiva participagéo.

Através do Enade é verificado o desempenho dos estudantes em relacao
aos conteudos, habilidade e competéncias previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduacao.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos
(EaD) ainda néo iniciou suas atividades, portanto ndo possui participacdo no Exame.
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9.4 AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UNIFEBE

Em sua politica de Avaliacéo Institucional, o Centro Universitario de Brusque
(UNIFEBE) vem desde 1999 desenvolvendo um processo de autoavaliacdo que se
apoia na concepc¢ao de avaliagdo como uma pratica continua de aperfeicoamento do
desempenho institucional e de prestacdo de contas a sociedade, constituindo-se
este processo integrado ao planejamento da gestdo académica, necessidades e
expectativas da comunidade local.

O seu objetivo maior consiste em, atravées de um diagndstico geral e
sistematico, aprimorar a qualidade de ensino na formacao profissional oferecida na
instituicao.

Enquanto instituicAo comprometida com o desenvolvimento regional e
estadual, a UNIFEBE tem clareza que tem uma importante fungdo social a
desempenhar.

Para gue essa meta se efetive, no seu dia a dia, a instituicio vem
desenvolvendo agdes articuladas com o intuito de desempenhar bem e cumprir suas
funcdes. Neste sentido, a Avaliacdo Institucional consiste numa dessas acodes
promotoras.

Na UNIFEBE as diretrizes que permeiam a avaliagcdo apoiam-se no processo
de regulacéo, que visa a melhoria da qualidade das ac¢des individuais e coletivas.
Desta forma, compreende o processo de avaliagdo pautado nas acdes de

diagnéstico dos focos de interesse, visando a analise e o planejamento de acdes.
9.4.1 Objetivos da Avaliagéo Institucional

O Programa de Avaliacdo Institucional da UNIFEBE tem os seguintes

objetivos:

a) implementar os procedimentos de avaliagao institucional, com a finalidade de
torna-los instrumentos que contribuam para a melhoria da qualidade de ensino,
pesquisa e da extensdo, na gestdo e no cumprimento de sua pertinéncia e

responsabilidade social,
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b) sensibilizar a comunidade universitaria para o significado e relevancia da
Avaliacao Institucional, tornando-a um processo participativo permanente;

c) alinhar as acdes da Avaliacdo, a missdo, aos principios e valores e objetivos
institucionais da UNIFEBE;

d) integrar os dados da avaliacdo da UNIFEBE, para andlise e compreensdo de
como se realizam e inter-relacionam atividades académicas em todas as suas
dimensoes;

e) elaborar relatérios com os dados da avaliacdo que documentem O processo
avaliativo, os resultados da avaliagdo, bem como sugestdo de melhorias nas
politicas e praticas institucionais;

f) divulgar e discutir os relatérios de Avaliacdo Institucional com o grupo gestor e

toda a comunidade académica.
9.4.2 Etapas da Avaliacao Institucional
A Avaliacao Institucional tem sido realizada em etapas:

a) 1° momento: perfil geral da Instituicdo (infraestrutura fisica e organizacional do
Centro Universitario de Brusque);

b) 2° momento: avaliagdo do desempenho docente e discente (dimensionar a
qualidade da acdo docente, no desempenho das atividades de ensino, bem
como, identificar o desempenho dos académicos no processo de ensinar e de
aprender).

9.5 AVALIACAO EXTERNA

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
(EaD) da UNIFEBE passara por avaliagdo Externa do CEE/SC, quando a primeira
turma do curso concluir 50% (cinquenta por cento) da carga horaria total da matriz
curricular.

Conforme Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduagéo
vigentes, serdo avaliadas trés dimens6es: Organizacdo Didatico-Pedagogica; Corpo

Docente e Tutorial; e Infraestrutura.

Rua Dorval Luz, n° 123 — Bairro Santa Terezinha — 88352-400 — Caixa Postal 1501 — Brusque — SC
Fone/Fax: (47) 3211 7000 — www.unifebe.edu.br



° 128
V UNIFEBE PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO SUPERIOR DE
A TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (EAD)

9.6 ACOES DECORRENTES DOS PROCESSOS DE AVALIACAO DO CURSO

O Processo de avaliacdo é entendido na UNIFEBE como uma importante
estratégia de gestao, pois as informac¢des produzidas orientam a tomada de decisao,
permitindo a melhoria da qualidade institucional.

No que se refere a Avaliacdo Institucional Interna a divulgacdo dos
resultados da avaliacdo de cursos acontece da seguinte forma: os docentes tem
acesso a média de seu desempenho consultando o sistema on-line, bem como
podem receber de maneira impressa solicitando a Coordenagéo do Curso. Outra
forma de divulgacado dos resultados utilizada é o informativo da avaliagcao afixado no
mural de cada sala de aula, além do banner institucional que informa quais acdes
foram realizadas a partir dos resultados. Os resultados também séo divulgados em
encontros promovidos pela coordenacdo do curso para andlise e discussao e
tomada de decisao.

E encaminhado semestralmente aos coordenadores de cada curso, o
relatorio de avaliacdo, com a analise geral da Instituicdo e de cada curso de forma
individual. Os resultados gerais Instituicdo sdo apresentados e discutidos em reuniao
com os coordenadores de curso para possiveis tomadas de decisdo. Os resultados
individuais por curso sdo apresentados por cada coordenador ao colegiado a que
pertencem também para analise, reflexdo e tomadas de deciséo.

Os resultados gerais da avaliacdo do ensino sao discutidos na Reitoria, onde
sdo tracadas metas e planejadas acdes que buscam aprimorar a qualidade de
ensino oferecida. Qualidade aqui entendida, ndo s6 em funcdo do conhecimento,
nem apenas se restringe ao campo técnico, mas refere-se essencialmente a
formacao, preocupacao esta manifestada na missédo da UNIFEBE.

Com relacdo aos processos de avaliagdo externa como o Exame Nacional
dos Estudantes (Enade) e as Avaliagcbes de Curso com visita in loco, o Curso
pretende realizar discussdes junto aos colegiados de curso sobre os resultados
obtidos (relatérios), verificando as possibilidades e limitacdes resultando em acdes a

serem desencadeadas com o objetivo de melhorar a qualidade de ensino.
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LISTA DE ANEXOS

ANEXO A - Ementédrio e Bibliografia das Disciplinas do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos (EaD) da UNIFEBE.
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03 — ANALISE DE INVESTIMENTOS ... oottt ettt eee e e, 22
04 — MARKETING ..ottt et e et e e e e, 23
DISCIPLINA OPTATIVA oo e, 24
0L = LIBRAS ..ot e e 24
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12 FASE

01 — GESTAO DE NEGOCIOS
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Introducdo a Administracdo. Escolas da Administracdo. Administracdo e suas
perspectivas e Fungbes Basicas da Administracao.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

ARAUJO, Luis César G. de. Organizacdo, sistemas e métodos e as
tecnologias de gestdo organizacional. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. 328 p.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a teoria geral da administracao. 8. ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2011. 608p.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de, Administracdo estratégica na
pratica: a competitividade para administrar o futuro das empresas. 7. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2011.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

ADIZES, Ichak. Os ciclos de vida das organizagcfes: como e por que as
empresas crescem e morrem e o que fazer a respeito. Sao Paulo: Pioneira, 1990.
379 p.

CARREIRA, Dorival. Organizacéo, sistemas e métodos: ferramentas para
racionalizar as rotinas de trabalho e a estrutura organizacional da empresa.
Séo Paulo: Saraiva, 2009. 366 p.

DI SERIO, Luiz Carlos; VASCONCELLOS, Marcos Augusto de. Estratégia e
competitividade empresarial: inovacdo e criagcdo de valor. Sado Paulo:
Saraiva, 2009. 364 p.

JOHANN, Silvio. Comportamento organizacional: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013. 260 p.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introduc&o a administracdo. 8. ed., rev. e
ampl. S&o Paulo: Atlas, 2011. 419 p.
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02 - TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Treinamento e desenvolvimento: conceitos basicos. Processo, diagndéstico das
necessidades e Planejamento do Treinamento. Tipos, Técnicas, Avaliacao e
Tendéncias de treinamento. Programas Desenvolvimento Gerencial. Educacéo
Corporativa.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CHIAVENATO, ldalberto,. Administracdo de recursos humanos. 2. ed. S&o
Paulo: Atlas, 1980. 3 v.

CHIAVENATO, ldalberto,. Construcao de talentos: coaching & mentoring. Rio
de Janeiro: Campus, 2012. 234 p.

LE BOTERF, Guy. Desenvolvendo a competéncia dos profissionais. 3. ed.,
rev. e ampl. Porto Alegre: Artmed, 2003. 278 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CARVALHO, Antbnio Vieira de. Aprendizagem organizacional: em tempos de
mudanca. Sao Paulo: Pioneira, 1999. 206 p.

COMO as organizacbes aprendem: relatos do sucesso das grandes
empresas. Sao Paulo: Futura, 1997. 484 p.

REIS, Germano Glufke. Avaliacdo 360 graus: um instrumento de
desenvolvimento gerencial. 2. ed. Sdo Paulo Atlas 2003. 143 p.

SUN Tzu. A arte da guerra: por uma estratégia perfeita. Sdo Paulo: Madras,
2009. 123 p.

VENTURI, James Luiz; LENZI, Fernando Ceésar. Desenvolvimento
gerencial: da teoria académica para a pratica empresarial. Rio do Sul: Nova Era,
2003. 286 p.

03 — METODOLOGIA CIENTIFICA
Carga Horaria: 36h

EMENTA

Universidade. Método Cientifico. Producdo Académica.
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BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CARVALHO, MARIA CECILIA M. DE (Org.) CONSTRUINDO o saber:
metodologia cientifica, fundamentos e técnicas. 24. ed. Campinas: Papirus,
2012. 224 p.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da
ciéncia e iniciacdo a pesquisa. 33. ed. Petropolis: Vozes, 2013. 182 p.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do
trabalho cientifico: procedimentos basicos, pesquisa bibliografica, projeto
e relatério, publicacdes e trabalhos cientificos. 7. ed., rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2007. 225 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho
cientifico: elaboracdo de trabalhos na graduacao. 9. ed. Sao Paulo: Atlas,
2009. 160 p.

BEUREN, llse Maria. Gerenciamento da informacdo: um recurso estratégico
no processo de gestao empresarial. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2000/2011.

FACHIN, Odilia. Fundamentos de metodologia. 5. ed., rev. e atual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006. 210 p.

LAVILLE, Christian; DIONNE, Jean. A constru¢cdo do saber: manual de
metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: Artmed, 1999.
340 p.

SEVERINO, Antbnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed., rev.
e atual. S&o Paulo: Cortez, 2009. 304 p.

04 — GESTAO DE PESSOAS
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Introducdo a administracdo de recursos humanos. Orcamento de Recursos
Humanos. Recrutamento e selecdo de pessoal. Treinamento. Rotinas
administrativas de pessoal. Seguranca no trabalho. Sindicalismo e previdéncia
social.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das
organizacoes. 9. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.
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LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2011.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de remuneragédo. 2. ed. Sado Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2012.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CHIAVENATO, Idalberto. Construcéao de talentos: coaching&mentoring. Rio de
Janeiro: Campus, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestédo de pessoas. 3. ed., rev. e atual. Sado Paulo:
Campus, 2010.

CHOWDHURY, Subir. A era do Talento: Obtendo alto retorno sobre o
talento. tradugcéo Sonia Midori; Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2003.

DE MASI, Domenico. O futuro do trabalho: fadiga e 6cio na sociedade pos-
industrial. 10. ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 2010.

GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; ARAYA, Marcela Cecilia Gonzélez;
CARIGNANO, Claudia. Tomada de decisbes em cenarios complexos:
introducdo aos métodos discretos do apoio multicritério a decisdo. Sao Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2004.

05 — COMUNICACAO ORGANIZACIONAL
Carga Horaria: 72h

EMENTA

As funcbes e o processo da comunicacdo. Comunicacdo Interpessoal e
organizacional. Canais e barreiras da comunica¢do. Conceito e caracteristicas
do endomarketing. Endomarketing, recursos humanos e marketing. Objetivos e
atividades do endomarketing. Endomarketing, cultura e clima organizacional.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CHAVES, Lucio Edi. Gerenciamento da comunicagdo em projetos. 2. ed. Rio
de Janeiro: FGV, 2010. 171 p.

MACEDO, Ivanildo Isaias de; RODRIGUES, Denize Ferreira; JOHANN, Maria
Elizabeth Pupe; CUNHA, Neisa Maria Martins da. Aspectos comportamentais
da gestado de pessoas. 9. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: FGV, 2007. 150 p.

TORQUATO, Gaudéncio. Tratado de comunicacdo organizacional e
politica. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004. 303 p.
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BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

BEKIN, Saul Faingaus. Conversando sobre endomarketing. Sao Paulo:
Makron Books, 1995. 150 p.

CAHEN, Roger. Tudo que seus gurus néo lhe contaram sobre comunicacao
empresarial. 3. ed. Sdo Paulo: Best Seller, 1990. 265 p.

CHOO, Chun Wei. A organizacdo do conhecimento: como as organizacdes
usam a informacdo para criar significado, construir conhecimento e tomar
decisbes. Sado Paulo: SENAC, 2003. 425 p.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling. Rela¢fes publicas e modernidade: novos
paradigmas na comunicacao organizacional. 3. ed. Sdo Paulo: Summus, 1997.
156 p.

NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka,. Criacdo de conhecimento na
empresa: como as empresas japonesas geram a dinamica da inovacao. 18. ed.
Rio de Janeiro: Campus, 1997. 358 p.

22 FASE

06 — CULTURA E DIVERSIDADE
Carga Horaria: 36h

EMENTA

Cultura. RelagBes étnico-raciais. Direitos humanos. Histéria e cultura afro-
brasileira, africana e indigena. Relacdes de género. A integracdo da pessoa com
deficiéncia na sociedade.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria Helena Pires. Filosofando:
introducao a filosofia. 4. ed., rev. Sdo Paulo: Moderna, 2009. 479 p.

COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacao historica dos direitos humanos. 8.
ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013. 598 p.

RODRIGUES, Rosiane. N6s do Brasil - Estudos Das Relagées Etnico-raciais.
Editora Moderna, 152 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

D' ADESKY, Jacques. Pluralismo étnico e multiculturalismo: racismos e
anti-racismos no Brasil. Rio de Janeiro: Pallas, 2005. 246 p.
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GEERTZ, Clifford. A interpretagdao das culturas 1l.ed. - [Reimpr.]. - Rio de
Janeiro: LTC, 2013. 323p.
GOMES, Angela de Castro. Cidadania e direitos do trabalho. Zahar, 2002.

SANTOS, Renato Emerson. Diversidade, espaco e relagdes étnico-raciais: o
negro na geografia do Brasil. Belo Horizonte: Auténtica, 2007. 203 p.

SIQUEIRA Jr., Paulo Hamilton. Direitos humanos: liberdades publicas e
cidadania. 4. ed.Sao Paulo: Saraiva, 2016.

07 - DIREITO EMPRESARIAL
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Introducado ao estudo do direito trabalhista. Relacdo de trabalho e de emprego.
Processos do trabalho.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 12. ed. Sédo Paulo:
LTr, 2013. 1504 p.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do trabalho. 29. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
980 p.

OLIVEIRA, Aristeu de. Manual de pratica trabalhista. 49. ed. Sao Paulo: Atlas,
2014. 965 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 9. ed. Sdo Paulo:
LTr, 2013. 1104 p.

CASSAR, Volia Bomfim. Direito do trabalho. 8. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro:
Forense, 2013. 1332 p.

MARTINEZ, Luciano. Curso de direito do trabalho: rela¢cdes individuais,
sindicais e coletivas do trabalho. S&o Paulo: Saraiva, 2010. 712 p.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho: histéria e teoria
geral do direito do trabalho, rela¢ées individuais e coletivas do trabalho. 27. ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2012. 1505 p.

SARAIVA, Renato; LINHARES, Aryanna; Souto, Rafael Tonassi. CLT:
Consolidacao das Leis do Trabalho. 9. ed., rev. e reestruturada. Sao Paulo:
Método, 2013. 1247 p.
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08 — SISTEMAS DE INFORMACAO E GESTAO
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Fundamentos e conceitos, componentes de sistemas de informacao (Sl) e as
dimensdes tecnoldgicas, organizacionais e humanas. Planejamento e aplicacédo
de SI no gerenciamento das organizacoes.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

BEAL, Adriana. Gestdo estratégica da informacdo: como transformar a
informacgéo e a tecnologia da informacdo em fatores de crescimento e de alto
desempenho nas organiza¢des. Sao Paulo Atlas 2004. 137 p.

ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo. Administracéo de sistemas
de informacéo e a gestdo do conhecimento. Sao Paulo: Pioneira, 2003. 219

p.

SANTIAGO JUNIOR, José Renato Satiro; SANTIAGO, José Renato
Satiro. Capital intelectual: o grande desafio das organizacfes. Sao Paulo:
Novatec, 2007. 320 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CAICARA JUNIOR, Cicero. Sistemas integrados de gestdo ERP: uma
abordagem gerencial. 4. ed., rev., atual e ampl. Curitiba: IBPEX, 2011. 207 p.

DAVENPORT, Thomas H.. Ecologia da informacéo: por que s6 a tecnologia
nao basta para o sucesso na era da informacéo. 5. ed. Sdo Paulo: Futura, 2002.
316 p.

FUNDAMENTOS de sistemas de informacéo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014. 299
p.

JAMIL, George Leal,. Repensando a Tl na empresa moderna: atualizando a
gestdo com a tecnologia da informacéao. Rio de Janeiro: Axel Books, 2001. 547

p.

MULBERT, Ana Luisa; ANGELONI, Maria Terezinha. Organiza¢des do
conhecimento: infra-estrutura, pessoas e tecnologias. Sado Paulo: Saraiva,
2002. 215 p.
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09 — NEGOCIACAO
Carga Horaria: 72h

EMENTA

O processo de decisao. A teoria da negociacdo: bases conceituais. Processos
de negociagao e suas etapas. Estilo de negociador. Logica e argumentacao.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS
BURBRIDGE, Richard Marc. Gestao de negociagao: como conseguir o que se
guer sem ceder o que nao se deve. 2. ed., rev., ampl. e atual. Sdo Paulo Saraiva

2007. 236 p.

LEWICKI, Roy L.; SAUNDERS, David M.; MINTON, John W.. Fundamentos da
negociacao. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2002. 304 p.

SHIMIZU, Tamio. Decisdo nas organizacfes. 3. ed., rev. e ampl. S&o Paulo:
Atlas, 2010. 443 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

BURBRIDGE, Richard Marc. Gestdo de negociacdo: como conseguir 0 que se
guer sem ceder 0 que nédo se deve. Sdo Paulo Saraiva 2005-2006. 157 p.

HINDLE, Tim. Como conduzir negociagodes. 2. ed. S&o Paulo: Publifolha, 1999.
72 p.

MANUAL de negociacao. Sao Paulo: Saraiva 2010. 233 p.

NEGOCIACAO: conceitos e aplicacdes praticas. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva 2010.
268 p.

STARK, Peter B.. Aprenda a negociar: o manual de taticas ganha/ganha. 2. ed.
Séao Paulo: Littera Mundi, 1999. 102 p.

10 - ETICA
Carga Horaria: 36h

EMENTA

Introducao ao estudo da Etica. Principais correntes éticas. Relacdo entre ética e
sociedade. Etica Profissional.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

LOPES, Claudemir Aparecido; KEIM, Ernesto Jacob. (Orgs.) Reflexdes
filosoficas: ensaios sobre a contemporaneidade. Curitiba: CRV, 2012.
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NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. 10. ed., rev., atual. e ampl.
S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2013.

RUSS, Jacqueline. Pensamento ético contemporéneo. 4. ed. Sao Paulo:
Paulus, 2006.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria Helena Pires. Filosofando:
introducéo a filosofia. 4. ed. rev. Sdo Paulo: Moderna, 2009.

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS,
José Maria Rodriguez. Fundamentos de ética empresarial e econémica. 4.
ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

BORGES, Maria de Lourdes; DALL'AGNOL, Darlei. Etica. Rio de Janeiro:
DP&A, 2003.

MATOS, Francisco Gomes de. Etica na gestdo empresarial: da
conscientizacdo a acdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

MATTAR NETO, Jo&o Augusto. Filosofia e ética na administragéo. 2. ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2004/2006.

11 — GESTAO POR COMPETENCIAS
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Competéncia e gestdo de competéncias. Abordagens histéricas da gestdo de
competéncias. Competéncias individuais, funcionais, organizacionais e
essenciais. O mapeamento, organizacao e avaliacdo de competéncias. Desafios
e perspectivas na gestao de competéncias e talentos.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CARBONE, Pedro Paulo. Gestdo por competéncias e gestdo do
conhecimento. 3. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 176 p.

GESTAO de pessoas e competéncia: teoria e pesquisa. Curitiba: Jurua, 2009.
368 p.

QUINN, Robert E. Competéncias gerenciais: a abordagem de valores
concorrentes na gestédo. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015. 411 p.
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BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

DUTRA, Joel Souza. Administracao de carreiras: uma proposta para repensar
a gestao de pessoas. Sao Paulo: Atlas, 1996. 172 p.

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2002. 210 p.

GESTAO de pessoas: praticas modernas e transformacdo nas
organizacdes. Sao Paulo: Atlas, 2010. 157 p.

MACEDO, Ivanildo Isajas de; RODRIGUES, Denize Ferreira; JOHANN, Maria
Elizabeth Pupe; CUNHA, Neisa Maria Martins da. Aspectos comportamentais
da gestéo de pessoas. 9. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: FGV, 2007. 150 p.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA,
Antonio Alfredo Mello. Gestdo com pessoas: uma abordagem aplicada as
estratégias de negocios. 4. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: FGV, 2004. 310 p.

32 FASE

12 - RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
Carga Horaria: 36h

EMENTA

Meio ambiente e Desenvolvimento Sustentavel. As organizacbes e a
responsabilidade socioambiental. Ferramentas de gestdo ambiental.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

BARBIERI, José Carlos. Gestdo ambiental empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. S&o Paulo Saraiva 2004. 328 p.

DIAS, Reinaldo. Gestao ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade.
2. ed., rev. e atual. S&o Paulo: Atlas, 2011. 220 p.

TACHIZAWA, Takeshy; ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Gestao
socioambiental: estratégias na nova era da sustentabilidade. 2. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2012. 265 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

DIAS, Genebaldo Freire. Educacéo e gestdo ambiental. Sdo Paulo: Gaia,
2006. 118 p.

ELKINGTON, John. Sustentabilidade: canibais com garfo e faca. Sado Paulo: M.
Books, 2012. 488 p.
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KOHN, Ricardo. Ambiente e sustentabilidade: metodologias para a gestéo. Rio
de Janeiro: LTC, 2015. 607 p

SEIFFERT, Mari Elizabete Bernardini. Gestdo ambiental: instrumentos, esferas
de acéo e educacdo ambiental. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. 310 p.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social
corporativa: estratégias de negocios focadas na realidade brasileira. 5. ed., rev.
e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 420 p.

13 - CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAL
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Definicdo, Papel, Fatores Formadores, Tipos e Transmissdao da Cultura
Organizacional. Desenvolvimento e o Desafio da Mudanca Cultural. Definicdo e
importédncia do Clima Organizacional. A Interface entre Clima e Cultura
Organizacional. Atitudes, Satisfacdo e Efeitos da Satisfacdo no Trabalho.
Pesquisa e Variaveis Formadoras do Clima Organizacional. Planejamento e
Andlise da Pesquisa de Clima Organizacional. Plano de Acao.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

FREITAS, Maria Ester de. Cultura organizacional: identidade, seducédo e
carisma?. Rio de Janeiro: FGV, 2005. 178 p.

JOHANN, Silvio. Comportamento organizacional: teoria e préatica. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013. 260 p.

SCHEIN, Edgar H. Cultura organizacional e lideranc¢a. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
413 p.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

ADIZES, Ichak. Gerenciando os ciclos de vida das organizacdes. Séo Paulo:
Prentice Hall, 2004. 362 p.

CARVALHAL, Eugénio do; FERREIRA, Geraldo. Ciclo de vida das
organizacdes: peopleware, lideranca transformadora, desenvolvimento de
equipes de alto desempenho. 5. ed. rev. Rio de Janeiro: FGV, 2001. 122 p.

FLEURY, Maria Tereza Leme; FISCHER, Rosa Maria. Cultura e poder nas
organizacoes. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 1996 170 p.

JOHANN, Silvio Luiz. Gestao da cultura corporativa: como as organizacoes
de alto desempenho gerenciam sua cultura organizacional. Sdo Paulo: Saraiva,
2005. 183 p.
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ROCHA-PINTO, Sandra Regina da; PEREIRA, Claudio de Souza; COUTINHO,
Maria Teresa Correia; JOHANN, Silvio Luiz. Dimensdes funcionais da gestéo
de pessoas. 4. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2005. 130 p.

14 - PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Psicologia organizacional e do Trabalho. Estrutura das organizacfes. Teorias da
motivagcdo e de lideranca. Comunicacdo, diagnostico, clima e cultura
organizacional. Coaching.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Motivacao. 3. ed S&do Paulo: Atlas, 1991.
BOCK, Ana Mercés B. Psicologias. Sado Paulo: Saraiva, 1999.

PAPALIA, Diane E. Desenvolvimento humano. Porto Alegre: Artes Médicas
Sul, 2000.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

D"ANDREA, Flavio Fortes. Desenvolvimento da personalidade. Rio de janeiro:
Bertand Brasil, 2001.

HUNTER, James C. O Monge e o Executivo. Rio de Janeiro: Sextante, 2004.
SAMPAIO, Getulio P. Relagdes humanas atoda hora. Sao Paulo: Nobel, 2000.
SPECTOR, Raul E. Psicologia nas organiza¢cdes. S&do Paulo: Saraiva, 2004.

SPENCER, Jonhson M. D. Quem mexeu no meu queijo? Rio de Janeiro:
Record, 2001.

15 — GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTO
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Estrutura e Analise das Demonstracdes financeiras; Administracdo do Capital de
Giro. Fontes de financiamento de curto prazo e longo prazo. Fontes de
financiamento. Alavancagem Operacional e Financeira. Orgamento empresarial.
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BIBLIOGRAFIAS BASICAS

ASSAF NETO, Alexandre. Financas corporativas e valor. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

HOJI, Masakazu. Administracéo financeira e orcamentaria. 10 ed. S&o Paulo:
Atlas, 2012.

MATIAS, Alberto Borges. Financas corporativas de curto prazo: a gestdo do
valor do capital de giro. S&o Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

BRAGA, Roberto. Fundamentos e técnicas de administracéo financeira. Sao
Paulo: Atlas, 1989-1995.

BRIGHAM, Eugene; HOUSTON, Joel F. Fundamentos da moderna
administragao financeira. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

FIGUEIREDO, Sandra; CAGGIANO, Paulo Cesar. Controladoria: teoria e
pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracdo financeira. 12. ed. Séo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph; JORDAN, Bradford D.
Principios de administracédo financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

16 — LIDERANCA E COACHING
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Lideranca Estratégica, Comunicacao na Lideranca, Cultura Organizacional, Tipo
e Fundamentos de Comunicacgao, Estilos de Lideranca, Coaching e lideranca,
Problemas de comunicagéo organizacional, Governanga e comunicagao.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS
MACEDO, Ivanildo Isaias de; RODRIGUES, Denize Ferreira; JOHANN, Maria
Elizabeth Pupe; CUNHA, Neisa Maria Martins da. Aspectos comportamentais

da gestéo de pessoas. 9. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: FGV, 2007. 150 p.

QUINN, Robert E. Competéncias gerenciais: a abordagem de valores
concorrentes na gestao. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015. 411 p.

SCHEIN, Edgar H. Cultura organizacional e lideranca. S&o Paulo: Atlas, 2009.
413 p.
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BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

ADAIR, John. Chefiar ou liderar?: seu sucesso depende dessa escolha. 2. ed.
Séo Paulo: Futura, 2005. 208 p.

BRADT, George B.; CHECK, Jayme A.; PEDRAZA, Jorge E. Os 100 primeiros
dias que definem a sua gestdo: como assumir o controle, formar equipes e
obter resultados rapidos no inicio de uma nova lideranga. S&o Paulo: Saraiva,
2011. 239 p.

CERQUEIRA NETO, Edgard Pedreira de. A clinica de gerenciamento: modelo
mental para gerenciamento empresarial. S&o Paulo: Prentice Hall, 2003. 178 p.

CULLIGAN, Matthew J.; DEAKINS, C. Suzanne; YOUNG, Arthur
H.. Administracéo: de volta as origens. Sao Paulo: Best Seller, 1988. 200 p.

TEVAH, Eduardo. A arte de fazer as pessoas experimentarem seu
maximo. Porto Alegre: Pallotti, 2008. 140 p.

17 - RECRUTAMENTO E SELECAO
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Conceitos de Recrutamento e Selecdo. Recrutamento interno e externo. Fontes
de Recrutamento. Selecdo de Pessoal. Técnicas para selecdo. Procedimentos e
atitudes no processo de selecdo. Absenteismo e Turnover. Programa de
Integragdo e acompanhamento. Contratacdo de temporarios. Indicadores de
resultado em Recrutamento e Selec¢do. Perfil de RH da organizacao.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das
organizacoes. 9. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

MARRAS, Jean Pierre. Administracao de recursos humanos: do operacional
ao estratégico. 14. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

OLIVEIRA, Aristeu de. Manual de pratica trabalhista. 48. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CARRION, Valentin. Comentarios a consolidacdo das leis do trabalho.
38.ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando com as pessoas: transformando o
executivo em um excelente gestor de pessoas. Sdo Paulo: Campus, 2005.
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LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2011.

SNELL, Scott; BOHLANDER, George W. Administracdo de recursos
humanos. 14. ed. Sado Paulo: Cengage Learning, 2009.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA,
Antonio Alfredo Mello. Gestdo com pessoas: uma abordagem aplicada as
estratégias de negocios. 4. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

43 FASE

18 - EMPREENDEDORISMO
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Introducdo ao Empreendedorismo: conceitos e caracteristicas. A gestao
empreendedora e suas implicagbes para as organizagdes. O perfil dos
profissionais empreendedores nas organiza¢cfes. Plano de negdcios.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor.
4. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

DEGEN, Ronald Jean. O empreendedor: empreender como opg¢ao de carreira.
Séo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios.
4. ed., rev. e a atual. Rio de Janeiro: Campus, 2012.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CAVALCANTI, Glauco; TOLOTTI, Mércia. Empreendedorismo: decolando para
o futuro. Rio de Janeiro: SEBRAE, 2011.

DEGEN, R. J. O empreendedor: fundamentos da iniciativa empresarial. 8. ed.
Séo Paulo: McGraw-Hill, 2005.

DOLABELA, F. O segredo de Luisa. 14. ed. Sao Paulo: Cultura, 2008.
DOLABELA, F. Oficina do empreendedor. Sdo Paulo: Cultura, 1999.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e
verdades do empreendedor de sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
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19 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Administracdo estratégica. Evolucdo do Pensamento Estratégico. Analise de
Cenérios. Processo de Planejamento Estratégico. Formulacao de Estratégias.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Administracdo estratégica na
pratica: a competitividade para administrar o futuro das empresas. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico:
conceitos, metodologia e praticas. 31. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

SERTEK, Paulo; GUINDANI, Roberto Ari; MARTINS, Tomas Sparano.
Administracdo e planejamento estratégico. Curitiba: Intersaberes, 2012.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

COSTA, Clovis Corréa da. Estratégia de negdcios. Sao Paulo: Saraiva, 2009.
HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E. Administracéo
estratégica: competitividade e globalizacdo. Sdo Paulo: Cengage Learning,

2012.

MINTZBERG, Henry. O processo da estratégia: conceitos, contextos e
casos selecionados. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

NARDIS, Shidoshi Graziano. A arte da guerra para empresas e negdcios:
configuracdes estratégicas. Sdo Paulo: Saraiva, 2005-2006.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

20 — PRATICA DE RECURSOS HUMANOS
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Contratagfes e demissdes. Folha de pagamento. Férias. Décimo terceiro salério.
Controle cartdo ponto. Encargos trabalhistas. Custeio previdenciario.

Rua Dorval Luz, n° 123 — Bairro Santa Terezinha — 88352-400 — Caixa Postal 1501 — Brusque — SC
Fone/Fax: (47) 3211 7000 — www.unifebe.edu.br



19
)% UNIFEBE EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA DAS DISCIPLINAS DO
/.\ CST EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (EAD)
BIBLIOGRAFIAS BASICAS
CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de recursos
humanos: como incrementar talentos na empresa. 7. ed., rev. e atual. Barueri:

Manole, 2009.

LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2011.

MARRAS, Jean Pierre. Administracao de recursos humanos: do operacional
ao estratégico. 14. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CHIAVENATO, Idalberto. Carreira e competéncia: gerenciando o seu maior
capital. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como
desenhar cargos e avaliar o desempenho. Sao Paulo: Atlas, 1998.

CHIAVENATTO, |. Gerenciando com as pessoas: transformando o executivo
em um excelente gestor de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

CHIAVENATTO, |. Gerenciando pessoas: como transformar gerentes em
gestores de pessoas. Sao Paulo: Printice Hall, 2002.

CHOWDHURY, Subir. A era do talento: obtendo alto retorno sobre o talento.
Sao Paulo: Pearson Education, 2003.

21 — SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Qualidade de Vida e a Seguranca no Trabalho: aspectos histéricos. Conceitos
de: Saude, Trabalho, Qualidade de Vida. Introducdo a ergonomia e seguranga
no trabalho. Métodos de investigacdo e de intervengdo nos processos de
adoecimento do trabalhador. Rela¢gdes de Saude e Trabalho.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

BARBOSA FILHO, Antonio Nunes. Seguranca do trabalho & gestéo
ambiental. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010. 314 p.

GARCIA, Gustavo Filipe Barbosa. Meio ambiente do trabalho: direito,
seguranca e medicina do trabalho. 4. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense,
2011. 230 p.
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GONCALVES, Sérgio Luiz; ZUNINO, Heloisa Maria Wichern. Exercicio social:
manual com orientacdes sobre a higiene e seguranca no trabalho. Brusque:
Grafica NF, 2005.
BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CARRION, Valentin,. Comentarios a consolidacdo das leis do trabalho. 27. ed.
atual. S&o Paulo: Saraiva, 2002. 1228 p.

CHIAVENATO, Idalberto,. Recursos humanos na empresa. Sao Paulo: Atlas,
1991.5v.

KLOETZEL, Kurt. Temas de saude: higiene fisica e do ambiente. Sao Paulo:
EPU, 1980. 312 p.

MELO, Demis Roberto Correia de. Manual de meio ambiente do trabalho. Sao
Paulo: LTr, 2010. 128 p.

PACHECO JUNIOR, Waldemar. Qualidade na seguranca e higiene do
trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 1995. 118 p.

22 — REMUNERACAO E CARREIRA
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Estrutura de cargos: descricdo, avaliacao, planos de cargos. A Remuneracao
Tradicional ou Fixa. Remuneragdo por Habilidades e por Competéncias.
Remuneracao Variavel. Administracdo de Carreiras. Avaliacdo de Desempenho
e Competéncias.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS
CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de recursos
humanos: como incrementar talentos na empresa. 7. ed., rev. e atual. Barueri:

Manole, 2009.

LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2011.

MARRAS, Jean Pierre. Administracao de recursos humanos: do operacional
ao estratégico. 14. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

CHIAVENATO, Idalberto. Carreira e competéncia: gerenciando o seu maior
capital. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.
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CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como
desenhar cargos e avaliar o desempenho. Sao Paulo: Atlas, 1998.

CHIAVENATTO, |. Gerenciando com as pessoas: transformando o executivo
em um excelente gestor de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

CHIAVENATTO, |. Gerenciando pessoas: como transformar gerentes em
gestores de pessoas. Sao Paulo: Printice Hall, 2002.

CHOWDHURY, Subir. A era do talento: obtendo alto retorno sobre o talento.
Sao Paulo: Pearson Education, 2003.

DISCIPLINAS ELETIVAS

01 - CUSTOS EMPRESARIAIS
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Natureza da contabilidade de custos e conceitos basicos. Sistemas e métodos
de custeio. Gestdo estratégica de custos — controle e deciséo.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

BRUNI, Adriano Leal. A administracéo de custos, precos e lucros. 5. ed. Sado
Paulo: Atlas, 2012.

IUDICIBUS, Sérgio de,; MELLO, Gilmar Ribeiro de. Anélise de custos: uma
abordagem quantitativa. S&o Paulo: Atlas, 2013.

PEREZ JUNIOR, José Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de; COSTA, Rogério

Guedes. Gestao estratégica de custos: textos, casos praticos e testes com as
respostas. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

BOMFIM, Eunir de Amorim; PASSARELLI, Jodo. Custos e formacdo de
precos. 7. ed. S&do Paulo: 0B, 2011.

BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gest&o de custos e formag&o de precos
com aplicagdes na calculadora HP 12C e excel. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

MARTINS, Eliseu, 1945-. Contabilidade de custos. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

MEGLIORINI, Evandir. Custos: analise e gestdo. 3. ed. Sao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2012.
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PADOVEZE, Clovis Luis, Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de
informacao contébil. 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

02 - ECONOMIA
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Conceitos de Economia; Mercados e Precos; Demanda e Oferta; Teoria da
Firma; Estruturas de Mercado. Sistema financeiro nacional. Nocbes de
Macroeconomia. Economia Digital e e-Business.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

ROSSETTI, José Paschoal. Introducdo a Economia. 20. Ed. Sao Paulo: Atlas,
20009.

SILVA, César Roberto Leite da; LUIZ, Sinclayr. Economia e mercados:
introducéo a economia. 19. ed., refor. e atual. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; ENRIQUEZ GARCIA, Manuel.
Fundamentos de economia. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

GIAMBIAGI, Fabio; GIAMBIAGI, Fabio. Economia brasileira contemporéanea:
[1945 - 2010]. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira: fundamentos e
atualidade. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. 15. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2013.

MANKIW, N. Gregory. Introducdo a economia. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2013.

VASCONCELLOS, Marco S. MANUAL de economia. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2011.

03 — ANALISE DE INVESTIMENTOS
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Critérios e indicadores de analise. Estrutura e andlise de capital. Avaliacdo e
financiamentos de projetos e empresas. Decisdes sobre alternativas.
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BIBLIOGRAFIAS BASICAS

ASSAF NETO, Alexandre. Financas corporativas e valor. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

BRUNI, Adriano Leal: FAMA, Rubens. As decisfes de investimentos. 3. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

CASAROTTO FILHO, Nelson; KOPITTKE, Bruno Hartmut. Anélise de
investimentos: matematica financeira, engenharia econémica, tomada de
decisédo, estratégia empresarial. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de
finangas corporativas. 8. ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill 2008.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracdo financeira. 12. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

GONCALVES, Armando. Engenharia econdmica e financas. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2009.

KUHNEN, Osmar Leonardo. Mateméatica financeira empresarial. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

WESTON, J. Fred; BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da administracéo
financeira. 10. ed. Sdo Paulo: Makron Books, 2000.

04 - MARKETING
Carga Horaria: 72h

EMENTA

Administracdo de marketing e andlise das oportunidades de Mercado:
fundamentos, satisfacdo, valor e retencédo do cliente; planejamento estratégico
orientado para o mercado; Sistema de Informacdes de Marketing; anédlise do
ambiente, Comportamento do consumidor individual e organizacional,
identificacdo de segmentos de mercado; e selecado de mercado alvo.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

BLACKWELL, Roger D.; MINIARD, Paul W.; ENGEL, James F. Comportamento
do consumidor. S&o Paulo: Cengage Learning, c2005.

CHURCHILL, Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os
clientes. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
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KOTLER, Philip,. 1931-; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing.
14. ed. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.

BIBLIOGRAFIAS COMPLEMENTARES

DUAILIBI, Roberto; SIMONSEN JUNIOR, Harry. Criatividade e marketing. Sao
Paulo: Makron Books, 2009.

GUEGUEN, Nicolas. Psicologia do consumidor: para compreender melhor de
que maneira vocé é influenciado. Sdo Paulo: SENAC, 2010.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 3.0: as
forcas que estdo definindo o novo marketing centrado no ser humano. Rio de
Janeiro: Campus, 2010.

SHIMP, Terence A. Comunicacao integrada de marketing: propaganda e
promocéao. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.

SOLOMON, Michael R. O comportamento do consumidor: comprando,
possuindo e sendo. 9. ed. Porto Alegre: Bookman, 2011.

DISCIPLINA OPTATIVA

01 - LIBRAS
Carga Horaria: 36h

EMENTA

Introducéo a Lingua de Sinais e a educacao para pessoas surdas nas dimensées
basicas do saber, do fazer e do ser. A educacdo inclusiva como espaco
interdisciplinar nos discursos sobre diversidade e identidade. Os efeitos no
cotidiano escolar e nas praticas pedagogicas, construidas na Educacéo Basica.

BIBLIOGRAFIAS BASICAS

CAPOVILLA, Fernando C. e RAPHAEL, Walkiria D. Dicionario Enciclopédico
llustrado Trilingue de LIBRAS. 32 ed. S&o0 Paulo: EdUsp, 2008.

GESSER, Audrei. Libras? Que lingua € essa? Crencas e preconceitos em
torno dalingua de sinais e darealidade surda. Sédo Paulo: Parabola, 2009. 87

p.

SACKS, Oliver. Vendo vozes: uma viagem ao mundo dos surdos. Sao Paulo:
Companhia de Bolso, 2010. 215 p.
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