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ldentificacdo da Instituicdo

A Fundagdo Educacional de Brusque (FEBE)
foi criada pela Lei Municipal n°. 527 em 15 de
janeiro de 1973 para promover o desenvolvimento da
pesquisa e estudos em todos os ramos e niveis do
saber, difundindo por meio de cursos permanentes e
ocasionais a valorizagdo e o bem-estar do homem.

Pelo Decreton® 646/75 o Estatuto da Fundagao
foi aprovado e publicado pela Prefeitura Municipal de
Brusque em 08 de agosto de 1975. Este documento
foi registrado em 10 de outubro de 1975 no livro A-1,
fls. 155 a 157 sob o n°® 260, no Cartério do Registro
Civil, Titulos, Documentos, Pessoas Juridicas e Outros
Papéis da Comarca de Brusque — SC. O Estatuto
sofreu alteragédo determinada pela Lei n° 2.321/98 de
18 de dezembro de 1998 que modificou o artigo 7° da
lei instituidora da Fundagao.

A FEBE é uma entidade publica de direito
privado, com autonomia administrativa, financeira e
disciplinar. O Estatuto com as alteragdes realizadas
foi aprovado pelo Ministério Publico Estadual, sendo
registrado no Oficio de Registros Civis das Pessoas
Naturais e de Interdigbes e Tutelas, das Pessoas
Juridicas e de Titulos e Documentos da Comarca de
Brusque — SC, em 7 de abril de 2015, sob o n°. 004049,
as fls. 074, no Livro A-055.

A Fundagdo Educacional de Brusque é
mantenedora do Centro Universitario de Brusque
(UNIFEBE), Instituicdo de Ensino Superior (IES),
credenciada pelos Decretos Estaduais n° 647, de
29 de agosto de 2003; 2.029, de 16 de dezembro de
2008; e 281, de 31 de julho de 2015. A UNIFEBE possui

Regimento e Estatuto proprios.
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Missao:
Atuar no Ensino Superior desenvolvendo seres

humanos comprometidos com a qualidade de vida.

Visao:
Ser exceléncia na Educagdo Superior, atuando na
produgédo e difusdo do conhecimento para o bem

comum.

Principios e Valores Institucionais:

A partir da missao, delineiam-se os principios que
regem a instituicao, formando suas bases de atuagéo.
Eles estao dispostos no art. 5° do Estatuto da UNIFEBE,

conforme segue:

a) contribuir com a formagao integral do ser humano;
b) valorizar a dimensao comunitaria;
c) qualificar o processo ensino-aprendizagem;

d) primar pela inovagéo e sustentabilidade.

Objetivo Geral:
Atuar no Ensino Superior, promovendo a formagéo
académica de cunho humanistico, nos seus aspectos

profissionais e cientificos.




A Avaliagao Institucional é um dos componentes do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagédo Supe-
rior (BRASIL, 2004) e visa a melhoria da qualidade
da educacao superior. Sdo duas modalidades que
a constituem, uma é a Avaliagdo Externa, realizada
por comissdes de especialistas designadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educa-
cionais Anisio Teixeira (INEP) no &mbito do Siste-
ma de Ensino Federal e pelos Conselhos Estaduais
de Educacdo, no ambito dos Sistemas Estaduais
de Ensino; a outra é a Autoavaliagdo — realizada
pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) de cada
IES, que segue as orientagdes da Comissdo Na-

cional de Avaliagdo do Ensino Supeior (CONAES).

As duas modalidades avaliativas, tanto a
interna como a externa, configuram-se no proces-
so central do SINAES, ambas consistem em um
balango que as Instituigdes de Ensino Superior de-
vem realizar para conhecerem profundamente a
suas realidades. Avaliagbes essas, que direcionam
as IES a refletirem sobre seus problemas e poten-
cialidades, e por consequéncia, a planejarem suas
metas visando a qualidade das dimensdes insti-

tucionais e educativas. (DIAS SOBRINHO, 2008).

Conforme previsto em seu Regulamen-
to, aprovado pela Resolugdo Consuni n°. 16/06,

de 16 de abril de 2006 (UNIFEBE, 2006), a CPA

da UNIFEBE é um érgao de natureza consultiva
e deliberativa, com as atribuigcdes de conduzir os
processos de avaliagdo internos da instituicao,
de sistematizagdo e de prestagdo das informa-
¢oes solicitadas pela CONAES e/ou Conselho Es-
tadual de Educagdo de Santa Catarina (CEE/SC).

As diretrizes da CPA estabelecidas pela
UNIFEBE coadunam com o Sistema Nacio-
nal de Avaliacdo Superior, criado pelo Mi-

nistério da Educagdo, com a finalidade de
[...] melhoria da qualidade da educag&do superior, a
orientagcdo da expansdo da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetivida-
de académica e social e, especialmente, a promogao
do aprofundamento dos compromissos e responsa-
bilidades sociais das instituicdes de educagao supe-
rior, por meio da valorizagdo de sua missao publica,
da promogéao dos valores democraticos, do respeito
a diferenca e a diversidade, da afirmagao da auto-

nomia e da identidade institucional (BRASIL, 2004).

A composicdao atual da Comissdo Pro-
pria de Avaliagdo do Centro Universitario de Brus-
que foi criada conforme disposi¢cdes constantes
do artigo 11 da Lei n°. 10.851, de 14 de abril de
2004, sendo constituida pela Portaria UNIFEBE n°.
49/17 de 20 de abril de 2017, alterada pelas Por-
tarias UNIFEBE n°. 67/17, de 14 de julho de 2017,
68/17, também de 14 de julho de 2017 e 10/18,

de 16 de fevereiro de 2018, conforme Quadro 1:



Quadro 1 - Membros da CPA

Raobson Zunino

Eliane Kormann Tt i & Marcia Maria Junkes
ira Maria M i Staack e Robson Zunino

Ana Maria de Mello e Elisabete Larissa Debatin

Bernadete de Oliveira Fischer e Rita Cassia Conti

Fonte: Comissao Prépria de Avaliagao

A CPA da UNIFEBE conta com a par-
ticipagdo de todos os segmentos da comu-
nidade académica e, também, da sociedade
civil organizada. Porém, fica a critério dos or-
gaos colegiados superiores a definicdo quan-
to ao seu modo de organizagdo, quantidade
de membros e dindmica de funcionamento.

Na UNIFEBE, a cultura avaliativa en-
contra-se incorporada as atividades académi-
cas e administrativas e se consolida a cada
ano como um processo continuo, participa-
tivo e gerador de autoconhecimentos que in-
duz a reflexdo coletiva sobre as agdes empre-
endidas para qualificar o ensino, a iniciagao

cientifica, a pesquisa, a extensdo e a gestao.

A autoavaliagdo é uma importante ferra-
menta de gestdo para a UNIFEBE que proporciona
a instituicdo conhecimento sobre sua propria reali-
dade e conduz as agdes necessarias para atingir a
qualidade almejada em sua missdo institucional.
Essa “relagdo entre avaliagdo e gestdo [..] esta-
belece alianga entre o conhecimento, a reflexao,

a negociacao de sentidos e organizagdao e opera-

cionalizagdo de praticas de cardter administrati-

vo e pedagdgico” (DIAS SOBRINHO, 2007, p.15).

Nesse sentido, o presente Relaté-

rio de Autoavaliagdo Institucional ¢é integral

e refere-se a andlise do desempenho insti-

referente ao triénio 2014 a 2016.

tucional

A elaboragdo do Relatério de Autoava-
liagdo Institucional da UNIFEBE, tem como fun-
damento a Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004,
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educagdo Superior e seus principios norteadores.

Com base no SINAES, o Relatério de Auto-
avaliagdo 2014-2016 da UNIFEBE, foi elaborado ten-
do como principios: a globalidade e impessoalidade
da autoavaliagdo; a ndo punicdo ou premiagao; o
respeito a identidade institucional; a valorizagédo da
misséao e visao institucional; a promogéao dos valores
democraticos; respeito a diferenca e a diversidade; a
autonomia da Comisséo Prépria de Avaliacao; a cre-
dibilidade dos processos de autoavaliagao; a continui-

dade e regularidade; e, a disposigao para mudanga.

Além disso, o Relatério de Autoavaliagdo
norteou-se pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°.
065, de 9 de outubro de 2014 e pelo Instrumen-

to de Avaliagdo Externa de Instituigbes e seus



cinco eixos: Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo

Institucional; Eixo 2 - Desenvolvimento Institu-
cional; Eixo 3 — Politicas Académicas; Eixo 4 — Po-
liticas de Gestdao; Eixo 5 — Infraestrutura Fisica.

Respeitando esses principios, a me-
todologia de elaboragdo do Relatério de Au-
toavaliagdo converge para utilizacdo dos
resultados da Avaliagdo Institucional, das Ava-
liagbes Externas e para a analise documental.

Os resultados oriundos desses indicado-
res permitem um diagndstico capaz de refletir o
autoconhecimento da realidade institucional e a to-
mada de decisdo, a partir de metas voltadas a me-
Ihoria da qualidade das agdes da UNIFEBE, sem-
pre considerando a avaliagdo ndo como um fim
em si mesma, mas como parte integrante de um
conjunto de politicas publicas para o Ensino Su-
perior, que contribuem para o processo de revalori-
zacgao da educacgao e da sociedade como um todo

(FALLEIROS; PIMENTA; VALADAO JUNIOR, 2016).

A Avaliagao Institucional da UNIFEBE ocor-
re semestralmente, contando com a participagao
de académicos e docentes. Sua metodologia de
aplicagdo envolve trés etapas distintas e interde-
pendentes: preparo; desenvolvimento; e, consolida-
¢ao. Por sua vez, essas etapas se subdividem em

acdes especificas, conforme fluxograma a seguir:

Fluxograma 1 — Fluxograma da Avaliagao Institucional

1.1 Plansjamento {CPA)
1.2 Projeto 2.1 Sensibilizagao
1.3 Customizagio 2.2 Execugho 3.1 Divulgagao
1.4 Sensibilizago 2.3 Resultados @ Andlise 3.2 Metas & Agoes
2.4 Relatarios 3.3 Acompanhamenlo
3.4 Retroalimentagéo

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagao

A avaliagdo dos académicos e docentes
dos cursos de graduagdo leva em consideragdo o
disposto na Lei do SINAES e nos Instrumentos de
Avaliagao Externa de Cursos de Graduagdo, ava-
liando as dimensdes: organizagdao didatico-peda-

gogica, corpo docente e tutorial e infraestrutura.

Partindo dessas diretrizes gerais, os ins-
trumentos de avaliagdo elaborados pela CPA sao
aplicados para discentes e docentes obedecen-

do o cronograma descrito no Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 - Cronograma de Aplicagao dos Instrumentos de Avalia-

céo da Graduagao

Avaliagao da C de Cursos Discentes / Docentes Anual
Avaliagio da Infraestrutura Discentes / Docentes A cada dois anos
Avaliagao da Organizagao Curri Discentes [ Docentes Anual

Semestral
Semestral
Semestral
Discentes Par
Discentes / Docentes Semestral

Discentes ingressantes | Semestral

Avaliagio do Desempenho das Turmas Discentes
Avaliagio do Desempenho Docente
Avaliagao do Nivel de Exi ia: Discipli
Avaliagio dos Estagios Curriculares Obrigatorios
Avaliagio dos Servigos de Apoio

Pesquisa do Perfil do Ingressante

Discentes

{Curso | Discentes

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao

Além desses dois momentos definidos

em calendario, a Avaliagdo Institucional da UNI-



CESP "~

CLINICA ESCOLA E
SERVICOS DE PSICOLOGIA

FEBE também possui instrumentos de avaliagdo
especificos que sdo aplicados em momentos di-
versos e contam com a participacdo de outros
segmentos: técnico-administrativos, discentes da

pos-graduagdo lato sensu e comunidade externa.

Quadro 3 - Cronograma de Aplicagao dos Instrumentos de Avalia-

¢ao de Outros Segmentos

Avallagdo do Clima O Técnico-administrativos Anual
¢ao do D (Pés-Graduago) | Término da Discipli
Awvaliagao da Infraestrutura Discentes (Pés-Graduagao)
Avaliagao da Organizagao Curricular Discentes (Pés-Graduagao) | Término do Curso
Avallagao da Coordenagdo de Cursos Discentes (Pés-Graduagao) | Términe do Curso
Avaliagao dos Servigos de Apaio Discentes (Pés-Graduagao) | Término do Curso
dos Servigos para a C idade | C de Externa P

Docente Di:

Término do Curso

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo

Outro indicador importante da Avaliagdo
Institucional da UNIFEBE é oriundo dos espagos de
comentarios, disponibilizados em todos os Instru-
mentos. Por meio da analise qualitativa dessas in-
formacgdes é possivel identificar a visdo dos diversos
segmentos da comunidade interna e externa sobre
questdes ndo contempladas pelos Instrumentos de
Avaliagdo. Além disso, os indicadores que surgem
nos comentarios subsidiam a andlise dos concei-
tos resultantes das diversas dimensdes avaliadas.

A Avaliacao Institucional da
UNIFEBE expressa seus resultados em uma Escala de

7

Likert, com conceito minimo equivalente a mé-

1 A escala Likert mede atitudes e comportamentos utilizando
opgdes de resposta que variam de um extremo a outro (por exemplo, de
nada provavel para extremamente provavel). Ao contrario de uma simples
pergunta de resposta “sim” ou “ndo”, a escala Likert permite descobrir
niveis de opinido. Isso pode ser especialmente Util para temas ou assuntos
delicados ou desafiadores (SURVEYMONKEY, 2018).

dia 1 e conceito méaximo média 5. A nota de

corte que indica fragilidade no indicador é 3,5.

Os Instrumentos de Avaliagado para os cursos
de graduacao sdo aplicados via internete pela Central
do Aluno e do Professor e a validagdo dos dados se da
pela participagédo de pelo menos 50% (cinquenta por
cento) dos académicos e docentes porturma, conside-
rando 100% (cem por cento) dos alunos matriculados

e dos docentes em exercicio no semestre avaliado.

Os demais Instrumentos de Avaliagdo séo
aplicados em questiondrios impressos, confor-
me cronograma supracitado, nos quais sdo con-

sideradas as particularidades de cada segmento.

Com relacao a validagao dos dados, os cur-
sos de pdés-graduagao lato sensu, levam em conside-
ragao os mesmos critérios dos cursos de graduacgao.
Por sua vez, a Avaliagdo do Clima Organizacional é
validada com a participagdo de pelo menos 50%
(cinquenta por cento) de todos os funcionarios téc-

nicos-administrativos em exercicio na instituicdo.

A Avaliacdo dos Servigos para a Comuni-
dade Externa, que englobam as atividades da Cli-
nica Escola e Servigos de Psicologia (CESP) e do
Nicleo de Pratica Juridica (NPJ) sdo realizados
durante todo o ano. Todos os indicadores obtidos
sdo considerados pela CPA, ndo existindo porcen-

tagem de participagdo minima para validagao.



A empregabilidade dos egressos também é
um importante indicador utilizado na construgao do
Relatdrio de Autoavaliagao Institucional. Os dados que
subsidiam essa andlise da CPA, sdo extraidos de pes-
quisa realizada anualmente pela Proé-Reitoria de P6s-

-Graduagéo, Pesquisa, Extensdo (Proppex).

Além dos indicadores da Avaliagdo Insti-
tucional, a analise de documentos e relatérios da
instituicdo também é subsidio para elaboragdo do
Relatério de Autoavaliagao Institucional, principal-
mente, o PDI. O acompanhamento de seu desen-
volvimento e o cumprimento dos objetivos, metas
e estratégias propostos, sdo fundamentais para

a concretizagdo do processo de autoavaliagéo.

Outro aspecto que integra a construgéo
do Relatério de Autoavaliagdo da UNIFEBE é a
andlise dos indicadores oriundos das avaliagdes
externas, a saber: Avaliagdo Externa de Curso -
Conceito Preliminar de Curso (CPC) e Conceito
de Curso (CC); Avaliacdo Externa da - Indice Ge-
ral de Cursos (IGC) e Conceito Institucional (Cl);

e Avaliagdo de Estudantes — Conceito Enade.

Apés a analise desses indicadores, a Co-
missdo Propria de Avaliagdo gerara um relatorio
com suas consideragdes acerca das potencialida-
des e fragilidades demonstradas pela IES na sua
caminhada ao longo do periodo de 2014 a 2016,
no que se refere a sua adequagdo as dez dimen-

sOes do SINAES. Por fim, a CPA fard a proposigao

de agbes que serdo disponibilizadas a gestdo da
UNIFEBE, para subsidiar a elaboragéo e revisdo do
Planejamento Estratégico e do Plano de Desenvol-

vimento Institucional da IES para o préximo triénio.

Nesse item serdo apresentadas os dados e

informagdes referentes as agdes institucionais rea-
lizadas com relagdo as dez dimensdes do SINAES,
agrupadas em cinco eixos: Planejamento e Avaliagao
Institucional; Desenvolvimento Institucional; Politicas

Académicas;PoliticasdeGestao;elnfraestruturaFisica.

Essas agbes demonstram o que a UNIFEBE
realizou no triénio 2014-2016 de acordo com seu Pla-

no de Desenvolvimento Institucional e sua identidade.

3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

O Sistema Nacional de Avaliagdo do
Ensino Superior com novas orientagbes vigen-
tes a partir de 2014, reforgou a necessidade de
se implementar em todas as IES o Planejamen-
to Institucional como dimensdo essencial para
desenvolver, no ambito dessas instituigdes, um
processo de gestdo organizado e sistémico.

Na UNIFEBE, a

Avaliagdo Institucio-

nal vem se expressando a partir de uma com-



preensdo global da universidade como siste-
ma complexo e do conceito de avaliagdo que a
entende como instrumento de grande forga e den-

sidade politica para a melhoria de sua qualidade.

A avaliacao das Instituicdes de Ensino Supe-
rior, seja ela interna ou externa, é um instrumento que
ratifica o compromisso das instituicdes com a quali-
dade do ensino, pesquisa e extensdo. Assim, cabe a
cada IES encontrar a melhor maneira para executar
sua Avaliacgao Interna. Na UNIFEBE, a CPA esta aten-
ta ao que se apresenta no Plano de Desenvolvimento
Institucional, buscando sempre a coeréncia entre os
objetivos, metas e estratégias previsto nesse docu-

mento norteador e as agdes desenvolvidas pelas CPA.

Assim, esse item passara a descrever a Di-
mensdo 8 — Planejamento e Avaliagao Institucional,
na percepgao dos professores, técnicos, alunos,
egressos e comunidade externa, levando em consi-
deracdo a forma e o grau de eficacia da gestdo no
que se refere a utilizagdo dos resultados da Autoa-
valiag@o Institucional como elemento de contribui¢cdo
para aprimorar os objetivos, metas e agdes estabe-

lecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Na UNIFEBE o processo de Autoavaliagao
Institucional, iniciado em 1999, estd consolidado e
conta com a participacao de todos os segmentos da
comunidade interna — académicos, docentes e téc-
nico-administrativos, além da participagcdo da comu-

nidade externa, seja pelos momentos de avaliagao

vivenciados ao longo de todo o ano, ou pela repre-

sentatividade que ocorre desses segmentos na CPA.

A equipe da CPA, no periodo de 2014-2016,
manteve encontros mensais e/ou bimestrais para reu-
nides de planejamento, execucgdo e andlise dos resul-
tados das autoavaliagdes. Esse periodo foi marcado
pela forte articulagao entre os resultados das avalia-
¢bes internas e externas, com as acdes desenvolvi-

das no ambito da gestao da instituicdo e dos cursos.

Além disso, a transparéncia e ampla di-
vulgacdo dos resultados da Autoavaliagdo Institu-
cional foi uma estratégia adotada pela CPA, para
difundir a importancia desse processo perante a
comunidade interna e externa. Dentre as estraté-
gias de divulgacdao adotadas, pode-se destacar:
criagdo do infografico da Avaliacdo Institucional In-
terna, trazendo uma linguagem mais adequada a
nova realidade; divulgagao de resultados no site da
UNIFEBE; realizagdo de encontros com lideres; ar-
ticulagdo do processo de divulgagdo e gestdo dos
indicadores com os coordenadores de cursos e pro-
-reitorias; seminarios de divulgagdo; momentos de

feedback individual para os docentes; entre outros.

Nesse processo, a Assessoria de Comu-
nicacdo Social e a Assessoria de Desenvolvimen-
to foram fundamentais, dando todo o suporte
para a CPA na criacdo de campanhas e materiais
de divulgagdo, nos momentos de sensibilizagao,

operacionalizacdo e devolutiva dos resultados.



A Assessoria de Desenvolvimento, o Nucleo

de Informatica (NI) e a empresa terceirizada Edusoft
foram importantes nesse processo, pois prestaram
todaa assisténcianaaplicagdodaAvaliagao Institucio-
nalrealizada, em sua maior parte, de formaonline, pela
Central do Aluno e Central do Professor, por meio de
ferramenta propria, integrada ao Sistema Mentor Web.
Interna  onli-

A Avaliagdo Institucional

ne é realizada semestralmente, sendo previs-

ta no Calendario Académico, aprovado anual-

mente pelo Conselho Universitario (Consuni).

A Tabela 1 apresentada abaixo, informa
os indices de participagdo de académicos e do-
centes na Avaliagdo Institucional no periodo a
que se refere o presente Relatério de Autoavalia-
c¢do Institucional, demonstrando o qudo conso-

lidado o processo estd na cultura da UNIFEBE.

Tabela 1 - Evolugao do indice de Participagdo na Avaliagdo Insti-

tucional da UNIFEBE

20141 89,34% 54.,96%
20142 76,76% 41,33%
2015.1 B81,42% 54.54%

2015.2
2016.1
2016.2

78,28%
97.12%
91,08%

45,61%
71,81%
55,80%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagao

A Avaliagédo Institucional realizada no pri-
meiro semestre de 2016, evidencia o quanto é de-
mocratico e abrangente a Autoavaliagdo Institucio-

nal da UNIFEBE. No referido semestre, a Avaliagdo

foi realizada durante o recesso académico, o que
dificultava o processo de sensibilizagdo. Ndo obs-
tante, o indice de participagdo de académicos al-
cangou 71,81% e de docentes chegou a 97,12%.
Os indicadores de participagdo dos diferentes seg-
mentos na Autoavaliagdo Institucional nas edigdes
de 2014, 2015 e 2016, demonstra o alto grau de

envolvimento da comunidade com esse processo.

Nesse mesmo periodo, os resultados oriun-
dos do processo das Avaliagdes Internas e Externas
foram efetivamente utilizados na gestdo a partir da
proposicaodeagdescorretivasemelhorias constan-
tes, baseadas nos fatos e dados obtidos, buscando

fortalecer asrelagdes de cooperacgdo nainstituicao.

No triénio 2014-2016, treze cursos da UNIFE-
BE participaram do Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (ENADE), conforme Quadro 4 abai-
X0, no qual sdo apresentados os Conceitos ENADE

e os Conceitos Preliminares de Cursos alcangados.

Quadro 4 — Conceitos Enade e Conceitos Preliminares de Cursos

da UNIFEBE - 2014-2016

2015 Administrago

2015 Ciéncias Contabeis

2015 CST em Design Gréfico

2015 CST em Gestao Comercial

2015 CST em Logistica

2015 CST em Processos Gerenciais (Brusgue)
2015 CST em Processos Gerenciais (S80 Jodo Batista)
2015 Diireito

2016 Educagao Fisica — Bacharelado

2014 Educagéo Fisica - Licenciatura

2014 Engenharia de Produgao

2014 Pedagogia

2014 Sistemas de Informagio
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Nota: Sem Conceito (SC), refere-de aos cursos que nado tiveram o

Conceito divulgado
Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais

Anisio Teixeira

Analisando os dados, observa-se que um cur-
so obteve Conceito ENADE 2, dez cursos obtiveram
Conceito 3 e um curso alcangou Conceito 4. Além dis-
s0, um curso nao teve Conceito atribuido, ficando sem
conceito. Com relagdo ao CPC, um curso alcangou o
Conceito 2, oito cursos obtiveram Conceito 3, um curso

obteve Conceito 4 e trés cursos ficaram sem conceito.

Nomesmo periodo, treze cursos também pas-
saram por processo de Avaliagao Externa, recebendo
Comissao Avaliadora, formada por dois membros com
formacao na drea especifica do curso avaliado. Todos
os Cursos avaliados nesse periodo obtiveram indica-
dores de avaliagdo excelentes nas trés dimensoes
em que foram avaliados, conforme pode ser obser-
vado na Tabela 2 a seguir, onde sdo apresentados os

Conceitos de Curso, referentes ao triénio 2014-2016:

Tabela 2 - Conceitos de Cursos da UNIFEBE - 2014-2016

2014 Administraggo 4,29 427 4,36 431
2018 Arquitetura e Urbanisme 3,80 3,36 39 3,70
2014 Ciéncias Contabels 4,33 355 445 413
2014 CST em Gestdo Comercial 415 4,00 4,36 417
2014 CST em Logistica 4,00 4,18 4,36 4,16
2014 CS5T em Processos Gerenciais 415 4,09 4,36 4,20
2015 E Fisica - B. 3,64 392 392 3.81
2018 Educagao Fisica — Licenciatura 3,67 4,50 4,00 4,02
2016 Engenharia Civil 3,87 382 4,00 3,89
2016 Engenharia de Produgio 4,87 4,36 4,75 468
2015 Pedagogia 373 423 3,33 3,76
2016 Psicologia 3,79 4,00 4,33 4,01
2016 i de Informagao 4,87 418 4,75 4,63

* Nota: Dimenséo 1 — Organizagao Did&tico-Pedagdgica; Dimen-
sdo 2 — Corpo Docente e Tutorial; Dimenséo 3 - Infraestrutura

Fonte: Conselho Estadual de Educagao de Santa Catarina

Os resultados foram amplamente divul-
gados e analisados pela Comissao Propria de
Avaliagdo, pela Administragdo Superior e pelos
Coordenadores de Cursos, que realizaram agoes
pedagogicas e administrativas para sanar as fragi-

lidades apontadas e manter o bom desempenho.

Vale destacar a articulagao estratégica entre
o ensino de graduagao e a pés-graduagao e extensao;
observa-se ao consultaro PDIlquevarios cursos de pés
graduacéo lato sensu e de extensao foram projetados

aoencontrodas demandas emergentes dagraduagéo.

Todos esses indicadores apresentados, além
de outros ndo contemplados aqui, servem de subsidio
para a elaboragao do Relatério Trienal de Autoavalia-
¢do da CPA, que se consolida como um importante
documento no qual sdo apresentados resultados,
andlises, reflexdes e proposigdes, de forma a subsi-
diar o planejamento e agdes da instituicdo. Os Relato-
rios de Autoavaliagdo trazem andlises de indicadores
da Autoavaliagao Institucional e das Avaliagdes Exter-
nas, de forma a desenvolver anélises e apontar possi-
veis alternativas na condugéo das politicas institucio-

nais relativas ao ensino, pesquisa, extensao e gestao.



3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Nessa secdo sobre o Desenvolvimento Insti-
tucional é dado énfase a duas dimensdes do SINAES,
as dimensdes 1 e 3. Adimenséo 1 trata da Missao e o
Planejamento Institucional enquanto que a dimensao
3 trata de Responsabilidade Social da Instituigdo. A
secgao apresenta a coeréncia entre o PDI e as agdes
institucionais nas diferentes vertentes de atuacao

académica da UNIFEBE tendo como base sua misséo.

A CPA analisou o Plano de Desenvol-

vimento Institucional com o intuito de averi-
guar se ha coeréncia entre o documento e as
acOes institucionais em suas diferentes ver-

tentes: ensino, pesquisa, extensdo e gestdo.

No PDI apresenta-se como missao da UNI-
FEBE *“atuar no Ensino Superior desenvolvendo
seres humanos comprometidos com a qualidade
de vida" e, ndo poderia ser diferente para uma ins-
tituicdo comunitaria. Alicergada pelos seus princi-
pios e programas, a UNIFEBE promove por meio do
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo suas agdes
de responsabilidade social, as quais se evidencia-

rao no eixo que descreve as politicas académicas.

As metas e objetivos do PDI, embora se-
jam previstas para o quinquénio 2013-2017 estao
pautados em um planejamento estratégico para 20
anos. No PDI, no que diz respeito ao ensino, chama

a atencdo a meta: “desenvolver e ofertar solugdes

educacionais por meio da EaD”. Destaca-se nessa

questao: todo o trabalho da instituigdo voltado ao
credenciamento para oferta de cursos na modali-
dade a distancia junto ao Ministério da Educacao; a
autorizagao do primeiro Curso a distancia, o Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais;
a continuidade da oferta de 20% da carga hordria
das disciplinas dos cursos de graduagao presen-
ciais a distancia; além, do planejamento para a

oferta das primeiras disciplinas totalmente EaD.

Durante a trajetéria da UNIFEBE na oferta
de Ensino Superior, muitos foram os cursos de gra-
duacao de bacharelado, licenciatura e tecnoldgicos
oferecidos. Alguns atenderam a uma demanda es-
pecifica e, atualmente, ndo sdo mais oferecidos, por
ja terem cumprido seu papel. Além disso, alguns
cursos se consolidaram por se tratarem de deman-

da constante da comunidade de Brusque e regido.

O Centro Universitario de Brusque ao pla-
nejar a criagdo e manutengao dos seus Cursos, pro-
gramas, projetos e demais atividades institucionais
tem manifestado expressamente seu compromis-
so com o desenvolvimento local e regional, refor-
¢ando sua identidade de Instituicdo Comunitdria
de Educacao Superior. No PDI apresenta-se a pro-
jecdo de criar quatro novos cursos de graduacgao,

entre os anos de 2014 e 2016, conforme Quadro 5:

Quadro 5 — Projegao da Expanséo dos Cursos de Graduagao

Presenciais



CST em Gestio de Recursos Humanos X
CST em Seguranga no Trabalho X
Engenharia L X

ici ekl X

Farmacia X
Engenharia Quimica X
Ei i
Engenharia de Automagdo

>

>

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional 2013-2017 da

UNIFEBE

Percebe-se a coeréncia entre a proposi-
¢ao do PDI e as agdes institucionais sobre a oferta
de expansédo do ensino de graduacgao, pois entre os
quatro cursos projetados, trés foram autorizados
e implementados: Engenharia Mecéanica, Engenha-
ria Quimica e Publicidade e Propaganda. Apenas,
0 Curso de Farmacia ndo iniciou suas atividades.
Embora a elaboragdo do Projeto Pedagdgico do
Curso de Farmacia tenha iniciado, a instituicdo de-
cidiu por aguardar um momento mais oportuno
para oferta-lo, direcionando seus esforgos e recur-

sos para os demais cursos autorizados no periodo.

O compromisso da UNIFEBE em cumprir
a sua missao institucional, pautada na busca pela
qualidade de vida, relacionado ao ensino de gradu-
acao podde ser percebido, pelos resultados obtidos
pela UNIFEBE no triénio 2014-2016 na avaliagao
institucional. No Instrumento de Avaliagdo da Orga-
nizagdo Curricular, aplicado anualmente, para aca-
démicos e docentes é questionado para ambos os
segmentos da comunidade académica, se a propos-
ta curricular do curso esta de acordo com a missao

institucional, conforme demonstrado na Tabela 3.

Tabela 3 - Avaliagéo Institucional: Relagao Entre o Curriculo e a

Missédo Institucional

4,31 4,34 4,32 471 473 475

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagao

Os resultados da avaliagao desse indicador
evidenciam que a comunidade académica, aqui re-
presentada pelo segmento docente e discente, con-
seguem identificar a articulagdo entre a proposta

do seu curso de graduagdo e a missdo da UNIFEBE.

Os técnicos-administrativos, por sua vez,
responderam a Avaliacdo do Clima Organizacio-
nal, aplicada anualmente pela Comissdo Pré-
pria de Avaliagdo em parceria com o setor de Re-
cursos Humanos, e no indicador especifico, que
trata de sua satisfagdo com relagdo a sua car-
reira e vida profissional da UNIFEBE, atribuiram
conceito 4,38. Esse indicador demonstra o im-

pacto e a coesdo das agdes voltadas a politica

de gestdo de pessoas e a missao institucional.

No Instrumento de Avaliagdo da Organizagao
Curricular da Autoavaliagao Instituional, questionou-
-se ainda aos académicos e docentes, se o curriculo
do curso atende a expectativa com relagédo a forma-
¢do profissional. Com indicadores, alcangando nota
superior a 4,0, conforme Tabela 4, revela-se que na vi-
sdo dos futuros profissionais e de seus docentes, os

curriculos dos cursos de graduagao vém atendendo



suas expectativas de formagéo profissional, impac-

tando diretamente na qualidade de vida dos egressos.

Tabela 4 — Avaliagéo Institucional: Relagéo entre o Curriculo e a

Formacéo Profissional

4,13 4,08 414 4,57 458 4,61

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao

Os académicos dos cursos de graduacdo
da UNIFEBE normalmente, no ultimo ano do curso,
estdo atuando profissionalmente em areas afins a
sua formacdo. O indice de empregabilidade é alto
apo6s a conclusao do curso, conforme mostra a pes-
quisa realizada pela Pré-Reitoria de Pds-Graduagao,
Pesquisa e Extensdo, que possui setor especifico

para tratar de questbes relacionadas aos egressos.

A pesquisa realizada por esse setor apresen-
ta que em média 80% dos egressos atuam na area de
formagao académica. Por exemplo, foram consulta-
dos egressos formados ha 3 anos; no caso represen-
tado no Grafico 1, que trata dos egressos de 2014 do
curso de Ciéncias Contabeis, é observado que 80%
atuam na darea de formagdo, 10% atuam em outra

area e 10% ndo trabalham ou estdo desempregados.

Grafico 1 - Pesquisa de Egressos do Curso de Ciéncias Contdabeis

PESQUISA DE EGRES505
ATUACAO PROFISSIONAL DOS EGRESS0S DE CIENCIAS CONTABEIS 2014

10%

10%

= Atuam na Area
= Nao aluam na drea

80% = Nao trabaiham/dessmpreps

Fonte: Pré-Reitoria de P6s-Graduacgao, Pesquisa e Extensédo

A CPA também analisou no PDI as propo-
sic0es para a pos-graduagao /ato sensu. No ano de
2014 havia um curso de pds-graduagdo em funciona-
mento, o Curso de Especializagdo em Gestao de Neg6-
cios e havia a projegao de oferta de outros 11 cursos
até o ano de 2017, sendo eles nas &reas de Gestéo,

Salde, Educacgao, Direito e Engenharia de Produgéo.

O PDI traz como objetivo principal para
a pos-graduagdo expandir a oferta de cursos
de pés-graduacdo lato sensu. Nesse sentido, a
CPA confrontou os dados da projecdo e identifi-
cou que foram aprovados 13 cursos de pds-gra-
duagdo lato sensu, cuja oferta foi concretizada.

Considerando o crescimento  da
observa-se que

oferta até o ano de 2016,

0 executado superou o previsto no PD],
corroborando com a coeréncia entre o que foi pro-
posto no PDI e as agdes realizadas para o periodo.

Todas as iniciativas de extensdo e de
responsabilidade social refletem a interagdo e o
compromisso da universidade com a socieda-
de. As praticas de extensdo estdo organizadas
em programas, projetos, cursos e eventos. Para a
UNIFEBE a intervengao na realidade local e regio-

nal vem ao encontro de sua missao institucional.



A CPA analisou no PDI as metas e objetivos
relacionados a extensdo que se traduz em primar
pela qualidade e aumentar o alcance das acgbes de
extensdo desenvolvidas na instituigdo, fortalecen-
do o vinculo com a comunidade externa. Com base
nas informagdes do PDI constatou-se que foram
propostos 5 programas de extensdo, 12 projetos,
97 cursos e 4 eventos, com previsao de ocorrerem
até o ano 2016. A CPA analisou a realizagdo dessas
agOes e constatou que todos os programas, pro-
jetos e eventos estdo em funcionamento, apenas
identificou-se divergéncia na quantidade de cursos
ofertados, que foi menor que o proposto. Nao obs-
tante, identificou-se que esse resultado se deu, em
razdo do redimensionamento de algumas acgdes
ocorridas no periodo. Dos 97 cursos propostos,

constatou-se que 85 abriram matricula no triénio.

A CPA destaca entre os programas de ex-
tensao, o Programa de Atencao a Terceira Idade, que
tem por objetivo aproximar a universidade das pes-
soas de meia e terceira idade da comunidade local
e regional, por meio da oferta de cursos e ativida-
des que possam contribuir para a sua qualidade de
vida. Também teve destaque o curso de Formagéo
para lideres da Unido Brusquense das Associagdes
de Moradores (UBAM), que capacitou represen-
tantes de bairros para serem lideres comunitérios,

acao que vem ao encontro da missao da UNIFEBE.

A pesquisa na UNIFEBE tem compromisso

com a iniciagao cientifica, articulada ao ensino e ex-
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tensdo, que por sua vez, é compreendida como um

instrumento que permite iniciar os académicos de
graduagdo na pesquisa. A participagdo da comuni-
dade académica em eventos e publicagdes cientifi-
cas é de carater permanente. A CPA analisou se sao
coerentes as agdes propostas no PDI para a exten-
sdo com o que vem sendo realizado no periodo de
2014 a 2016. No PDI consta que a iniciagéo cientifica
tem como diretriz geral, focar demandas, tematicas
e interesses locais, contribuindo para o desenvol-
vimento socioecondmico de Brusque e regido, nas

dreas do conhecimento em que a UNIFEBE atua.

A comunidade académica participa de even-
tos de pesquisa como o Encontro de Ensino, Pes-
quisa e Extensdo (Enpex) e de publicagées como a
Revista da UNIFEBE e o Caderno de Ensino, Iniciagao
Cientifica e Extensdo. No ano de 2015, o Enpex re-
cebeu submissdo para apresentagdo de 161 traba-
Ihos visuais e 110 trabalhos de apresentagao oral.
Ja em 2016, foram 364 trabalhos visuais e 100 tra-
balhos de apresentagdo oral. No mesmo periodo,

foram publicados na Revista da UNIFEBE 68 artigos.

No ano de 2014 foi langado o Caderno
de Ensino, Iniciacdo Cientifica e Extens&o, que
foi novamente publicado em 2015. A publicacado
do ano de 2014 foi langada para comemorar os
40 anos da UNIFBE e divulgar para a comunida-
de interna e externa o cotidiano da instituicdo e

sua evolugdo na construgdo de novos saberes.

Entre os dois anos foram divulgados no Ca-
derno, diversos trabalhos de iniciagao cientifica pro-
postos pelos cursos de graduagao, além de eventos
culturais e cientificos, projetos de extensao, atividades
pedagdgicas diferenciadas, trabalhos de campo e visi-

tastécnicas, conformerelatérios analisados pela CPA.

A CPAtem acompanhado as a¢des de pesqui-
sa por meio da Autoavaliacdo Institucional e destaca
o crescente numero de publicagbes oriundas da ini-
ciagdo cientifica; considera-se que a instituicdo ainda
tem um largo caminho a percorrer, podendo organi-
zar nlcleos e grupos de pesquisa, estabelecer linhas

de pesquisa a fim de qualificar suas publicagdes.

Os indicadores da Avaliagéo Institucional de-
monstram que os académicos sdo incentivados pelos
docentes e pelos coordenadores de cursos a partici-
parem de atividades de extensao e iniciagao cientifi-
ca. Ao serem questionados se os docentes divulgam e
incentivam a participagédo em atividades de iniciagao
cientifica e extensdo do seu curso, a grande maioria
dos académicos respondeu positivamente, confor-

me pode ser observado nos indicadores da Tabela 5.

Tabela 5 — Avaliagao Institucional: Incentivo dos Docentes a Parti-
cipagdo das Turmas em Atividades de Extensé&o e Iniciag&do Cienti-

fica na Visdo dos Alunos

4,10 4,16 4,08 4,15 410 4.07

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao



Ao avaliarem o desempenho das turmas,
os docentes responderam de maneira satisfatéria
sobre a participagdo dos alunos em atividades de
iniciagéo cientifica e extensdo promovidas nas dis-

ciplinas, como pode ser observado na Tabela 6.

Tabela 6 — Avaliagao Institucional: Participagdo das Turmas em Ati-

vidades de Extens&o e Iniciagdo Cientifica na Visao dos Docentes

3.85 379 3.83 3.83 382 3.89

Fonte: Comiss&o Prépria de Avaliagao

Percebe-se ainda, a preocupagdo dos co-
ordenadores de curso com a importancia da par-
ticipagdo de seu corpo discente e docente em ati-
vidades de iniciagdo cientifica e extensdo. Nos
resultados da Autoavaliagao Institucional, académi-
cos e docentes evidenciaram que os coordenado-
res de cursos incentivam esse tipo de participagao

e divulgam os eventos, como demonstra a Tabela 7.

Tabela 7 — Avaliacao Institucional: Incentivo dos Coordenadores a
Participagdo das Turmas e dos Docentes em Atividades de Exten-

sdo e Iniciagdo Cientifica

3,96 4,10 416 4,63 4,67 4,67

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagao

Observando esses indicadores, pode-se

perceber a coeréncia entre o proposto no Plano de










Desenvolvimento Institucional e as agdes realiza-

das no ambito da extensdo e da iniciagéo cientifica.

Assim, como a iniciagdo cientifica, também
a iniciagao tecnologica, artistica e cultural vém apre-
sentando agdes de destaque. No final do ano de
2014, a UNIFEBE teve a aprovacao de dois grandes
projetos no Edital de Chamada Publica Fundacgao de
Amparo a Pesquisa e Inovagcado do Estado de Santa
Catarina (FAPESC) N° 01/2014 - Programa Universal,
que tinha como objetivo apoiar pesquisas que contri-
buissem significativamente para o desenvolvimento
da ciéncia, tecnologia e inovagao no Estado de Santa
Catarina. Um dos projetos esta diretamente relacio-
nado a inovagdo tecnoldgica: “Usinagem de Mate-

riais Endurecidos com Ferramentas de Metal Duro”.

A iniciagdo artistica e cultural no triénio,
pode ser observada em eventos como a Mos-
tra de Talentos da UNIFEBE, evento que promove
e divulga a diversidade artistica e cultural da co-
munidade académica e externa. No evento ocor-
rem manifestagbes artisticas nas categorias de
escultura, musi-

artesanato, pintura, fotografia,

ca, expressdo corporal, danga, poesia e teatro.

O PDI apresenta como objetivo o in-
centivo ao reconhecimento e a produgdo de
arte e cultura, o que se confere com as recor-
rentes exposi¢cdes artisticas, mostras cultu-

rais, apresentacdes de danga, entre outros.

A CPA observa que se apresentam coerentes

as agdes realizadas com o proposto no PDI.

A partir da implantagdo das Diretrizes Cur-
riculares Nacionais para a Educagdo das Relagdes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura
Afrobrasileira e Indigena, exigéncias éticas, episte-
moldgicas e pedagdgicas instigaram a conhecer as
condicoes, os contextos, as relagdes entre homens
e mulheres ao longo da histéria da nagdo. A preocu-
pagao plena com a formagdo do ser humano esta
expressa na missao da UNIFEBE, a qual, por meio
do ensino, da pesquisa e da extensao cria condi-
¢bes para o desenvolvimento integral dos acadé-
micos, assegurando-lhes uma mudanga atitudinal
que envolva o ser estético, artistico, politico, ético,
social e cultural. A materializagdo dessa preocupa-
¢do ocorre no dia a dia da instituicao, seja no curri-
culo e praticas pedagdgicas dos cursos, atividades

de extensd@o ou iniciagdo cientifica desenvolvidas.

Reconhecendo a importancia do desen-
volvimento de sistemas educacionais inclusivos,
a UNIFEBE incorporou na matriz curricular dos
cursos de graduagdo unidades de aprendizagem
relacionadas a diversidade, meio ambiente e di-
reitos humanos de forma que se tornem discus-
sdo0 comum aos académicos esses temas. Assun-
tos como educagdo das relagdes étnico-raciais,
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indige-
na e direitos humanos fazem parte das ementas de
disciplinas como Etica, Filosofia e Sociologia, inte-

grando o curriculo de todos os cursos de graduacgao.



A CPA considera muito coerente com o
proposto no PDI, os projetos que vém sendo de-
senvolvidos para valorizar o tema memoria e pa-
triménio cultural, como por exemplo, o Centro de
Documentagdo Oral e Meméria (CEDOM) que pos-
sui arquivos histéricos sobre Brusque e regido.
Como também, a Mostra de Danga, que em 2016
tornou-se um grande evento institucional de valori-

zagdo ao estudo da danga como um bem cultural.

No que se refere a educagao ambiental, des-
taca-se o Programa de Ambientalizagdo da UNIFEBE,
gue vem sendo realizado com o apoio do Comité de
Sustentabilidade, promovendo a sustentabilidade
socioambiental e financeira na instituicdo. Além dis-
so, a educagdo ambiental, faz parte dos curriculos
dos cursos de graduacdo, sobretudo com a oferta
da disciplina de Responsabilidade Socioambien-
tal, como componente curricular obrigatério. Tam-
bém sao realizados eventos, como a Semana do

Meio Ambiente, realizada anualmente na instituicao.

No dia 22 de outubro de 2014, o Conse-
Ilho Universitario aprovou o Regulamento da Politi-
ca de Ambientalizagdo da UNIFEBE, que normati-
za a politica definindo seus: objetivos, principios,
valores, instrumentos e praticas que norteardo a

sustentabilidade socioambiental da instituicdo.

As Avaliagdes Externas vivenciadas pelos
cursos de graduagdo ao longo do triénio 2014-2016,

também evidenciam que a UNIFEBE atende as Dire-










trizes Curriculares Nacionais para a Educagdo das

Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria
e Cultura Afro-Brasileira e Africana, para Educacgédo
Ambiental e para Educagdo em Direitos Humanos.
Todas as ComissOes Avaliadoras ratificaram que a
UNIFEBE atende plenamente aos Requisitos Legais

e Normativos correspondentes a essas diretrizes.

O Programa de Internacionalizagdao da UNI-
FEBE tem por objetivo principal inserir a instituigao
no cenario universitario internacional, por meio de
acdes que incentivam a comunidade académica a
participar de experiéncias de ensino, iniciagdo cien-

tifica e extensdo em universidades estrangeiras.

Por meio da Assessoria de Relagbes In-
ternacionais a UNIFEBE oferece aos discentes
e docentes a oportunidade de realizarem ati-

vidades de intercAmbio em renomadas insti-

tuicbes de Ensino Superior de outros paises.

Na segdo destinada as politicas de inter-
nacionalizagdo do PDI, constata-se coeréncia entre
as agdes propostas e o que ocorreu no trénio 2014-
2016. Foi oportunizado aos académicos a realizagdo
de intercambio de longa duragao, onde eles passam
no minimo um semestre letivo cursando a graduacao

em uma das instituicdes conveniadas com a UNIFEBE.

A UNIFEBE possui acordos de cooperagao
internacional com diversas instituigbes estrangeiras,

permitindo a académicos, docentes e técnicos admi-

nistrativos realizarem atividades de intercambio nas
instituicdes parceiras, seja na realizacdo de um cur-
so de idiomas, participagdo em eventos, ou mesmo
intercambio de estudos. Dentre as instituicdes es-
trangeiras que a UNIFEBE possui convénios durante
o triénio deste Relatério, pode-se destacar: University
of California — San Diego Extension (Estados Unidos),
Universidade do Algarve (Portugal), Universidade do
Porto (Portugal), University of Limerick Language Cen-

ter (Irlanda) e Universidad San Ignacio de Loyola (Peru).

A UNIFEBE com sede na cidade de Brus-
que, Santa Catarina e tem contribuido muito para
o desenvolvimento social e econdbmico da cidade
e regido. Brusque tem uma extensdo territorial de
283,223 km? e é a décima segunda cidade do es-
tado em populagdo, com 107.763 habitantes, com-
posta por uma populagdo predominantemente jo-
vem, sendo 50% na faixa etdria entre 0 e 29 anos.

Os indicadores econdmicos apresenta-
dos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica (IBGE) em 2011 demonstram que o mu-
nicipio possui Produto Interno Bruto (PIB) de RS

3.298.776,30, PIB per capita de RS 30.611,12 e

indice de Desenvolvimento Humano (IDH) 0,795.

Situada nesse contexto, a UNIFEBE se conso-
lida como Instituicao de Educagao Superior compro-
metida em manter o desenvolvimento social e eco-
némico da regido, realizando projetos consistentes

que buscam atender as expectativas dos jovens que



entrardo no espago universitario. A CPA ao identifi-
car o perfil do ingressante e conhecer as pretensodes
académicas dos alunos do Ensino Médio, configura
uma pratica de ouvir esse segmento e gerar indicado-
res que possibilitem os gestores da IES a proporem

acoOes para que eles permanegam no Ensino Superior.

Segundo dados do Censo da Educacao Su-
perior, no triénio 2014-2016 formaram-se no Ensino
Superior na UNIFEBE, o total de 1.251 (mil duzentos
e cinquenta e um) académicos, novos profissionais,
que entraram no mercado de trabalho. Esse indicador
confere ao que propde o PDI sobre estabelecer uma
continua articulagao com a sociedade civil organizada
paraodesenvolvimento de programas e projetos, cujas

metas realizam o compromisso social da UNIFEBE.

A UNIFEBE considera que as agbes de
responsabilidade social refletem a interagdo e o
compromisso da universidade com a socieda-
de. Ao atuar com foco em sua responsabilida-
de social, a UNIFEBE procura envolver a comuni-
dade interna e externa, na busca de parceiros e

de subsidios para os trabalhos que desenvolve.

Esses indicadores demonstram a impor-
tancia da instituicdo criar condi¢cdes para que os
jovens possam, ndo so6 ingressar na UNIFEBE, mas
igualmente, manterem-se nela até o final do cur-
so de graduagdo, bem como, motiva-los para o

posterior ingresso em cursos de pos-graduagéo.




A CPA averiguou no PDI da UNIFEBE a coe-
réncia entre as agdes propostas e as agdes realiza-
das envolvendo a tematica inclus@o social. Destaca-
-se nesse periodo as agdes realizadas pelo Comité de
Acessibilidade e Inclusdo da Instituigao, criado no ano
de 2014. Como fruto do trabalho do Comité, pode-se
destacar a defini¢cdo da Politica Institucional de Aces-
sibilidade e Inclusdao da UNIFEBE, aprovada pela Re-
solugao Consuni n®. 46/16, de 24 de agosto de 2016.

E possivel destacar ainda a criagdo da

Semana de Acessibilidade e Inclusdao, even-
to institucional que trata da temadtica, cuja pri-
meira edicdo foi realizada no ano de 2015.

Outra agdo proposta pelo PDI e que apre-
senta coeréncia com a realidade observada esta
relacionada a inclusdo social e acessibilidade; o
PDI menciona a eliminag@o de barreiras arquitet6-
nicas, instrumentais, tecnoldgicas, metodologicas,
comunicacionais e atitudinais no ambito da UNIFE-
BE. Assim como, a facilitagdo do acesso e perma-
néncia de todos os estudantes, em especial os que
apresentam deficiéncia ou necessidades educacio-

nais especiais, em todos os espagos da UNIFEBE.

Quanto atemética de direitos humanos, a CPA
identificou que no ano de 2015 foi aprovada em Consuni
o projeto do Laboratério de Cidadania e Educagao em
Direitos Humanos (LCEDH), cujo objetivo é pesquisar,
estudar, publicar e oferecer formagédo em: cidadania,

direitos humanos e educagé@o em direitos humanos.

Além disso, pode-se verificar nos docu-

mentos analisados, a materialidade das acgdes
do LCEDH, destacando-se a realizagdo de even-
tos e publicagbes, que ndo se limitaram a abor-
dar como tematica a defesa dos direitos humanos,

mas também a defesa dos direitos dos animais.

Observa-seaindaaabordagemdatematicadi-
reitos humanos emementas dedisciplinas detodos os
cursos de graduagdo da UNIFEBE, reforgando o com-

prometimento da IES com esse tema tao importante.

3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Nessa secdo, sdao apresentadas as agoes
desenvolvidas no ambito das politicas académi-
cas, Nno gue tange ao ensino, pesquisa e exten-
sdo, demonstrando as principais praticas reali-
zadas pela instituicdo no triénio 2014-2016, com
foco no aprendizado do académico. Além disso,
é demonstrado de que forma se deu a relagdo
entre as politicas académicas e a comunicagao

com a sociedade e o atendimento ao discente.

As politicas para o ensino de graduagao
da UNIFEBE se articulam com o objetivo de uma
formagdo humanista, cientifico-tecnolégica e pro-
fissionalizante, cujos pressupostos levam em con-
sideragdo um trabalho fundado em competéncias
integrando teoria e pratica. Levando-se em conta as
novas geragdes permeadas pela realidade tecnol6-

gica, hd de se considerar a pertinéncia do ensino a



distancia, especialmente na ampliagdo e democra-
tizacdo da educacgao superior. Esta tem sido uma
realidade que contribui significativamente a flexibili-

zacao em relagdo ao modelo de ensino presencial.

A Educacéo a Distancia (EaD) se insere no mar-
co geral das politicas de ensino da UNIFEBE e se orga-
nizadeformaacriar sinergiacom asdiferentes esferas
da instituicdo em agdes que integram ensino, pesqui-
sa e extensado. Nesse sentido, destaca-se no periodo
a utilizacdo do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendi-
zagem — AVEA Moodle, como ferramenta de apoio ao

aprendizado dos cursos de graduagao presenciais.

Durante o triénio 2014-2016, a UNIFEBE
ofereceu vinte e quatro cursos de graduagdo pre-
senciais: Administragdo, Arquitetura e Urbanismo,
Ciéncias Contabeis, Design de Moda, Direito, Educa-
¢ao Fisica — Bacharelado, Educacgéo Fisica — Licen-
ciatura, Engenharia Civil, Engenharia de Producao,
Engenharia Mecénica, Engenharia Quimica, Pedago-
gia, Psicologia, Sistemas de Informacao, Tecnologia
em Design Grafico, Tecnologia em Gestao Comercial,
Tecnologia em Processos Gerenciais, Tecnologia
em Logistica, Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos, Tecnologia em Negdcios Imobiliarios,
Tecnologia em Produgao Téxtil, Tecnologia em Re-
des de Computadores, Tecnologia em Seguranga no

Trabalho e Tecnologia em Sistemas para Internet.

Considerando os cursos ofertados no perio-

do de 2014 a 2016, trés foram criados nesse periodo,
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seguindo o planejamento proposto no Plano de De-

senvolvimento Institucional, sendo eles: Engenharia
Mecanica, Engenharia Quimica e Publicidade e Pro-
paganda. Além desses cursos, foi autorizada a cria-
¢do do Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais EaD — na modalidade a distancia - cuja

oferta estava prevista para iniciar no ano de 2017.

A partir da revisdao do planejamento institu-
cional, foi realizado o cancelamento da oferta de qua-
tro cursos de graduacao na modalidade presencial,
autorizados nos anos de 2012 e 2013, cuja demanda
prevista ndo se concretizou. Assim, foram canceladas
as ofertas dos Cursos Superiores de Tecnologia em:
Gestao de Recursos Humanos, Redes de Computado-

res, Seguranga no Trabalho e Sistemas para Internet.

Além disso, estava previsto no PDI a
criagdo e oferta dos cursos de graduagdo em
Biomedicina, Engenharia de Automagdo e Far-
madacia, porém em virtude do cenario economi-

co, a criagdo desses cursos foi postergada.

Nos cursos de graduagdo ofertados pela UNI-
FEBE, é constante a preocupagao de avaliar o
desempenho dos docentes e das turmas, no in-
tuito de trazer indicadores que mensurem a quali-
dade do processo de ensino aprendizagem e sir-

vam de subsidio para o processo de planejamento.

Nesse sentido, a Tabela 8 apresenta
os indicadores gerais da instituicdo de Avalia-
¢do do Desempenho dos Docentes na visdo dos
académicos e de Avaliagdo das Turmas na vi-

sdo dos docentes, no periodo de 2014 a 2016.

Tabela 8 — Avaliagédo Institucional: Desempenho dos Docentes e

das Turmas

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagao

Osindicadores oriundos do processo de Auto-
avaliacao Institucional, conduzido pela CPA, demons-
tram que durante o periodo de 2014 a 2016, a média
geral de Avaliagao do Desempenho dos Docentes os-
cilou entre 4,37 a 4,42. Por sua vez, a média geral do

Desempenho das Turmas oscilou entre 3,95 a 4,01.

Considerando que a Avaliagdo Institucional
Interna da UNIFEBE, expressa seus resultados em
uma escala com conceito minimo equivalente a mé-
dia 1 e conceito maximo média 5, com nota de cor-
te 3,5, os resultados apresentados demonstram que
tanto docentes, quanto discentes, apresentam bom

desempenho no processo de ensino aprendizagem.

No que se refere a sistematica de atualiza-
¢ao curricular, percebe-se que os Nucleos Docentes
Estruturantes — NDEs e os Colegiados de Cursos

vem realizando constantes atualizagbes nas matri-



zes curriculares, alinhando os Projetos Pedagégicos
as orientagbes das Diretrizes Curriculares Nacio-
nais e ao Catdlogo Nacional dos Cursos Superio-
res de Tecnologia, bem como, busca atualizagdes
para adequar a realidade locorregional. Percebe-se
que as atualizacbes de curriculo também consi-
deraram a implantagdo de componentes curricu-
lares na modalidade semipresencial, respeitando

o limite de 20% da carga horaria total dos cursos.

A organizacgao curricular dos cursos de gra-
duacdo é avaliada anualmente, por académicos e
docentes, na Avaliagéo Institucional do segundo se-
mestre. No Instrumento de Avaliagdo da Organiza-
¢do Curricular sdo avaliadas as seguintes questdes:
adequacao do curriculo a expectativa de formagao
profissional do académico; articulagdo com a mis-
sdo institucional; flexibilizacdo curricular; interdisci-
plinaridade; relagéo teoria e pratica; atualizagdo do
curriculo; e adequagao da carga horaria. A Tabela
9 traz o resultado geral da Avaliagcdo da Organiza-
¢ao Curricular, referente aos anos de 2014 a 2016.

Tabela 9 — Avaliacao Institucional: Avaliagdo da Organizagao Cur-
ricular

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao

Em 2016 iniciou-se a construgao de material
didatico para as aulas de disciplinas totalmente a
distancia e para o Curso Superior de Tecnologia em

Processos Gerenciais na modalidade EaD, cuja oferta

deve iniciar no ano de 2017. Todo material didatico é
orientado por meio de trilhas de aprendizagem. Es-
sas trilhas de aprendizagem visam orientar os alu-
nos nas atividades a serem feitas no AVEA e futura-

mente nas atividades nos polos de apoio presencial.

Além do ensino na modalide EaD fazer par-
te do Planejamento Estratégico para os préoximos 20
anos da instituicdo, a producao de material didatico
online também reforga o compromisso da instituicdo
com o meio ambiente, que passa a utilizar e-books
e outros materiais didaticos digitais, em detrimen-

to de meios fisicos, prejudiciais ao meio ambiente.

A CPA confere que diversas agdes aca-
démico-administrativas estdo alinhadas as politi-
cas de ensino de graduacgao, entre elas a criagao
de monitorias. O Programa de Monitoria dos Cur-
sos de Graduagao da UNIFEBE é regido por regula-
mento especifico, aprovado pela Resolugdo CA n°.
37/08, de 5 de novembro de 2008 e alterado pela
Resolugdo CA n°. 29/10, de 20 de outubro de 2010.

A monitoria nos cursos de graduacéo é exer-
cida por académicos regularmente matriculados e
com maior frequéncia nos cursos que exigem aulas
em laboratérios ou atendimento personalizado aos
académicos. Bem como, a utilizagdo de estratégias
didaticas especificas para desenvolver componentes

curriculares que exigem metodologias adequadas.




No que se refere as agdes académico-admi-
nistrativasimplantadas na UNIFEBE e suarelagdo com
as politicas para os cursos de pds-graduacao lato sen-
su a CPA acompanha cada curso realizado, por meio
da Autoavaliagdo Institucional, fornecendo subisidos
para a gestdo, sobretudo a Pré-Reitoria de Pés-Gra-
duagdo, Pesquisa e Extensdo, para o planejamento
e tomada de decisdo. Uma das questbes destaques
nos resultados da Avaliagdo da Pds-Graduagao Lato
Sensu é a organizagao curricular, que tem revelado

um 6timo resultado, conforme apresenta a Tabela 10:

Tabela 10 — Avaliagéo Institucional: Avaliagao da Organizagao Cur-
ricular de Cursos de Pés-Graduagédo Lato Sensu

Especiali; em Gestio de Negocios 3,96
Especiali em Gestdo em Negocios da Moda e Vestuario 4,82 4,62
MBA em Controladoria 4,32 4,21

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao

Esses indicadores demonstram a ade-
quacao da organizagao curricular dos cursos e a
articulacdo com as expectativas do mercado de
trabalho, sendo o aspecto relagdo entre teoria e

pratica muito bem avaliado pelos académicos.

Outro aspecto salutar e de grande im-
pacto social, € a projecdao de cursos de pds-gra-
duacdo lato sensu a partir das demandas oriun-
das do ensino de graduagdo. Nesse sentido, no
triénio 2014-2016 foram ofertados cinco cursos
de pds-graduacao lato sensu, que possibilitaram

a formagdo continuada dos egressos em nivel

de especializagdo, conforme mostra o Quadro 6:

Quadro 6 — Cursos de Pés-Graduagéo Lato Sensu Ofertados

em Fisiclogia do Fisica

Especializagio em Gestéo de Negdcios Administragio

Especiali em Gestio em Negdcios da Moda e Vestuario Design de Moda
MBA em Controladoria Ciéncias Contabeis
MBA em Gestdo da Cadela Téxtil CST em Produgdo Téxtil

Fonte: Pré-Reitoria de P6s-Graduacgao, Pesquisa e Extensédo

Além desses cursos, durante o triénio
2014-2016 a UNIFEBE ainda ofertou outros cur-
sos de pos-graduagéo lato sensu, que por nao al-
cangar o numero minimo de alunos inscritos nédo
iniciou suas atividades. Assim, percebe-se preo-
cupagdo da IES com a formagdo continuada de

seus egressos e coeréncia com o planejado no PDI.

A CPA também analisou se as agbes acadé-
mico-administrativas de extensao previstas no PDI
estao de acordo com as atividades desenvolvidas ao
longo do triénio. Os dados analisados mostram que
os cursos de graduagdo estdo articulados com as
acoes desenvolvidas. O Quadro 7, mostra a articula-
¢do entre os cursos de graduacgdo e alguns dos cur-

sos de extensd@o que ocorreram entre 2014 e 2016.

Quadro 7 — Cursos de Extensdo Realizados



Formacéio de Gestores: analista de administragdo de pessoal
Formacdo de Geslores: analista de recrutamento e selegao
Administracio Formagiio de Gestores: analista de recursos humanos
CST em Gestao Comercial esiratégicos

CST em Processos Gerenciais | Formagio de Gestores: analista de remuneragio

Gestor de Condumtmos

idad para nao Ci ]
Ciéncias Contabeis Exoel Basico
Excel Avangado

Corte e Costura: confecgdes de pegas piloto

Cesturando Moda e Qualificando Saberes

Fashion Law

Design de Moda Visual Merchandising com Enfase em Vitrinismo: ferramenta de
vendas @ imagem de marca em lojas de moda

Modelagem em Malharia

Fo@mﬁa
Direito > Juridica da Esuna a Oralldada
Praticas Pedagogicas, £ iplinaridade

Educacao Fisica — Licenclatura | Capacitagio para Educadores da | Plln'lelra Infancia, Cuidadores,
Pedagagia Pais & Babas
Capacitagio de Professores para EAD

Andlise de D i esportivo
To Move: gindstica

Educacéio Fisica — Bacharelado | Te Move: hidroginastica

To Move: musculagio

To Move. nat

Engenharia de Producao

Engenharia Mecénica Metrologia Dimensional

Fonte: Pré-Reitoria de Pés-Graduacao, Pesquisa e Extenséo

Além dos cursos de extensdo, a CPA verifi-
cou os eventos de extensao realizados. Na UNIFEBE,
ocorrem anualmente, 4 grandes eventos que esta-
belecem direta relagdo com a comunidade interna
e externa, em consonancia com a missao da insti-
tuicdo. Um deles é o UNIFEBE na Comunidade, que
ocorre anualmente e estabelece uma relagéo direta
com os moradores das diversas comunidades da ci-
dade e regido. Nesse evento os académicos tém a
oportunidade de entrar em contato com a histéria e
os problemas da comunidade, buscando intervir e re-
solvé-los, o que possibilita que aprendam conceitos
da histéria de vida cotidiana, em contraponto com o

conhecimento cientifico desenvolvido na academia.

Quanto as agdes de extensdo, ressalta-se
ainda, a participagdo de docentes, discentes, téc-
nicos-administrativos e a comunidade externa nos
eventos e atividades de extensdo, tais como: Mos-

tra de Talentos; Semanas de Cursos; Semana de
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Aniversario da UNIFEBE; Dia da Mulher; Dia Mun-
dial da Agua; Dia da Construgdo Social; Semana da
Consciéncia Negra, Projetos Sociais (vinculados
a Bolsa de Estudos com recursos do Artigo 170 e
171), Semana de Acessibilidade e Incluséo, Coro da

UNIFEBE, Semana do Meio Ambiente, entre outros.

Pode-se ainda destacar o UNIFEBE Profis-

sdes (UP), considerado um evento que aproxima a

comunidade externa da universidade. Nesse even-

to, adolescentes das escolas de Brusque e regiao,

visitam a instituicdo e conhecem os cursos de gra-

duagdo, participando de atividades e se informan-
do a respeito das possibilidades de carreira que as
formagdes oferecidas pela instituicdo possibilitam.
Na Pesquisa do Perfil dos Ingressantes, realiza-
da semestralmente pela CPA, é possivel identificar
o impacto positivo do evento. Para exemplificar, o
Grafico 2, apresenta o perfil dos ingressantes do se-
gundo semestre de 2016, demonstrando que 22%
dos ingressantes daquele periodo, optaram por

estudar na UNIFEBE apds visita na instituigdo.

Gréfico 2 — Pesquisa do Perfil dos Ingressantes 2016.2

PRINCIPAL FONTE DE INFORMAGAO PELA QUAL VOCE TOMOU

CONHECIMENTO DA UNIFEBE
10% 1% 5%
wJornal
= Radio
= Dutdoar
205 =Farentes, amigos ou ex-alunos
Foldes Infarmativo sabre & UNIFEEE

47% m Guia de Estudante

= Visita na UNIFEBE
ﬁ%% Home-page da UNIFESE

= Divulgagso resizada pela UNIFEBE

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao




Com o objetivo de valorizar empreendi-

mentos econdmicos solidarios, pode-se citar como
exemplo, a Feira da Unido (Unifeira), na qual, foram
expostos e comercializados produtos originados da
Economia Solidaria. Assim como, o Natal Solidario
UNIFEBE, que beneficia uma média de 800 criangas
carentes de Brusque e regido. Dessa forma, a CPA
constata que as agdes académico-administrativas
para a extensdo estdo sendo implantadas de for-
ma a apoiarem a realizagdo das atividades e agdes,

projetos e programas institucionais e de cursos.

Os programas de atendimento aos discentes
é outro tema analisado nesse Relatdrio de Autoava-
liagdo Institucional. O atendimento aos discentes
na UNIFEBE se d3, principalmente, pelo Servigo de
Orientacdo e Atendimento ao Estudante (SOAE), or-
gao de apoio administrativo, vinculado a Pré-Reitoria
de Pds-Graduagao, Pesquisa, Extensao e Cultura. No
ano de 2016 a Proppex reorganizou sua estrutura fisi-
ca e de pessoal, passando a gerenciar seus servigos
em um unico espago, localizado no piso térreo do
Bloco D. O novo espago centraliza todos os servigos
de atendimento no que tange a pesquisa, pos-gra-
duagdo, extensao e outras formas de atendimento
ao discente voltadas as bolsas de estudos, atendi-

mento psicopedagdgico, acessibilidade e inclusao.

O SOAE recebe em média oitocentas ins-
cricdes para as Bolsas de Estudo do Art. 170 da
Constituicdo Estadual por ano, sendo que sao

disponibilizadas em torno quatrocentas e cin-

qguenta bolsas de estudo com os recursos finan-
ceiros disponibilizados pelo Convénio firma-

do com o Governo do Estado de Santa Catarina.

No triénio a que este Relatério corres-
ponde, ocorreram atendimentos em grupos e in-
dividualizados por profissionais especializados
a académicos com limitagbes cognitivas e fi-
sicas relacionados a acessibilidade e incluséo.

Ainda é ofertado aos académicos e a
comunidade externa a oportunidade de par-
sobre-

ticipagdo em cursos de nivelamento,

tudo em lingua portuguesa e matematica.

O SOAE ainda realiza a divulgagédo de va-
gas de empregos e estagios que oportunizam
renda ao académico, aproximando o académi-
co do mercado de trabalho. No periodo de 2014
a 2016, foi realizado o cadastramento de curricu-
los e ocorreu a divulgagdo de vagas de empregos
por meio do mural e e-mail, tanto aos académicos

matriculados na instituicdo quanto aos egressos.

Além dessas formas de apoio, a UNIFE-
BE também, oferece apoio a participagdo dos
académicos em eventos e a produgdo cientifi-
ca, como também a divulgagdo da produgédo dis-
cente na Revista da UNIFEBE, Caderno de Ensi-

no, Iniciagdo Cientifica e Extensdo, entre outros.
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Na Avaliagdo Institucional, a CPA mensura semes-

tralmente a qualidade no atendimento dos setores
que atendem diretamente o académico, por meio
de questiondrio especifico respondido pelos alu-
nos. Na Tabela 11 sao apresentados os indicadores

de qualidade desses setores no triénio 2014-2016.

Tabela 11 — Avaliagao Institucional: Qualidade no Atendimento dos

Setores
Biblioteca 387 | 423 417 431 429 | 430
Proppex 355 | 395 | 391 | 402 | 406 | 4,04
SOAE - - - 390 | 402 | 4,03
Nuckeo de Informética 346 | 384 | 380 | 387 | 388 | 381
Secretaria Académica 366 | 393 | 392 | 403 | 408 | 402

Financeiro
Secretaria das Coordenagfes de Cursos

3,63 3.3 3,02 4,01 4,02

4,08

4,02
4,08

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao

Por meio desses indicadores apresetados
na Autoavaliagdo Institucional e dos programas
de atendimento ao discente, a CPA confere que as
agOes previstas e implantadas estdao atendendo
de maneira suficiente as demandas da instituigéo.

A UNIFEEBE vem cada vez mais in-
vestindo na divulgacdo de sua imagem institu-
cional; nesse sentido, a CPA constatou como
estratégias de comunicagdo com a sociedade (co-
munidade interna e externa) a divulgacdo de rele-
ases e a realizagao de parcerias com veiculos de

comunicagao locais e regionais, para maior esclare-

cimento das atividades realizadas pela instituigéo.

Outra importante estratégia utilizada nesse
processo de divulgagdo da imagem institucional é a
comunicagao online, que tem como principal ferra-
menta o site da UNIFEBE. Ele se constitui num portal
de facil acesso ao usudrio interno e externo, simplifi-
cando e facilitando o0 acesso a conteidos como: noti-
cias; informacgdes sobre cursos; informagdes sobre a
instituicao; e-mails e telefones de contato; resultados
das avaliagbes externas; programas permanentes;
eventos diversos; entre outros. As redes sociais tam-
bém sao importantes aliadas da instituicao no intuito

dedivulgar suas agdes e se aproximar da comunidade.

A UNIFEBE possui uma Ouvidoria Insti-
tucional, que também é um canal utilizado para
a comunicagdo com a comunidade interna e ex-
terna. Por meio dela, os interessados podem re-
alizar sugestdes, reclamagdes ou mesmo solici-

tar informagdes referentes a propria instituicao.

No periodo compreendido entre os anos de
2014 a 2016, foi questionado aos docentes e dis-
centes durante a Avaliagao Institucional, se os me-
canismos disponiveis de comunicagdo existentes
sdo adequados e suficientes, mensurando as estra-
tégias de comunicagcdo com a sociedade da UNI-

FEBE, conforme pode ser verificado na Tabela 12.

Tabela 12 - Avaliagdo Institucional: Avaliagdo da Comunicagao

com a Sociedade




Fonte: Comissdo Propria de Avaliagao

Na Pesquisa do Clima Organizacional 2016,
realizada pela Comissao Prépria de Avaliagao em par-
ceriacom o setor de Recursos Humanos, ficou eviden-
ciadatambém, a satisfagdo dos técnicos-administrati-
vos comrelagdo a comunicagao interna dainstituigao.
Foram avaliados os meios de comunicagao interna,
a divulgacdo de decisbdes que afetam diretamente o
trabalho, a divulgagdo da motivagédo das decisoes, a
confiabilidade das informagdes, entre outros critérios,

que resultaram na atribuicdo do conceito geral 3,73.

Os indicadores apresentados pela Avalia-
¢ao Institucional, demonstraram que a comunidade
interna, formada por docentes, técnicos-adminis-
trativos e discentes estd satisfeita com as politi-
cas de comunicagdo implantadas pela instituigéo.

Para a comunicagdo e acompanha-
mento dos egressos, a UNIFEBE possui o Por-
tal do Egresso no site da instituigdo, que é um
canal aberto de comunicagdo, com o propo-
sito de solicitar informagdes, sanar duvidas,

fazer sugestdes ou criticas, bem como divul-

gar os eventos promovidos para esse publico.

A UNIFEBE utiliza a ferramenta do Custo-
mer Relationship Management (CRM) para o contato
individualizado com os egressos com o intuito de
coletar informagdes sobre a area de atuagdo pro-

fissional. Além disso, realiza o evento Encontro de

Egressos, cujo objetivo é permitir a socializagao
destes profissionais, visando a troca de informa-

cOes e estabelecendo uma nova rede de contatos.

Nesse contexto, inclui-se também, a va-
lorizagdo do profissional pelo relato de suas
experiéncias no site, bem como a participagao
em palestras de diferentes areas, promovendo
a integracdo dos egressos e a sociedade, dis-
ponibilizando informagdes reais das necessi-
dades do mercado, dos desafios e do aperfei-
coamento constante que as profissdes atuais
necessitam.

Em 2016 iniciou-se um trabalho de-
talhado de mapeamento dos egressos da
UNIFEBE. Foi criado o Setor de Relaciona-
mento com o Egresso com a atuagdo de um
profissional especifico para contatar e mapear
o perfil desses profissionais; identificando in-
clusive, a empresa e cargo que o egresso atua.

O exemplo demonstrado no Gréfi-
co 3, apresenta a atuagdo profissional dos
académicos que estavam matriculados na
82 fase do Curso de Arquitetura e Urbanis-
mo no segundo semestre de 2016. Esses da-
revelam os

dos

lidade

indicadores de empregabi

dos egressos, servindo de sub-

sidio para o planejamento e elabo-

ragcao de politicas institucionais.



Gréfico 3 — Pesquisa de Egressos do Curso de Arquitetura e Ur-

banismo

PESQUISA DE EGRESSO0S
ATUAGAD PROFISSIONAL DOS DE

27%

= Atuam na drea

=Ndo atuam na area

= Nao rabalhamdsem emprago

Fonte: Pré-Reitoria de Pés-Graduacao, Pesquisa e Extensédo

Para o relatério da CPA que compreende o tri-
énio 2014-2016 também foram analisadas as agoes
académico-administrativas para a iniciagdo cien-
tifica, tecnoldgica, artistica e cultural, assim como

eventos internos e externos e a produgéao discente.

A Revista da UNIFEBE publicou no triénio
58 artigos oriundos de iniciagdo cientifica, incen-
tivando e valorizando as publicagdes dos acadé-
micos da UNIFEBE. Com este mesmo intuito, a
instituicdo promove a premiagao de melhores pro-
dugdes de Trabalhos de Conclusédo de Curso, dan-

do subsidio para serem publicados posteriormente.

O Caderno de Ensino, Iniciagdo Cientifica
e Extensao publicou no triénio, resumos dos Tra-
balhos de Conclusdo de Curso e iniciagdo cienti-
fica, assim como o resultado das agdes, cursos
e eventos de extensdo que foram realizados. O
caderno também ¢é instrumento para divulgar a
comunidade interna e externa os grandes even-

tos culturais, artisticos, atividades relacionadas a

internacionalizacdo e agdes sociais, entre outros.

Dessa forma, a CPA constata que as
acoes de estimulo as produgbes cientificas e
sua difusdo vem ocorrendo conforme previs-

to no Plano de Desenvolvimento Instituicional.

No triénio 2014-2016 foram criados e ca-
dastrados no Conselho Nacional de desenvolvi-
mento Cientifico e Tecnolégico (CNPQ), 21 (vinte
e um Grupos de Pesquisas), entre os quais 4 (qua-
tro) grupos estéo relacionados ao Desenvolvimen-
to de Inovagdes Tecnélogicas, 3 (trés) grupos rela-
cionados a valorizagdo da Cultura, 2 (dois) grupos
com tematicas sobre Meio Ambiente, 4 (quatro)
grupos relacionados a saude e os demais gru-

pos relacionados ao Direito, Filosofia e Educagao.

A UNIFEBE desenvolve uma politica cul-
tural, que é orientada para o reconhecimento da
diversidade cultural e da interdisciplinaridade das
expressdes culturais, bem como a valorizagdo da
producao artistica locorregional. Nesse sentido,
durante todo o ano a UNIFEBE proporciona aos
académicos, docentes e técnico-administrativos, a
oportunidade de conferirem exposi¢coes culturais
itinerantes de artistas locais, regionais e nacionais

que deixam suas obras expostas na instituigéo.

Durante o triénio 2014-2016, a UNIFE-
BE promoveu atividades -culturais como: apre-

sentagoes de dangas, roda de capoeira, expo-



sicoes e sessOes de cinema com debates e

mesas redondas sobre as tematicas relacionadas.

A CPA confere o apoio institucional e in-
centivo na participagdo em atividades artisticas
e culturais, como por exemplo, na Mostra de Ta-
lentos, Desfiles de Moda, Mostra de Danga; e, nos
outros eventos dessa natureza que sao realiza-
dos no decorrer do ano. Esses eventos servem
de vitrine para os académicos e para a comuni-

dade exporem sua produgdo artistica e cultural.

3.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

O Eixo Politicas de Gestao tem como foco
a verificagdo do desenvolvimento das politicas de
pessoal, da organizagdo e gestdo da instituicao.
Abrange também, elementos do planejamento e da
sustentabilidade financeira da IES para garantir o

seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

O Relatério de Autoavaliagdo Institucio-
nal para o triénio 2014-2016 apresenta as politi-
cas de formagdo e capacitacdo dos docentes e
dos técnicos-administrativos da UNIFEBE, a ges-
tdo institucional, o sistema de registro académi-
co, a sustentabilidade financeira e as politicas de

carreira dos docentes e técnicos-administrativos.

A UNIFEBE, como uma Instituicdo de Ensino
Superior, prima pela formacgao e capacitagédo de seus

colaboradores, incentivando seus docentes e técni-

cos-administrativos a prosseguirem seus estudos e
aprimoramento profissional. A CPA consultou o PDI
e constatou a previsao de varias agdes propostas no
ambtio da Politica de Gestéo, entre elas, o incentivo e
auxilio a formagao. A CPA também conferiu junto ao
setorde Recursos Humanostodos ostipos de incenti-

vos e auxilios concedidos no triénio desse Relatoério.

Como forma de auxilio a capacitagao pro-
fissional a instituigdo concede bolsas de estudos
aos professores e técnicos-administrativos para
realizarem cursos de graduacdo, especializagao,
mestrado e doutorado, seguindo sempre critérios
e normas de selegao presentes em resolugdes do
Conselho Administrativo (CA) e demais normatiza-
¢Oes institucionais. Outra forma de incentivo a for-
macgao e atualizagdo de conhecimento é por meio
da participacdo em eventos técnicos e cientificos,
como congressos, encontros de pesquisa e exten-
sdo, publicagbes externas, cujo apoio financeiro
e logistico é garantido aos docentes e funciona-

rios pela instituicdo, que ocorre com frequéncia.

Para o triénio 2014-2016, a CPA identificou
nos relatérios do setor de Recursos Humanos, que foi
realizado auxilio para a capacitagao de docentes em
programas de pés-graduacao stricto sensu, em nivel
de mestrado e doutorado e de técnicos-administra-

tivos em programas de especializagdo e mestrado.

Semestralmente, é publicado no site da UNI-

FEBE o edital que concede bolsas de estudos aos



docentes e técnicos-administrativos. Os interessa-

dos devem realizar a inscricdo que sera analisada
e selecionada seguindo os critérios institucionais.

O Censo da Educagdo Superior de
2015 apontava que dezoito funcionarios téc-
Ensino  Fun-

nicos-administrativos  possuiam

damental incompleto, conforme Tabela 13:

Tabela 13 - Escolaridade dos Funcionarios Técnicos-Administra-

tivos em 2015

Ensino Fundamental | pleto 16 2 18
Ensino Fundamental Completo 2 2 4
Ensino Médio 10 11 Fal
Ensino L 20 11 31
Especiali 16 5 21
Mestrado L] 16 22

Fonte: Censo da Educagéo Superior 2015

No intuito de mudar essa realidade, no
ano de 2016 a UNIFEBE iniciou um convénio
com o Centro de Educagdo de Jovens e Adul-
tos de Brusque (CEJA) para que esses técnicos-
-administrativos completassem seus estudos. A
IES proporciona como forma de incentivo, que
eles frequentem a escola em horario de traba-

Iho e disponibiliza transporte e material didatico.

Além disso, a CPA destaca o Programa de
Formacao Continuada para Docentes e Técnicos-Ad-
ministrativos que oportuniza aos docentes da insti-
tuicdo participarem de formagdo pedagdgica para
qualificar a profissionalidade docente e aos técnicos-
-administrativos a oportunidade de aperfeicoarem

sua formagao, principalmente, no que tange a area

de atuacdo técnica, na UNIFEBE. Tradicionalmente a
Formacgao Continuada ocorre duas vezes ao ano, ou
seja, no inicio de cada semestre letivo, além de con-
tar com outros momentos especificos para tratar de

temas emergentes relacionados ao Ensino Superior.

De acordo com todos os dados cons-
tatados pela CPA sobre as politicas de forma-
¢do e capacitacdo tanto dos docentes quanto
dos técnicos-adinistrativos, conclui-se que essa
acdo estd bem implantada no que se refere ao

incentivo e auxilio para formagdo continuada.

A Pesquisa do Clima Organizacional 2016
corrobora com esse entendimento ao demons-
trar que os técnicos-administrativos estdo satis-
feitos com a frequéncia com que as atividades
de treinamento e capacitagdo ocorrem e com
as condigOes oferecidas pela IES para o seu de-
senvolvimento pessoal e profissional. A Tabe-

la 14, apresenta esses indicadores detalhados.

Tabela 14 — Pesquisa do Clima Organizacional 2016: Treinamen-

to e Desenvolvimento

Freg das ati de treinamento & capacitagio 3,95
Condigfies para o d Ivimento pessoal 4,20
Condi para o di vl to profissional 429

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao

Com relagdo a gestéo institucional, a CPA
averiguou que em todos os Conselhos da mantida

UNIFEBE e da mantenedora FEBE, é garantida a re-



presentatividade dos diversos segmentos que com-

péem a comunidade interna (discentes, docentes e
técnicos-administrativos) e de membros da comuni-
dade externa. Foi possivel ainda identificar, a forma
de recondugdo dos membros e registro das reunides,
realizado por ata, firmada por todos os presentes. As
decisdes de todos os Conselhos sdo publicas, ma-
terializadas por meio de portarias, resolugdes, pa-
receres e outras normativas, divulgadas de manei-

ra transparente no site da IES e afixadas em mural.

A Comissao Prépria de Avaliacdo tam-
bém garante em sua composicdo, a repre-
sentatividade de todos os segmentos, pois a
compdem membros do corpo docente, técnico-ad-

mistrativo, discentes e sociedade civil organizada.

No ambito dos cursos de graduacgdo estao
os Colegiados de Cursos, presididos pelo respec-
tivos coordenadores e com participagdo de todos
os docentes em exercicio e representantes do cor-
po discente. Além disso, cada curso possui Nucleo
Docente Estrurante (NDE), formados pelo Coor-
denador do Curso e por quatro docentes, que sao
responsdveis pelo acompanhamento e consolida-

cdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC).

Por fim, no decorrer do triénio, varios gru-
pos de trabalhos e comissdes foram constituidas,
mantidas e dissolvidas para tratar de assuntos es-
pecificos conforme necessidade da IES, com repre-

sentagdo de técnicos-administrativos, docentes,

e em alguns casos, académicos e sociedade civil
organizada, como é o caso das comissdes para
discutir assuntos relacionados as Bolsas de Estu-

dos do artigo 170 e 171 da Constituigdo Estadual.

A CPA constatou a realizagao dos registros
das atas de reunides dos Conselhos, Colegiados
e NDEs, certificando dessa forma, que ha garantia
de representatividade, bem como, critérios de indi-
cagao e recondugao de seus membros nos termos
do Estatuto e Regimento Geral da Instituicao, agdes
que garantem a implantagdo da gestdo institucio-

nal de forma a garantir o funcionamento da IES.

Na UNIFEBE, o controle e o registro aca-
démico sao realizados pela Secretaria Académica,
6rgao vinculado diretamente a Reitoria, e que ope-
racionaliza todas as atividades ligadas a vida acadé-
mica do aluno. Além de outras atribuicdes, a Secre-
taria Académica tem por objetivo planejar, organizar,
supervisionar e controlar a rotina académica dos
alunos, desde o ingresso até a outorga de grau.

A matricula na UNIFEBE ocorre, se-

mestralmente, por disciplina e pelo siste-

ma de créditos. A primeira matricula do
aluno — calouro — é efetuada na Secretaria Aca-
démica da UNIFEBE, as demais matriculas sao

efetuadas pela internete, via Central do Aluno.

A CPA averigou junta a Secretaria Aca-

démica o controle do registro dos académicos e



constatou que o setor tem a sua disposigé@o o Sis-

tema Mentor Académico, ferramenta que possui um
banco de dados completo sobre cada académico
da instituigdo, permitindo o acesso a todas essas
informacgdes pela internete. A partir do primeiro se-
mestre de 2015 o Sistema atual foi substituido por
uma versao aprimorada, totalmente online, permitin-
do aos académicos solicitagdo de requerimentos e

documentos e acompanhamento online do tramite.

O Sistema Mentor Académico apresenta
uma interface rdpida para os usudrios: a Central do
Aluno, na qual, os académicos tém acesso as infor-
magdes académicas, financeiras e efetuam a ma-
tricula; na Central do Professor, é onde os docentes
tém acesso as informacgdes relacionadas a sua atu-
acao na instituicao, com destaque para o diario de
classe online; e, a Central do Coordenador, com me-

canismos que facilitam o gerenciamento do curso.

Desta forma, a CPA confere que o Sis-
tema de Registro Académico atende as ne-
cessidades institucionais e dos discentes
de forma organizada e 4gil. O setor é todo

informatizado, o que dinamiza o atendimento.

A sustentabilidade financeira da UNIFEBE
foi outro aspecto que a CPA averiguou no triénio
2014-2016. Foram consultados documentos como
o PDI e os Relatérios de Gestao, bem como, dados
da Pré-Reitoria de Administragé@o e do Censo da Edu-

cagao Superior para analise da gestéo financeira da

instituicao.

Apds consulta aos dados financeiros do
triénio, averiguou-se que a principal fonte de re-
cursos da UNIFEBE é proveniente de atividades de
ensino, pesquisa e extensao, sobretudo das men-
salidades dos cursos de graduacao, representando
receita, con-

em média 97% de toda a

forme apresenta-se na Tabela 15.

Tabela 15 — Receitas e Despesas Projetadas e Executadas:

2014-2016

RECEITAS 24.618.950 | 100 | 24423784 | 100 | 27.675613 | 100 27718811 | 100 | 31.241.482 | 100 | 30848.050 | 100
g:‘:: :m 23404 424 | 95 | 23245021 | 95 (26295423 | 97 | 26864265 | 07 | 30423332 | 97 | 30.020.314 ar
Quiras Recoitas | 1214535 | 8 | 1178743 | 5 | 7ree0 | 3 | esamMe | 3 | mteaes | 3 | eiarae | 3
DESPESAS 23044430 | 04 | 32901785 | 94 | 26787375 | 67 | 27166203 | 08 | 29.264.620 | 94 | 32375020 | 105
:,‘;‘;f‘;’ servigoe | 4o sea7a2 | 66 | 16235684 | 66 | 19280407 | 70 | 17911964 | 66 | 21480130 | 68 |20383.300 | &6
Dospasas 8201115 | 25 | 6248536 | 26 | G.OOT.G7B | 25 | 8234478 | 30 | 7448658 | 24 | B236476 | 35
ﬁ;::ga‘""w'“ 636963 | 3 | so7595 | 2 | see7ed | 2 [ tmmest | 4 | e2sae | 2 | 1256037 | 4
Quiras despesas BEl0 | 0 a o | ais | o o o | sese | o a a

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional e Pré-Reitoria de

Administragdo (Proad)

Na Tabela 15, ainda é possivel verificar que

a maior parte das despesas da instituicado é voltada
aos custos dos servigos prestados e despesas admi-
nistrativas, que englobam saldrios de professores e de
técnicos-administrativos.

Todo o superavit econémico da UNI-
FEBE é reinvestido em suas atividades opera-
cionais. Em uma perspectiva mais abrangente,
a totalidade do fluxo de caixa operacional ge-

rado pela instituicdo é investida em suas ati-



vidades operacionais, conforme apresentado.

No Plano de Desenvolvimento Institucional
consta que os investimentos da instituigao para o tri-
énio e os proximos anos estarao direcionados, prin-
cipalmente, a ampliagdo e melhoria do espaco fisico
e do aparato tecnoldgico da UNIFEBE, bem como, a

manutengao e ampliagdo de seu acervo bibliografico.

Analisando-se o quadro de receitas e des-
pesas do triénio, bem como, outros documentos,
constatou-se que as fontes de recursos previstas
ou executadas atendem ao custeio e aos investi-
mentos em ensino, extensdo, pesquisa e ativida-

des administrativas em conformidade com o PDI.

Para esse Relatorio de Autoavaliagao Institu-
cional a CPA buscou informacgdes sobre a coeréncia
entre o plano de carreira e a gestao do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo. Inicialmente, con-
sultou-se o PDI e averiguo-se que a UNIFEBE trabalha
paralelamente com dois planos de carreira, um do-
cente, ndo implantado no periodo dorelatério; e, outro
técnico-administrativo. No periodo de 2014 a 2016 a
instituicdo intensificou os estudos para estabelecer
um plano de carreira para o corpo docente mantendo

o foco na sustentabilidade financeira da UNIFEBE.

Esses dois planos trabalham essencialmen-
te com a ideia do tempo de servigo, meritocracia, de-
senvolvimento e evolugdo de sua formacgéo profis-

sional. Ou seja, os colaboradores terdao sua evolugao




salarial de acordo com cada um dos fatores aponta-

dos,ndonecessariamentetendo quealcancarostrés.

O plano de carreira para os técnicos-ad-
ministrativos é constituido de classes e niveis. As
classes sdo expressas por algarismos (1 a 15) e
se referem aos patamares onde sdo posicionadas
as fungdes em razdo da pontuagao recebida. Os ni-
veis sdo expressos por letras e se referem aos de-
graus da escala salarial que poderd ser percorrida
pelo empregado enquanto permanecer na mesma
classe. Também ha duas categorias distintas: | car-
gos de carreira e Il cargos de confianga. Os cargos
de carreira sdo aqueles de preenchimento median-
te processo seletivo especifico conforme regula-
mentacdo propria e os cargos de confianga sédo
aqueles de livre nomeagéao e exoneragao do Reitor.

A Tabela 16 representa a quantidade
de funcionarios técnicos-administrativos que ti-
veram progressdo salarial no triénio, conforme
politicas previstas no Plano de Carreira, Car-

gos e Salarios dos Técnicos-Administrativos.

Tabela 16 — Quantidade de Técnicos-Administrativos que Progre-

diram no Plano de Carreira

Progress&o Hori 3 0 19
Progressao Vertical [ 5 21
Evolugdo de Triénio 25 16 28

Fonte: Recursos Humanos

Além das progressobes e triénios que inci-

dem no aumento salarial, também é disponibiliza-
do aos funciondrios técnicos-administrativos como
politica de valorizagédo salarial varios beneficios e
convénios como auxilio creche, vale transporte, pla-
no de salde, bolsa de estudo aos filhos dos colabo-
radores, entre outros. Para o triénio correspondente
a este Relatorio de Autoavaliagdo, a CPA identificou

os beneficios concedidos elecandos no Quadro 8:

Quadro 8 — Beneficios Concedidos aos Funcionarios Técnicos-

-Administrativos 2014-2016

Ajuda de Custo para C: i
Auxilio Creche
EBolza de Estudo

Emp

Laboral

Flano de Salde

Seguro de Vida em Grupo
Triénio

Vale Transparte

EAEAEAEAEAEAE AP 40 4
EAE AR A g o
R A R EA R E

Fonte: Recursos Humanos

A Pesquisa do Clima Organizacional 2016
mostrou que a satisfagdo dos técnicos-administra-
tivos a politica salarial e de beneficios ofertada
pela instituicdo, que de maneira geral atribuiu o con-
ceito 3,80 a esses indicadores

Além disso, a boa condicdo de trabalho
também foi evidenciada pelos técnicos-adminis-
trativos na Pesquisa do Clima Organizacional. Fo-
ram avaliadas questdes como infraestrutura, recur-
sos tecnoldgicos, seguranga, hordrio de trabalho,

entre outros. O conceito geral atribuido foi 4,31.

3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA



A Estrutura Fisica da UNIFEBE sera apre-
sentada no Eixo 5 - Infraestrutura Fisica, que
contempla a dimensdo 7 do SINAES, cujo ob-
jetivo é verificar as condicdes que a IES apre-
senta para o desenvolvimento de suas ativida-

des de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo.

As instalagdes administrativas da UNIFE-
BE concentram-se no campus principal da IES que
estd localizado no bairro Santa Terezinha, n°. 123,
na cidade de Brusque, Santa Catarina. O imédvel
onde estd instalado o campus possui drea total de
106.971, 85m2. No Campus Santa Terezinha estao
construidos os Blocos A, B, C, D e E da instituicao,
que abrigam salas de aula, laboratérios de infor-
matica, laboratérios de praticas didaticas, espagos
de convivéncia e alimentagao, dois auditérios, a Bi-
blioteca Académica e os setores administrativos da

UNIFEBE. A éarea total construida é de 18.202,28m?3.

As instalagdes administrativas existen-
tes atendem todas as necessidades institucio-
nais em todos os aspectos que dizem respei-
to a quantidade, dimensdo, limpeza, acustica,

ventilagao, segurancga, acessibilidade e conservagao.

As salas de aula da UNIFEBE estédo dis-
tribuidas entre os Blocos A, B, C e D do Campus
Santa Terezinha. Ao todo a instituicdo conta com
75 salas de aula, todas com ambiente adequado

para o desenvolvimento das atividades de ensino.

Com medidas entre 40m? e 84m?, todas as salas

de aula possuem ambiente climatizado, projetor
multimidia, lousa e cadeiras estofadas, proporcio-
nando aos académicos e docentes, conforto e re-
cursos tecnoldgicos que contribuem para o ensi-
no e aprendizagem. Os acessos a todas as salas
de aula também podem ser realizados por ram-

pa ou elevador, o que garante a acessibilidade.

A CPA ao examinar todos os espagos que
estao disponiveis aos discentes e docentes, cons-
tatou que ainda ndo sdo todos os ambientes que
contam com piso podotatil, além da falta de sina-

lizagdo em braile nos ambientes da instituigdo.

A UNIFEBE possui dois auditérios e um
anfiteatro que sao utilizados por académicos,
docentes e pela comunidade externa duran-
te todo o ano, mediante agendamento prévio.
Um dos auditérios esta localizado no Bloco C
e conta com area total de 153,66m?, com ca-
pacidade para comportar 130 pessoas senta-
das. Possui ambiente climatizado, com cadei-
ras estofadas, poltronas especiais e espacgo
para cadeirante, projetor multimidia, sistema
de som e um palco para realizagdo dos even-
tos. O outro auditério esta localizado no Bloco
E da UNIFEBE, com capacidade para 90 pesso-
as sentadas. O espago conta com ambiente
climatizado, cadeiras estofadas, projetor mul-
timidia, sistema de som e palco para eventos.

O Anfiteatro estd localizado na Rua Mano-



el Tavares, n°. 52, no centro da cidade é um imoé-

vel com area total de 2.820m? e, de area constru-
ida possui 1.442m?2. No prédio do Anfiteatro, ainda
existem cinco salas de aula onde esta instalado o
Juizado Especial Civel e Criminal de Brusque, por
meio de uma parceria entre a UNIFEBE e Tribunal
de Justica do Estado de Santa Catarina. A CPA
identificou que o espago do Anfiteatro ndo esta

sendo utilizado por problemas na infraestrutura.

O corpo docente possui ambiente especifi-
co, a sala dos professores, que se constitui em um
ambiente propicio para o descanso e para a convi-
véncia. Localizada no Bloco A, a Sala dos Professo-
res é climatizada, possui dois banheiros adaptados
para pessoas com deficiéncia ou mobilidade redu-
zida e mobilidrio adequado. A Sala dos Professo-
res ainda possui televisdo, bebedouro e café que é
servido diariamente. Além disso, o local disponibi-
liza escaninho individual para a docente da institui-

¢do, onde eles podem guardar o material de aula.

Os espagos para atendimentos aos alunos
estao localizados, principalmente, no Bloco A e no
Bloco C da instituicdo. No Bloco A esta a Secreta-
ria Académica, local bastante procurado pelos aca-
démicos, pois nesse espago pode-se ter acesso a
documentos, tirar ddvidas e realizar procedimentos
diversos relacionados a vida académica. A Secreta-
ria Académica tem drea ampla e climatizada, conta
com balcdes adaptados para pessoas com deficién-

cia ou mobilidade reduzida, cadeiras de espera e um

sistema de senhas para organizar o atendimento.

A Pro-Reitoria de Pés-Graduagao, Pesquisa
e Extensdo também é um espago de atendimento
aos discentes, localizado no bloco C. Na Proppex
os académicos buscam informacdes sobre ativi-
dades de extensdo, orientagOes sobre projetos de
iniciagdo cientifica entre outras questboes. Além
disso, no local ainda funciona o atendimento ao
egresso. Junto a Proppex estd localizado outro im-
portante espago de atendimento aos discentes, o
Servico de Orientacdo e Atendimento ao Estudan-
te. No local, académicos buscam orientagdes so-

bre bolsa de estudo e oportunidades de emprego.

Também no bloco C situa-se a Secretaria
das Coordenagdes de Cursos, onde os académi-
cos contatam-se com os coordenadores de cursos
e coordenadores de estagio. O local oferece espa-

¢o com mesas para atendimento aos discentes.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo para a
organizagdo de suas atividades tem seu espacgo
situado junto a Assessoria de Desenvolvimento, no
Bloco B. Nesse espago a CPA conta com infraes-
trutura fisica e de apoio técnico adequado para o
desenvolvimento de suas atividades, tendo acesso
a documentos e dados institucionais. Para as reu-
nides mensais, que acontecem no periodo vesperti-
no, a CPA tem a disposigéo a sala 5 (cinco), do piso
térreo do Bloco A da UNIFEBE, que é climatizada e

conta com projetor multimidia, acesso a internete,



lousa e mobiliario adequado. E, para as reunides
com académicos e docentes a CPA utiliza o audi-

tério do Bloco C, mediante agendamento prévio.

As salas ou gabinetes de trabalho para
professores em Tempo Integral (TI) da UNIFEBE
conta com espago préprio para aqueles docen-
tes que possuem carga hordria de tempo integral
e nao estdo alocados em setores especificos da
instituicdo. A Sala de Trabalho para Docentes em
Tempo Integral esta localizada no segundo piso
do Bloco C da instituicdo. O local é climatizado e
possui quatro mesas de trabalho equipadas com
computadores com acesso a internete, impresso-
ra e mesa de reunido. Ao visitar a sala de trabalho
para os docentes em tempo integral a CPA ava-
liou como adequados aspectos sobre dimensao,

iluminagao, acustica, acessibilidade entre outros.

Ainda inspecionando a estrutura fisica, a
CPA observou as instalagdes sanitarias da institui-
¢do. A UNIFEBE possui instalagcbes sanitarias de
facil acesso e compativeis com o nimero de usu-
arios. Atualmente sdo 15 (quinze) espagos sanita-
rios com metragem aproximada entre 15m? e 18m?,
adaptados para pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida. Todas as instalagdes sanitarias sao
dotadas de aparelhos sanitarios e acessoérios, tais
como lixeira, saboneteira, papeleira e lavatorios. A
limpeza é feita diariamente em diferentes horarios e
sua manutencao é constante. Dessa maneira, a CPA

confere como adequados os aspectos relacionados
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a limpeza, ventilagdo, seguranga e conservagao.

A Biblioteca Académica nomeada de Bi-
blioteca Padre Orlando Maria Murphy, esta loca-
lizada no primeiro piso do Bloco C do Campus
Santa Terezinha, sua estrutura fisica tem uma
area drea total de 949,19m?, divididos da seguinte
forma: 24,6m? destinados a coordenagédo e pro-
cessamento técnico; 42,25m? destinados para es-
tudos em grupo e orientagao; 41,74m? destinados
a colecdo de referéncia; e, os outros 840,6m? sdo
destinados ao acervo e espagos para estudos e
pesquisas. Todos os espagos sd@o climatizados,
bem iluminados e arejados para garantir a conser-

vacdo do acervo e o bem estar de quem os utiliza.

A Biblioteca possui regulamento proprio
devidamente aprovado pelo Conselho Universi-
tario, conta com uma bibliotecédria chefe e outra
auxiliar, ambas formadas em biblioteconomia;
além de pessoal para servico de atendimento, au-
xiliares de biblioteca e estagidrios. Assim, garan-
te o funcionamento de segunda a sexta-feira das
7h30min as 12h e das 13h as 22h. Aos sdbados ela
funciona das 8h as 12h e das 13h as 17h, confor-

me hordrio de funcionamento geral da instituigcdo.

A acessibilidade e permanéncia das pesso-
as com deficiéncia ou mobilidade reduzida nesse es-
paco tem fundamental importancia, por isso a biblio-
teca tem adequacao arquitetonica para atender esse

publico, como por exemplo um balcéo rebaixado,

rampa de acesso, mobilidrio adequado; tendo como
proxima meta, permitir o acesso digital com infor-
macoes tratadas e adequadas para as pessoas com

deficiéncia, atendendo principios de usabilidade.

Em varios espacos dentro da biblioteca exis-
tem estagdes de estudo individual e sala de estudos
em grupos. Ainda nao ha sala de estudo individual,
mas, sdo oferercidas varias mesas para estudos in-
dividuais. No periodo do triénio desse relatério nao

havia plano de expanséo fisica para a biblioteca.

A Biblioteca Académica da UNIFEBE é total-
mente informatizada, possibilitando aos seus usua-
rios consulta online ao acervo, renovagao e reserva
de materiais. Por meio do software Pergamum os
usuarios podem identificar a localizagédo e a situa-
c¢do de exemplares, ou seja, se estes estdo dispo-
niveis no acervo ou emprestados. O software Per-
gamum permite que todo o processo de aquisi¢ao
de obras seja automatizado. A indicagao de obras,
cotagao e compra é realizada de forma online, pelas
ferramentas do Sistema. Além disso, é disponibili-
zado no software Pergamum uma grande variedade
de relatérios gerenciais e estatisticos, que permi-
tem entre outras coisas identificar estatisticas de
empréstimo, obras mais utilizadas, entre outras in-
formacgdes importantes para que a UNIFEBE, realize

acoes voltadas a melhoria da Biblioteca Académica.

O acervo da Biblioteca Académica é atu-

alizado de acordo com a demanda identificada



pela instituicdo ou pelos cursos de graduagdo e
pés-graduagdo, sempre atendendo aos referen-

ciais de qualidade do Ensino Superior vigentes.

O plano de atualizagdo do acervo con-
ta com um investimento anual, o equivalente a
1,5% da receita total da instituicdo na aquisi¢do
de livros. Outros investimentos sao realizados
para atualizacdo e ampliacdo do acervo de pe-

riodicos e outros tipos de materiais didaticos.

Os indicadores da Avaliagdo Institucional
sobre a estrutura da biblioteca e seu acervo corro-
boram com a conclusdo da CPA, mostrando que a
biblioteca atende muito bem as necessidades insti-
tucionais considerando todos os aspectos que lhe
sdo requeridos para o bom desempenho dos acadé-

micos, conforme pode ser observado na Tabela 17:

Tabela 17 - Avaliagao Institucional: Avaliagédo da Infraestrutura

Fisica

Instalagdes da Bibli 4,32 443 4,66 4,62
Acervo bibliografico | 407 | 414 [ 443 | a5

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagao

A UNIFEBE conta atualmente com sete la-
boratérios de informatica que séo utilizados pelos
cursos de graduagdo e pos-graduagdo lato sen-

su e estao distribuidos entre os Blocos A, C e D.

O Nducleo de Informética é o setor res-

ponsavel pelos laboratérios de informatica da
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UNIFEBE e estad vinculado a Pro-Reitoria de Ad-
ministragdo. Nos laboratdérios os docentes, os
académicos e a comunidade externa podem ter
acesso as Ultimas versdes dos principais softwa-
res, no mercado, em cada area. Os computadores
contam com diversos softwares que atendem as

necessidades especificas de cursos e disciplinas.

Os Laboratérios de Informatica da UNI-
FEBE foram estruturados respeitando os precei-
tos da inclusdo. Todos tém amplo espago que
possibilitam adaptar o ambiente para atender
aos requisitos da acessibilidade e funcionabilida-
de. O acesso pode ser feito pelas escadas, pelas
rampas do Bloco A ou pelo elevador no Bloco D.
Além disso, as portas que dao acesso aos labora-
térios de informatica permitem o acesso de ca-

deirantes e de pessoas com mobilidade reduzida.

Os laboratérios de informatica IIl, V,
VI e VI, possuem bancadas ergondémicas que
foram projetadas, apds estudos, pelos cola-
boradores do NI. Além disso, a UNIFEBE dis-
ponibiliza de ferramentas do Sistema Operacio-
nal Windows para pessoas com necessidades
especiais e também tecnologias assistivas em

alguns laboratérios de informatica especificos.

Os laboratérios de informatica da UNIFEBE
tém papel fundamental na prestacdo de servigos e
na formagao dos académicos dos diversos cursos

da instituicdo. Neles s@o realizadas as atividades



praticas que se utilizam de recursos de tecnologia

da informagéo e softwares especificos. O NI tem de-
senvolvido softwares de gerenciamento e gestao que
dinamizam o trabalho docente e do préprio NI, como

é o caso do Gestdo Online de laboratério (GOL).

Entre os servicos prestados destacam-se
0 apoio técnico aos setores, manutengédo dos equi-
pamentos, promogédo e acompanhamento de novas
tecnologias, construgdo de banco de dados, viabili-
zacao da seguranca dos dados, oferta de formacao
em informatica para a comunidade interna e exter-
na, provimento de acesso remoto a internete, ge-
renciamento do site da UNIFEBE e do Ambiente Vir-

tual de Ensino e Aprenzigem Moodle, entre outros.

O Moodle é a plataforma utilizada para to-
das as atividades em EaD da instituigdo. O Am-
biente disponibiliza uma grande diversidade de
ferramentas para o usudrio ter maior interatividade
com o sistema, o que facilita na interagdo mediada
entre os usudrios. Ele dispde de uma diversidade
de ferramentas no sistema de gerenciamento de
curso online, além de ter um enfoque pedagogi-
co que abrange a interrelagdo professor-estudan-
te, estudante-professor e estudante-estudante, o
que caracteriza a plataforma adequada para o
ensino e aprendizagem, passando a denominar-
-se Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem.
O AVEA Moodle possibilita um conjunto

de ferramentas que podem ser selecionadas pelos

docentes de acordo com seus objetivos pedagogi-
cos, em que se pode simular varias situagdes da
sala de aula, gerenciar os participantes, emitir rela-
térios de acesso e atividades, promover e otimizar
a interagdo entre alunos e docentes, permitindo
assim, maior autonomia e aquisicdo de novas ha-
bilidades. Com isso, os professores dispdem de
uma gama de ferramentas que viabilizam a intera-

cdo online, entre os diversos atores do processo.

A CPA observa que sdo atendidos os re-
cursos de tecnologia de informagdo e comunica-
¢ao, pois, os laboratérios de informatica dispdem
de hardwares de ultima geragdo que sao adequa-
dos ao funcionamento dos sistemas operacionais

e softwares, que estdo instalados nas madquinas.

Na Avaliagéo Institucional é possivel iden-
tificar o alto grau de satisfagdo de académicos e
docentes, com relagdao aos recursos de Tecnolo-
gias da Informagdo e Comunicagéo (TICs) dispo-

niveis, conforme pode ser observado na Tabela 18:

Tabela 18 — Avaliagdo Institucional: Avaliacdo da Infraestrutura

Fisica

de TICs 4,03 3,85 4,39 4,18
Softwares especializados [ a0e | a0 ] 445 [ 443

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagao

A instituicdo investe continuamente na

ampliagdo, melhoria e manutencdo dos espagos
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voltadas as atividades prdticas dos cursos. Atu-

almente, a UNIFEBE conta com 28 laboratérios
didaticos especializados, voltados a realizagao
das atividades praticas curriculares e extracur-
riculares dos cursos de graduacdo. Os espagos
ainda podem ser utilizados pela comunidade ex-

terna, mediante agendamento prévio e supervisao.

A instituicdo conta também com espacos
externos para realizagdo de atividades praticas de
alguns cursos de graduagao, mediante convénio,
como por exemplo o ginasio de esportes e aca-
demia voltados aos cursos de Educagéo Fisica

- Bacharelado e Educagdo Fisica — Licenciatura.

Além disso, esses laboratérios tém con-
solidado a oferta de servigos especializados a
empresas e organizagdes de Brusque e regido
por meio de projetos de extensdo e iniciagdo

cientifica especificos dos cursos de graduacgéo.

Os indicadores do processo de Autoavalia-
¢do Institucional do triénio 2014-2016, mostram que
tanto docentes, quanto discentes, estdo satisfeitos
com a qualidade dos laboratérios didaticos especia-

lizados, conforme pode-se observar na Tabela 19.

Tabela 19 — Avaliagao Institucional: Avaliagéo da Infraestrutura
Fisica

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagdo

A comunidade académica da UNIFEBE con-
ta com dois espagos principais de convivéncia e de
alimentacgdo, que sdo mantidos por servigos tercei-
rizados. Um deles esta localizado no Bloco B, que
também é chamado de Centro de Convivéncia, e o
outro no Bloco C, todos de facil acesso. Os espa-
¢os que se constituem em duas lanchonetes foram
concebidos de forma agradavel e harmoénica, pos-
suindo infraestrutura confortavel para os usuarios.
Além disso, os locais oferecem cardapios variados

com salgados, sanduiches, sucos, entre outros.

A instituicdo ainda conta com os atrios do
Bloco A, C e D como espago de convivéncia, onde
ocorrem exposicdes, eventos artisiticos e culturais

durante o ano, todos abertos a comunidade externa.

Os indicadores apresentados na Auto-

avaliagdo Institucional, demonstram a satisfa-
¢do do corpo docente e discente com relagao
as instalagdes fisicas da UNIFEBE como um

todo, conforme pode-se observar na Tabela 20.

Tabela 20 — Avaliag&o Institucional: Avaliagdo da Infraestrutura Fisica

Manutengio e conservacio dos espag 4,16 4,28 4,65 4,64
Condig da Campus 4,10 4,22 4,58 4,60
Espagos de divulgagio das i ghes 4,07 4,08 4,48 4,37
Instalagbes Gerais (tamanho, venilaca 433 440 4,58 4562

ilumlnaio @ moblliarlol

Fonte: Comissao Propria de Avaliagédo




O Relatério de Autoavaliagdo Institucio-
nal referente ao periodo de 2014-2016, descre-
ve a grande diversidade de atividades desen-
volvidas pela UNIFEBE em sua relagdo com a
comunidade interna e externa, pautada em seu

compromisso assumido pela missdo da instituicéo.

Essa secao do Relatério apresenta um diag-
néstico analitico a respeito da UNIFEBE ressaltan-
do os avangos e os desafios a serem percorridos,
considerando o perfil e a identidade institucional.
Também se traz a evidéncia, nesse Relatério, o
que foi proposto no Plano de Desenvolvimen-

to Institucional e o que foi realizado no triénio.

Retoma-se cada um dos cinco eixos apre-
sentados na seg¢do do Desenvolvimento, de for-
ma a analisar os dados e as informacoes, ressal-
tando os principais avangos e os desafios sobre:
Planejamento e Avaliagdo Institucional; Desen-
Politicas Académicas;

volvimento Institucional;

Politicas de Gestao; e a Infraestrutura Fisica.

No Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao
Institucional, foi apresentada a descricdo e a
identificacdo do processo de Autoavaliagdo Ins-
titucional e a evolugdo da UNIFEBE a partir do
planejamento previsto em seu PDI. A partir dos
dados apresentados, destacam-se como avan-
¢os, a dinamizacgdo do processo de realizagao da
autoavaliagdo, sobretudo os relatérios disponi-

veis online para a CPA, além da ampla divulgagao

dos indicadores da Avaliagdo Institucional para

todos os segmentos da comunidade académica.

No periodo também ficou demonstra-
do o fortalecimento e visibilidade das agdes da
Comissao Propria de Avaliagdo, por meio do dia-
logo constante com todos os envolvidos no pro-

cesso de avaliagdo e planejamento institucional.

Os elevados indicadores de participagédo
de académicos, docentes e técnicos-administra-
tivos na Autoavaliagcdo Institucional, evidenciam
0 quanto a comunidade interna estd comprome-
tida na melhoria constante das atividades de en-

sino, iniciagdo cientifica e extensdo ofertadas.

Os bons resultados dos processos de
Avaliagdo Externa dos Cursos de graduacgao,
trazem para a comunidade interna e para a so-
ciedade um olhar externo, que ratifica o bom
desempenho e a qualidade do processo de Au-
toavaliagdo Institucional conduzido pela CPA.

O Relatério de Autoavaliagdo também
demonstra o alinhamento entre o processo de
planejamento e a tomada de decisdao da insti-

tuicdo com os resultados oriundos dos proces-

sos de Avaliagdo Institucional Interna e Externa.

A CPA identificou como desafios, a cria-
¢do de novas estratégias para manter a boa

participagdao de académicos, docentes e técni-



cos-administrativos na Autoavaliagdo Institu-
cional. Os indicadores ainda demonstraram a
necessidade de algumas coordenacdes de cur-
sos ampliarem o feedback dos resultados do

processo de autoavaliagdo para os académicos.

Além disso, as avaliagdes externas apresen-
taram dois indicadores abaixo do esperado: o Con-
ceito Enade do Curso de Engenharia de Produgéo e
do Conceito Preliminar do Curso de Design Gréfico.
Embora esses cursos tenham obtidos bons indicado-
res nas Avaliagao Externas in loco a que foram sub-
metidos — 4,68 e 4,27 — foram desenvolvidas diver-
sas agoes, que deverao refletir nos indicadores que

serao obtidos no préximo ciclo avaliativo do SINAES.

Mesmo que as informacgdes e indicadores
apresentados tenham sido suficientes para aferir o
desempenho institucional no Eixo 1 — Planejamento
e Avaliacao Institucional, a CPA ainda considera im-
portante a criagdo de mecanismos, como relatérios
e planos de agao, que demonstrem e evidenciem as
acoes desenvolvidas ou a serem desenvolvidas a

partir dos resultados da Autoavaliagdo Institucional.

A CPA ainda percebe a necessidade de am-
pliar a divulgacao do préprio Relatério de Autoava-
liagdo para a comunidade académica, dando maior
visibilidade para esse importante documento que
sintetiza o olhar da Comissao sobre o posicionamen-

to dainstituigao frente as dez dimensdes do SINAES.

No Eixo 2 — Desenvolvimento Institucio-

nal, os dados apresentados demonstram a co-
eréncia existente entre o PDI e as agdes institu-
cionais nas diferentes vertentes de sua atuagao
académica. Nesse Eixo, a CPA destaca o fato do
PDI contemplar de maneira plena o planejamen-
to e o desenvolvimento de todas as dez dimen-

sbOes do SINAES, objeto de andlise desse Relatdrio.

Desse planejamento e desenvolvimento de
acoes, pode-se destacar o Planejamento Estratégico
para o periodo de vinte anos, perpassando inclusive
o periodo de validade do PDI atual e servindo de nor-

te para a elaboragao dos documentos subsequentes.

Durante o periodo de 2014 a 2016 a CPA veri-
ficou a coeréncia das agdes desencadeadas e o que
estava projetado no PDI, destacando os seguintes
avancos: efetivagdo do credenciamento para oferta
de ensino na modalidade a distancia; aberturas de
trés novos cursos de graduagao na area de engenha-
rias; autorizagé@o do primeiro curso de graduagéo na
modalidade EaD, o Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais em EaD; ampliagdo da oferta
de cursos de pés-graduacgao lato sensu, diversifican-
do a oferta de formagéao continuada para os egressos
da graduacao; forte articulacao entre a oferta de cur-
sos de pds-graduacgédo lato sensu e o ensino de gra-
duacao; oferta diversificada de programas, projetos,
cursos e eventos de extensdo para a comunidade in-
terna e externa; desenvolvimento de a¢des voltadas

a inovacgao pedagdgica e tecnoldgica; atualizagao



dos curriculos dos cursos de graduagao, conside-

rando as Diretrizes Curriculares Nacionais e a nova
realidade do Ensino Superior; consolidagédo da politi-
ca de internacionalizagéo da instituigao e o fortaleci-

mento da relagdo entre a universidade e a sociedade.

Como desafios, a CPA destaca: a necessida-
de de ampliagdo da comunicagao com o egresso; ex-
pansdo de cursos na area da saude, considerando a
necessidade locorregional; ampliagdo da divulgagao
e acesso da comunidade académica ao PDI; o desen-
volvimento de uma politica voltada a reducéo da eva-
sdo e fidelizagdo do egresso; ampliagdo das agoes
que visam a acessibilidade e incluséao; e, o desenvol-
vimento de ag¢des voltadas a melhoria dos indicado-

res de publicagao cientifica dos professores e alunos.

Com relacdo ao Eixo 3 - Politicas Aca-
démicas, foram apresentados dados referentes
as praticas realizadas no ambito do ensino, ini-
ciacao cientifica e extensdo, com foco na relagao
entre as politicas académicas, a comunicagao

com a sociedade e o atendimento ao discente.

Nesse contexto, a CPA destaca como avan-
¢os: o inicio da elaboragé@o de material didatico on-
line; adequagdo da instituigdo para inicio da oferta
de disciplinas e cursos na modalidade EaD; criagao
do Ndcleo de Educagéo a Distancia (NEAaD) e o site
da EaD — UNIFEBE VIRTUAL; reestruturagao do Am-
biente Virtual de Ensino e Aprendizagem; criagao

de novas monitorias para os cursos de graduagao;

articulagao da organizagao curricular com as expec-
tativas do mercado de trabalho; oferta de cursos de
pos-graduacgao lato-sensu alinhados aos cursos de
graduacgédo; oferta de cursos de extensdo e nivela-
mento voltados ao publico interno e exteno; satis-
facdo de académicos e docentes com a qualidade

do ensino, iniciagdo cientifica e extenséo ofertados.

A comunicacao com a sociedade também
alcangou uma melhora significativa no periodo
correspondente ao triénio 2014-2016, apresen-
tando novas estratégias, como a intensificacdo
do uso de redes sociais, que propiciaram um dia-

logo mais efetivo e constante com a sociedade.

Destaca-se ainda como avango, a me-
lhoria em relagdo a satisfagdo de académicos e
docentes no que se refere ao atendimento, prin-
cipalmente no Servigo de Orientagdo e Atendi-
mento ao Estudante, cujas avaliagOes anteriores
apontavam necessidades de aprimoramento.

Os indicadores analisados pela CPA, refe-
rentes ao Eixo 3 — Politicas Académicas, apontam
como desafios: a ampliagdo do nimero de alunos na
graduacao e pos-graduagao lato sensu; a elaboragao
de estratégias para realizacdo de leituras extraclas-
se para complementar os estudos; fortalecimento na
atuacao dos NDEs no acompanhamento e consoli-
dacao dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de gra-
duacao; e, a ampliagdo da divulgagéo dos indicado-

res de avaliagdes externas dos cursos de graduagao.



Os indicadores do Eixo 4 - Politicas
de Gestao, tiveram como foco trazer subsidios
para a verificacdo do desenvolvimento das poli-

ticas de pessoal e a sustentabilidade financeira.

Os avangos que a instituicdo demons-
trou nesse Eixo estdo centrados na: manuten-
¢ao da saude financeira da IES; na transparéncia
da gestdo, sobretudo com a divulgacdo de seus
resultados econdémico-financeiros e o relatério
anual de gestdo; o investimento na formagao
continuada dos técnicos-administrativos e do-
centes; e, a efetividade do Plano de Carreira, Car-

gos e Salarios dos Técnicos-Administrativos.

Por outro lado, ainda sd@o considerados
desafios: a implantagdo do Plano de Carreira, Car-
gos e Saldrios dos Docentes; o aumento na carga
horaria dos professores para reduzir o nimero de
horistas; o desenvolvimento de melhorias no sis-
tema de registro académico; e, a potencializagado
das estratégias de formagao continuada para do-
centes e técnicos-administrativos, por meio do
Centro de Inovacao Pedagdgica e Trabalho Docen-

te (CIPD), inclusive valorizando tematicas para EaD.

Com relacdo ao Eixo 5 - Infraestrutura
Fisica, os dados apresentados trouxeram subsi-
dios para que a CPA verificasse a infraestrutura
fisica que a IES dispbe para o desenvolvimento
de suas atividades de ensino, iniciagdo cientifica,

extensao e gestdo, considerando sua adequacgao

as necessidades de académicos, docentes, téc-

nicos-administrativos e a comunidade externa.

Nesse eixo, a CPA considerou como avan-
¢os: a ampliacdo da infraestrutura fisica, principal-
mente com a construgdo do Bloco D e aquisicdo
do imdvel onde estd o Bloco E, que disponibiliza-
ram para a comunidade interna e externa novas
salas de aulas e laboratérios; e, a implantagao
de novos laboratérios de informatica e laborato-
rios de praticas didaticas especificos de cursos
de graduacdo. Nesse sentido, pode-se destacar
a implementagao do Centro de Tecnologia e Ino-
vagdo em Fabricacdo (CTIF), a reorganizagdo da
estrutura fisica da Pré-Reitoria de Pds-Graduacao,
Pesquisa e Extensao, juntamente com o SOAE, a
nova sede do Nucleo de Pratica Jurica e a implan-

tacao da Clinica Escola e Servicos de Psicologia.

Como desafios relacionados a infra-
estrutura fisica, a CPA destacou a importan-
cia da instituicdo continuar investindo na
melhoria constante das condigdes de aces-
sibilidade arquiteténica. E perceptivel a pre-
ocupacgdo da IES com relagdo a todas essas
questdes, porém, a CPA considera importante
a continuidade dos investimentos, sobretu-
do na ampliagdo das areas com piso podota-
til e adequacdo dos setores de atendimento.

Outro desafio é a adequacdo da aces-
sibilidade arquiteténica de todos os espagos

dos servigos terceirizados, principalmente o



Setor de Fotocodpias, localizado no Bloco B.

Com relagd@o aos laboratorios de praticas
didaticas, embora os espagos externos convenia-
dos atendam plenamente as necessidades de for-
magédo dos académicos dos cursos de Educagao
Fisica — Bacharelado e Educacgao Fisica — Licen-
ciatura, a CPA considera um desafio a construgao

de um ginasio de esportes proprio da instituigéo.

Com relagao aos laboratdrios de praticas
didaticas, embora os espagos externos convenia-
dos atendam plenamente as necessidades de for-
macao dos académicos dos cursos de Educagao
Fisica — Bacharelado e Educagao Fisica — Licen-
ciatura, a CPA considera um desafio a construgao

de um ginasio de esportes proprio da instituigao.

O Nducleo de Informatica atende com
muita frequéncia os docentes e discentes, dan-
do suporte nos laboratérios de informatica e
salas de aulas, em questdes relacionadas as
Tecnologias da Comunicagdo e Informacgédo. Os
resultados da Autoavaliagédo Institucional do tri-
énio, apontaram algumas reclamagdes sobre a
qualidade do atendimento do NI, resultando em
uma nota média de 3.77. Assim, configura-se um
desafio também a melhoria desse indicador, re-

lacionado diretamente a infraestrura oferecida.

A autoavaliagdo tem a primordial fun-

¢do de gerar conhecimento para a IES refletir so-
bre a capacidade profissional dos professores
e a consciéncia pedagdgica, analisar a relevan-
cia de sua produgdo cientifica, como também,
oferecer instrumentos para instituicdo mensu-

rar a sua inser¢do na comunidade (INEP, 2009).

A CPA compreende que, no contexto
de uma universidade, a apresentagcdo de pro-
postas deve ser submetida a comunidade aca-
démica, pois as agbes de melhoria a serem im-
plementadas pela instituicdo dependem de sua

prépria compreensao e de seu autoconhecimento.

Considera também, que houve um avango
significativo no processo de autovaliagdo a partir
da sua reestruturagdo e ampliagdo da CPA. Este re-
latorio traz novos elementos, antes ndo avaliados, e
significa um diagndstico que servird de norte para

as acOes futuras da autoavaliagdo na UNIFEBE.

Em relagdo ao Eixo 1 - Planejamento e
Avaligdo Institucional, a CPA observa que é neces-
sario prosseguir com a Autoavaliagao Institucional,
fortalecendo essa pratica tdo consolidada na ins-
tituicdo. O fortalecimento perpassa principalmente
pela continuidade da utilizagdo dos resultados da

Autoavaliagdo Institucional e das Avaliagdes Exter-



nas, como norte para a tomada de decisdes na IES.

A CPA ainda entende que é de funda-
mental importancia a revisdo constante das
praticas e dos instrumentos da Autoavaliagao
Institucional, fazendo com que eles estejam sem-
pre em conformidade com a realidade da ins-

tituicdo e do Ensino Superior como um todo.

Do mesmo modo, é importante que a
CPA promova discussdes permanentes com o0s
segmentos da comunidade académica da UNI-
FEBE sobre o significado da avaliagdo, com énfa-
se na Autoavaliagdo Institucional, inclusive pro-
movendo seminarios, debates e reunibes com

todos os segmentos da comunidade académica.

E de fundamental importancia a mobiliza-
¢ao e motivagao, de forma cidada e consciente, dos
estudantes dos cursos de graduacgao da instituicao
para o ENADE, promovendo a apropriacdo dos sig-
nificados das dimensées do SINAES, inclusive, em

seus aspectos politicos, sociais e econdmicos.

A CPA considera importante que os do-
centes das diferentes dreas do conhecimento
em que a UNIFEBE atua, sejam estimulados a se
engajarem nas esferas nacionais de discusséao
e de desenvolvimento de politicas e estratégias
de avaliagdo dos cursos de graduagdo, ou ain-
da como avaliadores de cursos ou colaboradores

do Banco Nacional de Itens (BNI) para o ENADE.

No Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, a
CPA propde o desenvolvimento de agdes voltadas a
conscientizagao dos académicos, docentes e técni-
cos-administrativos sobre a responsabilidade social
da UNIFEBE, por meio da divulgagao das atividades

realizadas nos canais de comunicagaodainstituicdo

Também é importante o aumento no nu-
mero de parcerias e convénios com outros 6rgaos,
com o propdsito de aumentar e melhorar o atendi-
mento da populagao regional, por meio de projetos

e agdes voltadas ao desenvolvimento da regido.

No ensino de graduagao, a CPA considera
importante a ampliagdo da integragao e articula-
¢ao entre os cursos de graduagao da UNIFEBE, por
meio da realizagd@o de atividades integradas, como
eventos intercursos, praticas interdisciplinares ou a

criagdo de novas formas de flexibilizagao curricular.

Com relagdo ao Eixo 3 — Politicas Académi-
cas, a CPA propde intensificar a articulagdo entre o
ensino, pesquisa e extensao, principalmente com a
curricularizagdo da extensao, seguindo o proposto

nameta 12.7 do Plano Nacional da Educagao (PNE).

A CPA ainda sugere o aprimoramen-
to do processo de ensino-aprendizagem, por
meio da utilizagdo novas metodologias e inova-
¢bes pedagodgicas, que possam garantir a ma-

nutengcdo da qualidade dos cursos ofertados.



Noambitodoensinodegraduagdoepds-gra-
duacgao lato sensu, é importante a diversificagdo da
oferta, principalmente com a criagao de novos cur-
sos de graduagao na drea da saude e de pds-gradu-

acao lato sensu, nas areas de engenharias e saude.

E importante ainda a consolidagdo da
oferta de cursos de graduagdo na modalidade
EaD, voltados aos alunos que residem em outras
cidades da area de abrangéncia da UNIFEBE e
para aqueles que por motivos pessoais ndo po-
dem frequentar um curso presencial. Além disso,
a oferta de cursos de graduagdo na modalida-
de a distancia vem ao encontro das atuais gera-
¢bes, que buscam uma maior autonomia e inte-

gragdo com as TICs no seu processo formativo.

Destaca-se como fundamental, a cria-
¢do de novos cursos de extensdo e a amplia-
¢ao do alcance dos ja existentes, além da in-
tensificagcdo das acbes de iniciagdo cientifica,
garantindo a efetividade do tripé ensino, inicia-
¢ao cientifica e extensdo. A CPA sugere também
a criacdo de grupos de pesquisa vinculados aos

cursos de graduagao e pds-graduacgéo lato sensu.

No Eixo 4 - Politicas de Gestao, propdem-
-se a valorizagao dos docentes e de suas praticas,
por meio da implantagdao do Plano de Carreira,
Cargos e Salarios e ampliagcdo da carga horaria,
com a consequente diminuicdo do numero de ho-

ristas. Do mesmo modo, sugere-se a manutengao

e o fortalecimento da politica de formagédo con-

tinuada para docentes e técnicos-administrati-
vos, principalmente com agdes voltadas aqueles
que estdo iniciando as atividades na instituigéo.

A CPA ainda considera uma agao neces-
sdria, a criacdo de um planejamento especifico
voltado a captagdo de novos alunos e fidelizagédo
dos que ja fazem parte da instituicdo, principal-
mente, com a oferta de pds-graduagéao /ato sensu,

articuladas as demandas oriundas da graduagao.

Assim, considerando a questdao fun-
damental da sustentabilidade financeira da
IES, necessaria para a viabilizagdo de todos
os projetos de ensino, iniciagdo cientifica e ex-
tensdo, sugere-se a busca de novas fontes

de receita, além da mensalidade dos alunos.

Por fim, com relagdo ao Eixo 5 - Infra-
estrutura, a CPA salienta que a estrutura fisica
atual da UNIFEBE ja atende plenamente as ne-
cessidades das atividades nela desenvolvidas.
Ndo obstante, recomenda-se a finalizagdo da
adequacao do piso podotatil e outros ajustes na
arquitetura dos espagos dos servigos terceiriza-
dos, que venham facilitar a inclusdo de pessoas

com alguma limitagdo temporaria ou deficiéncia.

A CPA ainda sugere que seja realiza-
do um planejamento financeiro a médio prazo,
que contemple a construgdo do ginasio de es-

portes préprio da instituicdo, que além de aten-



der as necessidades praticas de cursos, tam-

bém servira para uso da comunidade externa.

A Autoavaliagdo Institucional é ineren-
te a todas as Instituicoes de Educagédo Superior
do pais. Ao longo de sua implemetagdo deixou
de ser apenas uma obrigagédo oriunda de politca
governamental e passou a ser o norte dos pro-

cessos de desenvolvimento das IES (INEP, 2009).

Com a entrega, para a comunidade aca-
démica, do Relatorio de Autoavaliagdo Institu-
cional 2014-2016, a CPA almeja que os resul-
tados apresentados se configurem como um
instrumento voltado ao planejamento institucional,
a ser apropriado por todos os atores da instituigao,

com o fim de consolidar a missdo da UNIFEBE.

Com o advento da Lei do SINAES, a Auto-
valiag@o Institucional tem recebido cada vez mais
destaque no contexto da Educagéao Superior no Bra-
sil, sempre com o objetivo de assegurar a qualida-

de das atividades desenvolvidas nas Instituigbes.

No ambito da UNIFEBE, a CPA observa que
a comunidade académica estd se apropriando com
mais responsabilidade do significado da autoavalia-
¢ao, embora, ainda é necessario avangar muito nes-

sa compreensao e na conscientizagdo de que nao

se trata apenas de rankings. E fundamental com-
preender o significado dos resultados da avaliagao
e quais as necessidades de mudangas que eles
apresentam, considerando as caracteristicas aca-
démicas especificas ligadas a missdo da UNIFEBE.

Finalmente, espera-se contribuir de
forma efetiva para o desenvolvimento da ava-
liagdo e da gestdo institucionais preocupa-
das com a formagdo de profissionais com-
petentes tecnicamente e, ao mesmo tempo,

éticos, criticos, responsaveis socialmente e parti-

cipantes das mudancgas necessarias a sociedade.
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