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1ª FASE 

 
01 – GESTÃO DE NEGÓCIOS 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Introdução à Administração. Escolas da Administração. Administração e suas 
perspectivas. Funções básicas da Administração. 
 
02 – ORGANIZAÇÃO, SISTEMAS E MÉTODOS 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Reflexões da ação gerencial nas organizações modernas. A prática 
metodológica de OSM nas organizações. A prática da metodologia 
administrativa de OSM através de estudos de casos. 
 
03 – METODOLOGIA CIENTÍFICA 

Carga Horária: 36h  
 
EMENTA 
 
Planejamento de pesquisa. Revisão de literatura. Normas para trabalhos 
acadêmicos. Técnicas de pesquisa. Métodos quantitativos e qualitativos. Análise 
de dados. 
 
04 – MATEMÁTICA FINANCEIRA 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Capitalização simples. Capitalização Composta. Séries de Pagamentos. 
Depreciação. Amortização de Empréstimos. Inflação e Correção monetária. 
Análise de investimentos. 
 
05 – GESTÃO DE PESSOAS 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Introdução à administração de recursos humanos. Orçamento de Recursos 
Humanos. Recrutamento e seleção de pessoal. Treinamento. Rotinas 
administrativas de pessoal. Segurança no trabalho. Sindicalismo e previdência 
social. 
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2ª FASE 

 
06 – CULTURA E DIVERSIDADE 

Carga Horária: 36h  
 
EMENTA 
 
Cultura. Relações étnico-raciais. Direitos humanos. História e cultura afro-
brasileira, africana e indígena. Relações de gênero. A integração da pessoa com 
deficiência na sociedade. 
 
07 – DIREITO EMPRESARIAL 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Introdução ao estudo do direito trabalhista. Relação de trabalho e de emprego. 
Processos do trabalho. 

 
08 – CONTABILIDADE 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Noções preliminares sobre contabilidade. Constituição e Formação do 
Patrimônio. Plano de Contas: classificação e função das contas. Escrituração 
Contábil. Balanço Patrimonial e Demonstração de Resultado. 
 
09 – CUSTOS EMPRESARIAIS 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Natureza da contabilidade de custos e conceitos básicos. Sistemas e métodos 
de custeio. Gestão estratégica de custos – controle e decisão. 
 
10 – GESTÃO DE MATERIAIS E LOGÍSTICA 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Administração de materiais. Classificação e armazenamento de materiais. 
Controle de estoques, a função compras e sua organização. Estudo de logística 
aplicada. A cadeia de suprimento e distribuição física; custos logísticos; sistemas 
automatizados de informação; estratégias de suprimento e distribuição física; 
Localização de plantas e centros de distribuição; auditorias de sistemas 
logísticos. Modais de transporte. 
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11 – MARKETING 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Estudo dos conceitos de marketing. O papel do marketing nas organizações e 
na sociedade. Análise do comportamento do consumidor. Estudo da 
segmentação do mercado. Composto de produto. Composto de preços. 
Composto de distribuição e Composto de Comunicação integrada. Marketing 
digital. 
 

3ª FASE 

 
12 – RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL 

Carga Horária: 36h  
 
EMENTA 
 
Causas e cenários da crise socioambiental. Desenvolvimento Sustentável e 
Sustentabilidade. As organizações e a responsabilidade socioambiental. 
Ferramentas de Gestão Ambiental. Responsabilidade Social. 
 
13 – ECONOMIA 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Conceitos de Economia; Mercados e Preços; Demanda e Oferta; Teoria da 
Firma; Estruturas de Mercado. Sistema financeiro nacional. Noções de 
Macroeconomia. Economia Digital e e-Business. 
 
14 – PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Psicologia organizacional e do Trabalho. Estrutura das organizações. Teorias da 
motivação e de liderança. Comunicação, diagnóstico, clima e cultura 
organizacional. Coaching. 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 

 

 

_______________________________________________________________________________________________ 

Aprovado pelo Parecer Consuni nº. 95/17, de 07/12/2017. Atualizado pela Assessoria de 
Desenvolvimento em 30/05/2018, conforme Parecer Consuni n°. 31/18, de 16/05/2018. 

EMENTÁRIO DAS DISCIPLINAS DO CURSO SUPERIOR 

DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS (EAD) 

 

 

15 – GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTO 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Estrutura e Análise das Demonstrações financeiras; Administração do Capital de 
Giro. Fontes de financiamento de curto prazo e longo prazo. Fontes de 
financiamento. Alavancagem Operacional e Financeira. Orçamento empresarial. 
 
16 – GESTÃO DA PRODUÇÃO E OPERAÇÕES  

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Introdução à administração da produção. Fundamentação do Sistema de 
produção. Planejamento de arranjos físicos. Estudo do planejamento e controle 
da produção. 
 
17 – JOGOS DE EMPRESAS I 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Jogos empresariais avançados. Ambiente de simulação empresarial. Relatórios 
gerenciais aplicados na simulação. Casos de Gestão. 

 
4ª FASE 

 
18 – GESTÃO DA QUALIDADE 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Conceito e dimensões da qualidade. Abordagens teóricas da qualidade. Gestão 
da qualidade total. Sistemas da qualidade. Qualidade em serviços. Ferramentas 
e técnicas. 
  
19 – EMPREENDEDORISMO 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Introdução ao Empreendedorismo: conceitos e características. A gestão 
empreendedora e suas implicações para as organizações. O perfil dos 
profissionais empreendedores nas organizações. Plano de negócios. 
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20 – PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Administração estratégica. Evolução do Pensamento Estratégico. Análise de 
Cenários. Processo de Planejamento Estratégico. Formulação de Estratégias. 
 
21 – GESTÃO DE INOVAÇÃO TECNOLÓGICA  

Carga Horária: 72h  
 
EMENTA 
 
Conceitos de Ciência, Tecnologia e Inovação. Gestão do conhecimento e 
inovação. Processos de criatividade na geração de novos produtos e serviços. 
Difusão e Transferência de tecnologia. Propriedade Intelectual. Estratégia 
competitiva e curva “S” da inovação.  
  
22 – JOGOS DE EMPRESAS II 

Carga Horária: 108h  
 
EMENTA 
 
Jogos empresariais avançados. Ambiente de simulação empresarial. Relatórios 
gerenciais aplicados na simulação. Casos de Gestão. 
 

DISCIPLINA OPTATIVA 

 
01 – LIBRAS 

Carga Horária: 36h  
 
EMENTA 
 
Introdução à Língua de Sinais e a educação para pessoas surdas nas dimensões 
básicas do saber, do fazer e do ser. A educação inclusiva como espaço 
interdisciplinar nos discursos sobre diversidade e identidade. Os efeitos no 
cotidiano escolar e nas práticas pedagógicas, construídas na Educação Básica. 
 


